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Giivendiginiz
sigorta girketiniz

Sirdirdlebilir ve destekleyici bir
toplum yapisinin gelistirilmesine
katkida bulunarak huzur iginde
yagamaniz igin attiginiz her adimda
sizin yaninizdayiz.

Deger verdiklerinizi
onemsiyoruz.
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DEGERLERIMiz

Biitiinliik Yenilikeilik

Tum ig ortaklarimizla etik, insan Fark yaratan bir donugiim
haklarina saygi ve diristlik etkisiyle mugterilerimizin

ilkesi gergevesinde iligki intiyaglarini dngérerek en uygun
yiriten MAPFRE Sigorta ¢Oziim énerilerini sunuyoruz.
profesyonelleriyiz.

Hizmet Finansal Gii¢

Misgterilerimizin her tirll Mesleki taahhitlerimizi stirdirdlebilir
ihtivacini kargilamak igin sonuglarla gergeklestirmek igin gerekli
tiim faaliyetlerimizi stirekli olan finansal, teknik ve profesyonel giig
birilerleme saglayarak birligi ile galigiyoruz.

gelistiriyoruz.

Cok Kiiltiirliiliik ve Esitlik ilkesiyle Galigan Bir Takim
MAPFRE Sigorta olarak, kapsayicilik ilkesiyle farkh
yetenekleri bir araya getirerek savundugumuz degerlere hep
birlikte katkida bulunuyoruz.
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLi$KiN BAGIMSIZ DENET(}i RAPORU
Mapfre Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
Goriig

Mapfre Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”)'nin 1 0cak 2023 - 31 Aralik 2023 hesap dénemine iligkin yillik faaliyet raporunu
denetlemig bulunuyoruz.

Gorigumize gére, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporuiginde yer alan finansal bilgilerile Yonetim Kurulu'nun Sirket'in
durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tiim énemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gergegdi yansitmaktadir.

Gdriigiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan
Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”lere) ve sigortacilik mevzuati
geregi yurarlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere uygun olarak yiratiulmasgtir. Bu Standartlar
kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin Villik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin
Sorumluluklari bélimiinde ayrintili bir gekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik
Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirket'in bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iligkin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine
getirilmigtir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériigimiziin olugturulmasi igin
yeterli ve uygun bir dayanak olugturduguna inaniyoruz.

Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetgi Goriigiimiiz

Sirket’in 1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolari hakkinda 15 Mart 2024 tarihli
denetgi raporumuzda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT TAX CONSULTING

no



RSM

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna ili§kin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 8102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514 ve 516'nci maddelerine ve 7 Ajustos 20_07 tarih ve 26606
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine lligkin Yonetmelik”
("Yénetmelik”) hiikiimlerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak agagidakilerden sorumludur:

a) Villk faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Villik faaliyet raporunu; Sirket'in o yila ait faaliyetlerinin akigi ile her yéniiyle finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagsiz, gergege uygun ve dirist bir gsekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal
durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket'in geligmesine ve kargilagmasi
muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iligkin yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda
ver alr.

c) Faaliyet raporu ayrica agagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel 6nem tagiyan olaylar,

- Sirket'in aragtirma ve geligtirme galigmalari,

- Yonetim Kurulu tGiyeleriile tist diizey yoneticilere 6denen licret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanh@inin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat
dizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine ili§kin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK ve Yonetmelik hikiimleri gergevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’nun yaptig irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bilgilerle tutarli olup olmadig ve gergegi yansitip yansitmadigi hakkinda gériig vermek ve bu gériigiimiizii igeren bir rapor
dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere ve sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine
iligkin diizenlemelere uygun olarak yiritilmigtir. Bu standartlar, etik hiikiimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim Kurulu'nun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla
ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence
elde etmek (izere planlanarak yiritiilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiratiip sonuglandiran sorumlu denetgi Eray Yanbol'dur.

RSM Turkey Arkan Ergin Uluslararasi Bagimsiz Denetim A.S.
Member of RSM International

Eray Yanbol, SMMM
Sorumlu Denetgi
Istanbul, 15 Mart 2024
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Sigorta ve reastirans ile emeklilik girketlerinin
mali bdnyelerine iligkin yonetmelik ile

Turk Ticaret Kanunu'nun 516. maddesi uyarinca
hazirlanan 01.01.2023-31.12.2023 dénemine
iligkin faaliyet raporu

Sirketimizin 2023 yili faaliyetleriile ilgili olarak Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Biinyelerine iligkin Yonetmelik ile Tiirk Ticaret Kanunu’nun 516. Maddesi uyarinca belirlenen usul ve esaslar
cergevesinde hazirladigimiz FAALIYET RAPORU'nu ekleriyle birlikte tetkik ve onayiniza sunariz. (15 Mart
2024)

Saygilarimizla,

MAPFRE SIGORTAA.S.

Erding YURTSEVEN Zeynep Nazan SOMER OZELGIN
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Yonetim Kurulu Bagkan
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Yonetim Kurulu Bagkani ve

Genel Mudir'an faaliyvet dénemine
iligkin degerlendirmeleri ve
gelecege yonelik beklentileri

Degerli Ortaklarimiz.

2023 yili faaliyet donemine iligkin degerlendirmelerimize
gegmeden 6nce, hepimizi derinden sarsan 6 Subat 2023
tarihli depremlerde hayatini kaybeden vatandaglarimiza
Allah’tan rahmet, yakinlarina ve milletimize bagsaghg
diliyor ve bu tur felaketlerin bir daha yaganmamasini
temenni ediyoruz.

Bildiginiz gibi sigorta sektdriiniin afetlerin etkilerinin
azaltilmasinda ve ekonomik kayiplarin telafisinde 6nemi
yadsinamaz. Bu gergevede, afetin ilk anlarindan itibaren
MAPFRE Sigorta olarak biz de iizerimize diigen gérevi var
guciimizle yerine getirmeye galistik. Deprem bélgesinde
police yenileme ve hasar 6deme siireglerinde tiim
paydaglarimizla birlikte hizli ve etkin destek sagladik.

Vakfimiz Fundacion MAPFRE ile depremin ilk haftasi
AFAD koordinasyonu ve iBB istanbul Vakfi araciligi ile

en gok etkilenen boélgelere acil intiyaglari génderdik.
Dinya gapinda bir mikro bagig kampanyasi baglatan
Fundacion MAPFRE, yapilan her bagig kargiliginda ayni
miktarda bagis gergeklegtirerek bir fon olusturdu ve bu
fonlarla saglanan yardim malzemelerimizi génilliilerimiz
aracilifiyla depremzedeler ile bulusturduk. Ayrica,

vine Fundacion MAPFRE destegiyle Hatay Samandag’da
depremzede 25 ailemize konteyner evlerini teslim

n

ettik. Egitim donanimlarindan sosyal yagam alanlarinin
diizenlenmesine, konteyner kent alanimizin kig gsartlarina
hazirlanmasindan mutfak egyalarina kadar genig gapta
desteklerimizi siirdiiriiyoruz. MAPFRE Sigorta olarak
bélge halkinin yaninda olmaya devam edecegiz.

2023 yilinda bir yandan Ukrayna'da ve Ortadogu’da
catigmalar yaganirken bir yandan yiiksek seyreden
kiresel enflasyon kargisinda Merkez Bankalari faiz
artiglarina devam etti. Jeopolitik ve ekonomik geligmelerin
etkisiyle diinyada ve lilkemizde zorluklarin hakim oldugu ve
ekonomik biyimenin yavagladigi zorlu bir yil oldu.

Ulkemizde tiiketici enflasyonu bir 6nceki yil oldugu gibi bu
yil da yiiksek seyretmeye devam ederek 2023 yilini %64,8
ile kapatti. Merkez Bankasi ise %8.,5 ile enflasyonun gok
altinda seyreden politika faizini yilin ikinci yarisindan
itibaren beklenen enflasyon oraniyla uyumlu gekilde
kademeli olarak artirarak 2023 yili sonunda %42,5
seviyesine yiikseltti. Ddviz kurlari ise vilin ilk yarisindaki
gbrece sabit seyrine karsin, yilin ikinci yarisinda hizh bir
artig gosterdi. 2023 yilinda TL kargisinda Euro %63 ve
ABD dolari %57 artig gosterdi.

Enflasyonla miicadele dnlemlerinin etkisiyle, faiz yiikiiniin
artmasi, kredilerde daralma, finansmana erigimde
sikintilar ve bliyimede yavaglama 6niimuizdeki dénemde



tlkemizi bekleyen 6nemli zorluklar olacak. Ancak, Mayis
2023 genel segimleri sonrasinda bagta 2024-2026 yili
orta vadeli ekonomik programda ortaya konan vizyon ve
hedefler olmak tizere, diiglis trendine giren cari iglemler
acgigl, Merkez Bankasr'nin yilin ikinci yarisindan sonra
artmaya baglayan ddviz rezervleri ve uluslararasi kredi
derecelendirme kuruluglarindan gelen not gérinimu
artiglari 6nimizdeki déneme daha umutla bakmamizi
sagliyor.

Bilindigi tizere 2021 yilsonunda baglayan kurdaki ani
yukseligler, enflasyonda goriilen ani ve hizli artiglar
sektoriimiiziin prim tGretiminin yarisindan fazlasini
olugturan oto sigortalari bagta olmak izere tim branglari
ani etkilemig olup, 2022 yili hilangosu iizerinde ciddi
olumsuz etki yaratmigti. Ongériimiiz bu etkilerin 2023
yilinda dengelenmesi ve tekrar teknik karhliga ulagiimasi
yoniindeydi. Nitekim bu 6ngord dogrultusunda, deprem
felaketi bagta olmak tizere 2023 yilinda yaganan
zorluklara kargin girketimiz 2023 yilini vergi sonrasi
722.864.946 TL kar ile kapatmigtir.

2023 yili sonu itibariyla toplam prim iretimimiz bir
onceki yila gore %85,6 artigla 11,2 milyar TL seviyesine
ylikselmigtir. Branglar itibariyla incelendiginde ise, toplam
tiretimimizin %33,4'ind olugturan saglik branginda

hir dnceki yila gore %109,1 ve toplam Gretimimizin
%29,T'ini olugturan oto branglarinda %586,9 prim artigi
gergeklesmigtir. Toplam tretimin %37,5'ini olusturan
diger branglarda ise %93,9 prim artigi gergeklestigi
gorilmektedir. Prim {iretimine gore pazar payimiz %2.,6
olmugtur. Prim Giretimi siralamasinda girketimiz sektérde
13’inci sirada yer almigtir.

2023 yili gelir tablosu teknik bdlim dengesi ise
247196.479 TL gider olarak gergeklegmistir. Bu sonuca,
545.666.529 TLlik sigortacilik teknik kalemlerine, teknik
olmayan bdéliimden aktarilan yatirim gelirlerinden gelen
830.268.739 TL'nin eklenmesi ve 1.623.131.477 TL faaliyet
giderlerinin diigiilmesi sonucunda ulagilmaktadir.

Yatirim gelirlerimiz 3.053.617.950 TL, yatirim giderlerimiz
ise teknik boliime aktarilan tutar dahil olmak lizere
1.805.217.725 TL olarak gergeklegmigtir. Béylelikle net
yatirim gelirimiz 1.248.400.225 TL olmustur.

2023 yilinda finansal gugliiliik notumuzun uluslararasi
derecelendirme kurulusu Fitch Ratings tarafindan bir

Erding YURTSEVEN
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

kez daha AA+ (Tur) olarak teyit edildigini belirtmekten de
ayrica memnuniyet duyuyoruz. Bu not, girketimizin finansal
ve teknik glicii, yonetim yapisi, risk kabul politikasi ile
reastirans uygulamalari alanlarinda yapilan incelemenin
ve uluslararasi platformda genel kabul gérmiis kriterlere
dayanilarak yapilan bagimsiz degerlendirmenin
sonucunda verilmigtir.

Son derece bagaril finansal sonuglar elde ettigimiz 2023
yili, ayni zamanda vakfimiz Fundacion MAPFRE ighirligi

ile toplumun her kesimine dokunan sosyal sorumluluk
projelerimize hiz kesmeden devam ettigimiz bir vil oldu.
Bu projelerden sadece biri olan “Trafikte Sorumluluk
Hareketi” kapsaminda 2021 yilindan beri stirdiirdiigiimiiz
“Sehrin Akilli Gocuklari” projesinde geldigimiz nokta

son derece gurur verici. Gelecek kugaklarda trafik
kurallari konusunda biling olusturmayi hedefleyen proje
kapsaminda, bugiine kadar 500 okulda 77.166 6g§renciye,
154.332 veliye ve 12.638 dgretmene ulastik.

MAPFRE Sigorta olarak, bir yandan da siirdiirilebilirlik
konusunu girketimizin temel bir ilkesi olarak kabul
ediyoruz. Gevre, toplum, kurumsal yénetisim ve is olmak
lizere dort ana bagliktan olugan Stratejik Stirdiirilebilirlik
Planimiz kapsaminda, gezegenimizi korumak, toplumu
glclendirmek ve firsat esitligini desteklemek igin
caligmalar yiritlyoruz. Kendimize karbon ayak izimizi
%65 oraninda azaltmak gibi zorlu bir hedef koyduk.

Bu dogrultuda sadece son iki yilda 20 ton kagit atig
geri doniistiirdiik ve 2023 yilinda yenilenebilir enenji
kullanmaya baglayarak |I-REC Yesil Enerji Sertifikamizi
aldik.

Tdm bu tespitlerimiz igiginda, 2024 yilinin {ilkemizin
deprem yaralarini sarmaya devam edecedi,
makroekonomik dengelerin saglanacagi ve enflasyonun
diigus egilimine girecegi bir faaliyet yili olmasi en bilyik
dile§imizdir. 2024 yili igin koydugumuz tiim hedeflerimize
ulagmada her zaman oldugu gibi galiganlarimizin ve ig
ortaklarimizin degerli katkilari en biyiik itici gliciimiiz
olacaktir.

Bu gergevede, 2023 yili faaliyet sonuglarimiz
dikkatlerinize sunulmaktadir.

Saygilarimizla.

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN

Yonetim Kurulu Bagkani
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Sirket’in Unvanm ve Faaliyet Konusu

Sirket'in unvani MAPFRE SIGORTA A.$.'dir. 18 Agustos 1948
tarihinde Istanbul-Turkiye'de kurulmus olup, ana faaliyet
alani Kredi, Hastalik/Saglik, Su Araglari Sorumluluk,

Hava Araglari Sorumluluk, Genel Zararlar, Kara Araglari,
Rayli Araglar, Hava Araglari, Kaza, Genel Sorumluluk,

Kara Araglari Sorumluluk, Su Araglari, Nakliyat, Yangin

ve Dogal Afetler, Emniyeti Suistimal, Finansal Kayiplar ve
Hukuksal Koruma branglarina yonelik sigorta hizmetleri
tasarlamak, pazarlamak, satig ve satig sonrasi hizmetleri
yerine getirmektir.

Sirketin Tarihsel Geligimi ve Hesap Dénemi
Iginde Varsa Ana Siézlegmesinde Yapilan
Degigiklikler lle Nedenleri

16 Agustos 1948 yilinda 1.000.000 TL sermaye ile Tiirkive
Kredi Bankasi A.§.'nin ve dénemin igadamlarinin igtirak
etmesiyle Istanbul Sirkeci'de kurulmug olan T. Genel
Sigorta A.S. 350 milyon TL 6denmig sermayesi ile Turk
sigorta sektoriine 75. hizmet yilini siirdiirmektedir.

Kéklii Gegmis, Giiven Veren Gelecek: MAPFRE Sigorta
Turkiye sigortacilik sektériiniin en giigli girketlerinden
biri olan ve sektdre sagladigi katkilarla 6ne gikan MAPFRE
Sigorta’nin kurulugu, bundan 75 yil énceye; 1948 yilina
dayanmaktadir. 1948 yilinda, Turkiye Kredi Bankasi A.S.

ve dénemin bazi girigimcileri tarafindan kurulan TGENEL
SIGORTA, 1975 yilinda Gukurova Holding biinyesine
katiimigtir. 2007 vilinda, ispanya ve Giiney Amerika’nin

en biyik sigorta grubu olan MAPFRE'nin, Gukurova
Holding hisselerinin %80'ini alarak irket’in hakim ortag
olmasinin ardindan, Nisan 2009 tarihinden itibaren
MAPFRE GENEL SiGORTA; Ekim 2016 tarihinden itibaren de
MAPFRE SiGORTA unvani ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Bugiin itibariyla MAPFRE INTERNACIONAL' In MAPFRE
SIGORTA ortaklik yapisindaki payi %99,75'tir.

MAPFRE Sigorta Finansal Sonuglariya Tiirkiye'deki
Giiciinii Pekigtiriyor

MAPFRE Sigorta bugiin, sermayesi ve saglam

ozkaynak yapisiyla dikkat gekerken, Uluslararasi Kredi
Derecelendirme Kurulugu Fitch Ratings'ten aldig
AA+(TUR) Ulusal Sigortaci Finansal Giigliiliik Notu ve
“Duragan” olarak teyit edilen gériiniimii ile de finansal
stirdirulebilirlik ve istikrarli biyiime planinin bagarisini
ortaya koymaktadir.

Kurumsal yonetim, operasyonel destek ve risk ydnetimi
konularinda global uzmanhg ile faaliyetlerini stirdiiren
MAPFRE Sigorta'nin igletme profili, Fitch Ratings
tarafindan agiklanan raporda diger Turk sigorta
sirketlerine kiyasla “"Olumlu” olarak dederlendirilmigtir.
Rapor MAPFRE Grup’un Tirkiye've ve MAPFRE Sigorta’ya
olan inancini da dogrular niteliktedir. Bu kapsamda
raporda MAPFRE Sigorta, MAPFRE Grup igin “Onemli”
olarak konumlandirilmakta ve grubun ekonomik
dalgalanmalara ragmen Tiirkiye pazarina olan bagliligini
stirdlirecedini ortaya koymaktadir.

ne

MAPFRE Sigorta’nin Olmazsa Olmaazi: Siirdiiriilebilirlik
MAPFRE Sigorta, MAPFRE Grup’un siirdiirilebilirlige
yonelik vizyonunu sahiplenmekte ve tiim faaliyetlerini bu
eksende yiirtitmektedir. Sirddrdlebilir bir gelecek inga
edebilme hedefiyle “Biz Buradayiz” diyen MAPFRE Sigorta,
sahiplendigi 2022-2024 Stratejik Stirdiirdlebilirlik
Plan’'nda yer alan gevre, toplum, kurumsal yonetigim ve

is alanlarindaki taahhiitlerimizi gergeklestirmeye devam
etmektedir.

Firsat ve Cinsiyet Esitligini Onceliklendiren, Toplumun
ve Gevrenin Gelecedini Onemseyen Yaklagim

MAPFRE Sigorta ayni zamanda kadin istihdaminin
artirilmasi, gesitlilik ve hem toplum hem de gevremizigin
siirdirdlebilir deger yaratma noktasindaki galigmalariyla
on plana gikmaktadir.

MAPFRE Sigorta, istikrarli ve Stratejik Yonetim
Anlayigi ile Tiim Paydaglarinin Yarin da Yaninda!
2007 yilinda, girketimizin hakim paylarinin Ispanya’nin
en biiylk sigorta grubu olan MAPFRE Grup’a devri

20 Eyliil 2007 tarihi itibariyla tamamlanmig olup,
MAPFRE S.A.’'nin sirket nezdinde sahip oldugu ve sirket
sermayesinin %80’ini temsil eden 280.000.000 adet
hissesi, uluslararasi yatirimlardan sorumlu bir igtiraki
olan MAPFRE Internacional S.A.’'va 23 Nisan 2008 tarihi
itibariyla devredilmigtir.

Sirket sermayesinin %10’unu temsil eden 35.000.000
TLlik Demir Toprak Ithalat Ihracat ve Tic. A.S. hissesi, T.C.
Bagbakanlik Hazine Miistesarligi'nin 03.12.2009 tarih ve
51308 sayili izin yazisina istinaden MAPFRE Internacional
S.A’ya devredilmis olup, devir iglemi girket pay defterine
kaydedilmistir. Boylece MAPFRE Internacional S.A’nin payi
%99,75 yikselmigtir.

Sirket 2012 yili eylil ayinda uzun siiredir ig ortakhgi
seklinde galistigi lke gapinda yaygin 6 adet arag tamir
istasyonuna sahip Genel Servis'in %57’lik gogunluk
hissesini satin almigtir.

Sirket unvani, 12 Ekim 2016 tarihi itibariyla MAPFRE
Sigorta A.S. olarak degismistir.

Sirket’in ticari merkezi 19 Haziran 2017 tarihinden itibaren
Torun Genter, Fulya Mahallesi, Biylikdere Caddesi, No: 74
D Blok, Mecidiyekdy 34381 Istanbul adresine nakledilmesi
ile ilgili olarak 01 Haziran 2017/31 Sayil Yénetim

Kurulu Karari alinmig ve ilgili karar 29 Haziran 2017

Tarih ve 9356 Sayili Tiirkive Ticaret Sicili Gazetesi'nde
yayimlanmigtir.

istikrarl ve stratejik yonetim anlayisi, MAPFRE Sigorta’nin
en gliglii yanlarindan birini olusturmaktadir. Bilgi birikimi
ve tecriibenin yani sira gelecege yonelik finansal ve teknik
politikalar geligtiren yonetim kadrosu, daha etkin bir karar
alma ve yonetim siireci sunmaktadir.

MAPFRE Sigorta, deger verdiklerinizi 5nemseyerek ve
sigortaciligin etik degerlerine bagh kalarak, aracilarinin ve
sigortalilarinin beklentilerini kargilamaya devam edecek.

75 vil gegti, dahasi gelecek...



Sirket'in lletigim Bilgileri

Sirket'in kayith merkezi Torun Center, Fulya Mahallesi Biiyiikdere Caddesi No. 74 D Blok Mecidiyekéy 34381 istanbul
Turkiyedir. Sirket’in Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Izmir, Istanbul, Izmit, Malatya, Konya, Kayseri, Samsun, Gaziantep,
Eskigehir, Denizli ve Tekirdag illerinde sube midurliikleri bulunmaktadir.

Genel Midirluk ile Sube Midurluklerine iligkin iletigim bilgileri agadida yer aldigi gibidir.

GENEL MUDURLUK

Torun Center Fulya Mah. Biiyiikdere Cad. No: 74/D Sisli/ISTANBUL
Tel : 02123349000

Faks :02123349019

E-posta:info@mapfre.com.tr

ADANA BOLGE MUDURLUGU

ANKARA BOLGE MUDURLUGU

Cemalpaga Mah. Fuzuli Cad. Egemen Apt. Zemin Kat No: 71
Seyhan/ADANA

Tel 103224595858

Faks :03224595862
E-posta:adana@mapfre.com.tr

ANTALYA BOLGE MUDURLUGUD

GCevizlidere Cad. No: 1/13 Dikmen Gankaya/ANKARA
Tel : 0312 47275 72 (pbx)

Faks :03124725859

E-posta: ankarabolge@mapfre.com.tr

BURSA BOLGE MUDURLUGD

Meydankavag Mah. Avni Tolunay Cad. No: 77/C Muratpaga/ANTALYA
Tel : 0242 31212 30 (pbx)

Faks :02423130604

E-posta: antalyabolge@mapfre.com.tr

SAMSUN BOLGE MUDURLUGU

Alaaddinbey Mah. izmir Yolu Cad. Uludag Ticaret Merkezi No: 277/G
Niliifer/BURSA

Tel : 0224 441 41 41 (pbx)

Faks :0224 4416355

E-posta: bursa@mapfre.com.tr

AVRUPA 2 BOLGE MUDURLUGD

Kale Mahallesi Atatiirk Bulvari Genesizler ig Hani Kat: 6
ilkadim/SAMSUN

Tel 103624310121

Faks :03624310104

E-posta: samsunbolge@mapfre.com.tr

iSTANBUL ANADOLU BOLGE MUDURLUGD

Torun Center, Fulya Mahallesi, Biiyiikdere Cad. No: 74/D Sigli/ISTANBUL
Tel 102128714612

Faks :02123349709

E-posta: avrupa2bolge@mapfre.com.tr

AVRUPA 1 BOLGE MUDURLUGD

Esensehir Barajyolu No: 17/1 Umraniye/ISTANBUL
Tel 10216 368 00 27
Faks :0216 3689309
E-posta:istanbulanadoluyakasi@mapfre.com.tr

izMiR BOLGE MUDURLUGU

Torun Center, Fulya Mahallesi, Biiyiikdere Cad. No: 74/D Sisli/iISTANBUL
Tel 102128714612

Faks :0212334 9000

E-posta: avrupa2hbolge@mapfre.com.tr

KONYA BOLGE MUDURLUGU

Akdeniz Mah. Halit Ziya Bulvari No: 39 Daire: 68-70A
Gloria Sen Residance Konak/iZMIiR

Tel 102322424000

Faks :02322424400
E-posta:izmirbolge@mapfre.com.tr

GAZIANTEP BOLGE MUDURLUGU

Musalla Baglari Mah. Ankara Cad. No: 71/A Selguklu/KONYA
Tel 1033223586 86

Faks :03322358000

E-posta: konyabolge@mapfre.com.tr

izmMiT BOLGE MUDURLUGD

incilipinar Mah. Nail Bilen Cad. No: 2/C Sehitkamil/GAZIANTEP
Tel 10342 2205111

Faks :034223100 97

E-posta: gaziantep@mapfre.com.tr

Karabag Mahallesi, Ankara Yolu Caddesi, Ofis 75 is Merkezi, Kat: 1 No: 1
Tel :0262 3215060

Faks :0262 3215059

E-posta:izmitbolge@mapfre.com.tr

no



Sirket’in Sermayesi ve Ortakhik Yapisi

Sirket’in 31.12.2023 tarihi itibariyla 6denmis sermayesi 350.000.000.- TL olup, ortaklik yapisi agagida yer
aldigi gibidir.

ORTAKLARIN ADI SOYADI / UNVANI Pay orani (%) Pay tutari (TL)
MAPFRE Internacional S.A. 99,75 349.109.046
Diger 0,25 890.954
Odenmig Sermaye 100,00 350.000.000

Sirket yénetim kurulu bagkan ve tiyelerinin ortaklik yapisi iginde herhangi bir payi bulunmamaktadir.
Sirket’in Sermaye ve Ortaklik Yapisindaki Degigiklikler

Sirket'in 31.12.2023 tarihi itibariyla sermaye ve ortaklik yapisinda herhangi bir degisiklik olmamigtir.
Sirket’in imtiyazll Payi ve Bu Paylara Taninmig Haklar

Sirket'in 31.12.2023 tarihi itibariyla imtiyazli payi ve bu paylara taninmig haklar bulunmamaktadir.
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Yonetim Kurulu

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN

Yonetim Kurulu Bagkani

GOREVE ATANMA TARIHI
31.03.2020

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.
Yénetim Kurulu Bagkani

OGRENiM DURUMU
Bogazigi Universitesi
isletme Fakiiltesi

Stefan JENSEN
Yonetim Kurulu Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI
- 04/2018 - Zagrebacka Banka (Unicredit Hirvatistan)
Yénetim Kurulu Bagkan Yardimaisi, Risk Komitesi ve Denetim Komitesi Uyesi
. 04/2017 - Unicredit Romanya
Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Bagkani, Risk Komitesi ve Atama Komitesi Uyesi
-10/2020 - Worldline Group S.A Yénetim Kurulu Uyesi
-09/2000 - 01/2018 Yapi Kredi Bankasi A.S. Genel Midiir Yardimeisi
-08/1988 - 05/2000 AA Aktif Denetim ve Danigmanlik A.S. Sorumlu Ortak

GOREVE ATANMA TARIiHi
19.12.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.

OGRENIM DURUMU
Sheffield Hallam University
Uluslararasi Ticaret

Hasan Hulki YALCGIN
Yonetim Kurulu Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKI DENEYIMLERI

- 2019-2022 MAPFRE Sigorta A.S. CEO

- 2018-2019 MAPFRE Sigorta A.S. COO

- 2015-2018 MAPFRE Kuzey Amerika Bélge is ve Miigteriler Bagkan Yardimaisi

- 2013-2015 MAPFRE USA Hayat Sigortalari Bagkani

- 2010-2013 MAPFRE Atlantik Bolgesi Bagkan Yardimcilii ve Bolge Direktorliigii
- 2008-2010 MAPFRE Florida Bagkan Yardimciligi

-2006-2008 MAPFRE Spain Bireysel Oto Sigortalari Bagkan Yardimeilig

- 2002-2006 MAPFRE Spain Club MAPFRE Satig ve Pazarlama Direktdrligii

GOREVE ATANMA TARiHi
08.09.2020

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.§.

Yonetim Kurulu Uyesi

OGRENIM DURUMU

University of Birmingham
Uluslararasi Bankacilik ve Finans
0DTU / Ekonomi

1D

GOREV SURELERi VE MESLEKi DENEYiMLERI

- 2003-2019 Milli Reastirans TA.S. CEO, Yonetim Kurulu Uyesi

- 2009-2019 Turkive Sigorta Birligi Yonetim Kurulu Uyesi

- 2011-2019 Anadolu Sigorta A.S. Bagkan Yardimcisi, Yénetim Kurulu Uyesi

- 2015-2019 Miltag Turizm ingaat Ticaret A.S. Bagkan

-1989-2003 Tiirkiye is Bankasi A.S. Bolge Miidirii

- 20083-2003 Trakya Cam Sanayi, Yonetim Kurulu Uyesi

-2001-2003 Yatirim Finansman Menkul Dederler A.$. Yonetim Kurulu Uyesi
-1999-2001 Tiirk Dig Ticaret Bankasi A.S. Yonetim Kurulu Denetgi Uyesi



Siileyman Serdar GALOGLU
Yonetim Kurulu Uyesi

GOREVE ATANMA TARiHi
16.09.2015

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu Uyesi

OGRENiIM DURUMU
Bilkent Universitesi
idari Bilimler Fakiiltesi
isletme / Yiiksek Lisans

Erding YURTSEVEN

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI

- 2013-Cukurova Holding A.S. is Gelistirme Koordinatorii
- 2011-2013 AKS TV A.S. Yénetim Kurulu Murahhas Uye
-1998-201 ET Medya A.S. Yénetim Kurulu Murahhas Uye
-1997-1998 Denizbank Sube Mudiiri

-1992-1997 interbank Pazarlama Miidiiri

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeisi / Genel Miidiir

GOREVE ATANMA TARIHi

19.12.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Genel Midir

OGRENIM DURUMU

Marmara Universitesi

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

University of lllinois at Urbana-Champaign, USA
Finans / Viiksek Lisans

Jose Ramon Alegre Cabrelles
Yonetim Kurulu Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI

-2009-2022 MAPFRE Sigorta A.S. CFO

. 2006-20089 Tirkive Sigorta Birligi Genel Sekreter Yardimcisi

- 2005-2006 Bagbakanlik Sigorta Denetleme Kurulu / istanbul Grup Bagkani
-1990-2006 Bagbakanlik Sigorta Denetleme Kurulu / Sigorta Denetleme Uzmani

GOREVE ATANMA TARiHi
31.03.2023

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu Uyesi
OGRENiM DURUMU

University of Valencia
Economics and Business Studies

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI

- 2020-2022 MAPFRE Emea Bolgesi CEO

- 2016-2020 Verti Gemany CEO

- 2007-2016 MAPFRE Familiar Satig Midiiri

- 2003-2007 MAPFRE Florida Satig ve Pazarlama Muddri

- 2002-2003 MAPFRE Puerto Rico Satig Kanallari Yonetmeni
-1999-2002 MAPFRE Caucion y Credito Risk Analiz Uzmani

Denetim Komitesi

ig sistemlerin igleyisini ve yeterlilijini g6zetmekle gdrevli olan denetim komitesi tyeleri

sunlardir:

Hasan Hulki YALCIN
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Siileyman Serdar GALOGLU
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi



Ust Yonetim

Sirketimizin tst yonetimi, 31.12.2023 itibariyla Genel Midiir, 6 Genel Mudiir Yardimcisi ve icra komitesi liyesi 2
Direktérden olugmakta olup gérev dagilimlari agagida belirtilmigtir.

Erding YURTSEVEN
Genel Mudir ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI

- 2009-2022 MAPFRE Sigorta - Mali ve idari isler Genel Miidiir Yardimaisi

. 2006-20089 Tirkiye Sigorta Birligi Genel Sekreter Yardimcisi

- 2005-2006 Baghakanlik Sigorta Denetleme Kurulu / istanbul Grup Bagkan!
-1990-2006 Bagbakanlik Sigorta Denetleme Kurulu / Sigorta Denetleme Uzmani

GOREVE ATANMA TARiHi

31.12.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Genel Mudir ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeisi
OGRENIM DURUMU

Marmara Universitesi

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

University of lllinois at Urbana-Champaign, USA
Finans / Viiksek Lisans

Yildirim TURE
Genel Madiir Yardimcisi ve icra Komite Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKI DENEYIMLERI

. 2018-2019 Ergo Sigorta - GEO

. 2016-2018 Ergo Sigorta - Genel Mudiir

. 2012-2018 Ergo Sigorta - Genel Mudiir Yardimeisi
.1991-2018 Yapi Kredi Sigorta - Genel Miidiir Yardimcisi

GOREVE ATANMA TARiHi
26.01.2021

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.
Genel Mudiir Yardimeisi ve icra Komite Uyesi

OGRENIM DURUMU
Cukurova Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi igletme Bolimii

Ergun ULUSOY
Genel Midir Yardimeisi

GOREVE ATANMA TARiHi
01.01.2014

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI
- 2009-2013 Grup Yoneticisi

-1999-2009 Ankara Bélge Mudiiri
-1995-1998 Ankara Bdlge Midiir Yardimcisi

-1994-1995 Ankara Bolge Pazarlama Yetkilisi

Bolgesel Yapilanma Genel Midiir Yrd.
-1990-1993 Ankara Bélge Satig Uzmani

OGRENIM DURUMU
Gazi Universitesi
Caligma Ekonomisi ve Endiistriyel iligkiler

Bioke BACAKOGLU
Genel Miidiir Yardimcisi ve icra Komite Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI

- 2018-2022 Bupa Acibadem Sigorta - Bilgi iglem Direktérii

- 2015-2018 Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S. - Bilgi iglem Direktorii

- 2013-2015 Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S. - Bilgi islem Miidiiri

- 2007-2013 Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S. - Bilgi islem Miidiir Yardimcisi

- 2004-2007 Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S. - Yaziim Geligtiricisi ve Is Analisti
- 2003-2004 Nexus Software and IT Corp - Yazim Geligtirme Miihendisi

GOREVE ATANMA TARiHi
11.04.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu Genel Miidiir Yrd. ve
icra Komite Uyesi

OGRENiIM DURUMU

Bilkent Universitesi

Bilgisayar Miihendisligi

Yeditepe Universitesi

isletme Yonetimi Yiiksek Lisans Programi (MBA)
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Onur ACAR

Genel Miidiir Yardimcisi ve icra Komite Uyesi

GOREVE ATANMA TARiHi

3112.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Mali ve idari igler Genel Midiir Yardimeisi ve
icra Komite Uyesi

OGRENiM DURUMU

Bogazigi Universitesi - Siyaset Bilimi (BA)
UCL Belgika - Avrupa Ekonomisi (MA)
Marmara Universitesi - AB Ekonomisi (PhD)

Deniz SEKER

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI

. 2019-2023 MAPFRE Sigorta Muhasebe & Finansal Raporlama Direktori
- 2011-2019 MAPFRE Sigorta Risk & ig Kontrol Miidiirii

. 2005-2011 Tiirkiye Sigortalar Birligi (TSB) Finansal Diizenlemeler Uzmani

Genel Miidiir Yardimcisi ve icra Komite Uyesi

GOREVE ATANMA TARiHi

31.12.2022

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Ticari ve Endiistriyel Sigortalar Teknik Genel Miidiir
Yardimeisi ve icra Komite Uyesi

OGRENiIM DURUMU

istanbul Universitesi

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bélimii

Emre BAYRAM

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI

. 2018-2023 MAPFRE Sigorta - Ticari & Endistriyel Sigortalar Direktoru

- 2013-2018 MAPFRE Sigorta - Yangin Oto Disi Kaza Sigortalari Midird

- 2011-2013 MAPFRE Sigorta - Yangin Oto Digi Kaza Sigortalari Birim Yoneticisi
- 2009-2011 MAPFRE Sigorta - Yangin & Otodigi Kaza Yonetmeni

- 2006-2009 MAPFRE Sigorta - Yangin & Otodigi Kaza Sigortalari Uzmani

Genel Miidiir Yardimcisi ve icra Komite Uyesi

GOREVE ATANMA TARIHi
01.03.2023

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.

Bireysel Sigortalar Teknik Genel Miidiir Yrd. ve
icra Komite Uyesi

OGRENIM DURUMU
Bogazigi Universitesi Ekonomi Balimii

Elif 0ZGUR
Direktor ve icra Komite Uyesi

GOREV SURELERIi VE MESLEKi DENEYIMLERI

. 2021-2023 Groupama Teknik Alanlardan Sorumlu Genel Miidiir Yardimeisi
. 2019-2020 Tiirkiye Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi

- 2019-2020 Giines Sigorta - Genel Mudir Yardimcisi

- 2017-2019 Sompo Japan Sigorta Hasar Kordinatori

. 2015-2017 Aksigorta - Saglik Sigortasi & Medikal Kanallar Miidira

. 2013-2015 Aksigorta - Hasar Lojistik Bolim Madiiri

- 2010-2013 Aviva Sigorta - Hasar Lojistik Satin Alma Middird

GOREVE ATANMA TARiHi
01.08.2020

SORUMLU OLDUGU ALAN
MAPFRE Sigorta A.S.
insan & Organizasyon Direktérii & icra Komitesi Uyesi

OGRENIM DURUMU
Marmara Universitesi
Caligma Ekonomisi ve Endiistri lligkileri

ipek BAYKARA
Direktor ve icra Komite Uyesi

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI

- 2017-2020 MAPFRE Sigorta - Yetenek & Organizasyon & Ogrenme Kidemli Miidirii

. 2015-2017 MAPFRE Sigorta - Yetenek & Organizasyon Miidiird

- 2011-2015 MAPFRE Sigorta - insan Kaynaklari Uzmani

. 2008-2011 Metropol Uluslararasi insan Kaynaklari Sirketi - Kidemli insan Kaynaklari Danigmant
- 2008 Profera Danigmanlik - ise Alim Yardimeisi

GOREVE ATANMA TARiHi
25.06.2021

SORUMLU OLDUGU ALAN

MAPFRE Sigorta A.S.

Hukuk Direktorii, icra Komite Uyesi ve
Yonetim Kurulu Sekreteri

OGRENiM DURUMU

istanbul Bilgi Universitesi - Hukuk
City, University of London, LL.M

GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYiMLERI

- 2020-2021 Zurich Sigorta - Hukuk Musaviri ve Yonetim Kurulu Sekreteri
- 2015-2020 MAPFRE Sigorta - Danigman Avukat

- 2012-2014 Gedik & Eraksoy Hukuk Firmasi - Avukat

. 2011-2012 Hergiiner Bilgen Ozeke Avukatlik Firmasi - Avukat
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Personel Sayisi

Sirketimiz biinyesinde Aralik 2023 sonu itibariyla gift bordrolu galiganlar dahil toplam 533 galigan
istihdam edilmekte olup, Genel Miidiirliik biinyesinde 420 galigan; istanbul Anadolu Yakasi, istanbul Avrupa
1, istanbul Avrupa 2, izmir, Bursa, Ankara, Samsun, Konya, Adana, Gaziantep, Antalya, Bolge Midirliikleri ve
izmit, Eskigehir Direkt Ofislerinde 118 galisan ile faaliyet géstermektedir.

Sirket Yonetim Kurulu Genel Midir dahil 8 Giyeden olugmaktadir. Sirket tist yonetiminde 1 Genel Midiir,

6 Genel Midiir Yardimcisi ve icra komitesi liyesi & Direktdr gorev yaparken, kalan diger galiganlar 16
Direktor, 70 orta diizey yonetici (Kidemli Miidiir, Miidiir ve Bélge Miidiirleri), 438 teknik ve idari galigandan
olugmaktadir. Jirket galigan kadrosunun egitim ve cinsiyet olarak gosterildigi tablo agagidadir.

MEZUN OLDUGU BOLUM

ikokul 1 3 4
Ortaokul ve Dengi 2 2 3
Lise ve Dengi 15 36 51
2 Yillik Yuksek Okul 4 37 78
Universite 201 143 344
Lisansusti 28 25 63
Toplam 288 285 533
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Insan Kaynaklari

Uygulamalarina lligkin Bilgiler:

Kurumsal hedeflerimizin gergeklestirilebilmesinin, galiganlarimizin beceri ve gabalari ile dogru orantih

oldugundan yola gikarak,

- eniyilerin galigmak istedigi,

- potansiyelin yiksek performansa donugtudu, stirekli 6grenme kiiltird ile geligsimin esas alindigy,
- insan glcu kaynaginin ve organizasyonun verimli ydnetiminin giktisi olarak, artan hizmet kalitesi ile
musteri memnuniyetinin saglandigi bir kurum kiltird yaratmak

amaglari ile faaliyetlerini siirdirmektedir.

insan Kaynaklari vizyonu dogrultusunda;

a) Karsilikli sayg ve giivenin esas oldugu, belirlenen
hedeflere ulagmada herkesin kendini sorumlu
hissettigi bir galigma ortami olugturulmasini ve
stirekliligini saglamayi,

b) Caliganlar ve yéneticileri arasinda giiven ve
kargilikl anlayigin temeli olan gift yonli agik iletigimi
tegvik etmeyi,

¢) Yapilan iglerin en verimli galigmay saglayacak
sekilde yapilandirilmasi ve personelin bilgi ve
yeteneklerine uygun gérevlerde galigmasinin
saglanmasin,

d) Caliganlarin performanslarinin objektif élgiitlerle
degerlendirilmesini, yiiksek performans gdsteren
personelin takdir, tegvik ve motive edilmesini,

e) Personelin kariyer geligimi, terfi ve
ucretlendirmesinin objektif bir sistem iginde
ylrdtilmesini,

f) Galisanlarin mesleki ve kisisel geligimleri ile ilgili
egitim ihtiyaglarini tespit etmeyi, planlamayi ve
uygulamayi,

g) Galiganlarin kendilerini ve iglerini geligtirmelerini,
onerileriyle iyilestirmeler yapabilmelerini tegvik eden
bir galigma ortami olugturmayi ve siirdiirmeyi,

h) ise ve kurum kiiltiiriine uygun kisilerin dncelikli
olarak Sirketin mevcut insan kaynagindan ilgili
islere yerlestirilmesini, yiksek performansli
calisanlarin sorumluluk tagiyan gérevlere getirilme
onceligine sahip olmasini ve galiganlarin kisa stirede
performans gésterebilmeleriigin atandiklari ige
uygun sekilde hazirlanmasin,

i) Givenli ve saglikli bir ig ortami olugturmayi,

j) Tiim caliganlarin firsat egitligi, kapsayicilik ve
gesitlilik duyarliiiyla degerlendirildigi, toplumsal
bilince katki saglayan faaliyetlerde insan kaynaginin
kurumsal temsili sagladigl,

k) Kurumsal esenlik kapsaminda, galiganlarin ig
ve 6zel yagam dengesinin 6nem ve birligine saygi
gosterildigi, esenlik halinin tegvik edildigi,

1) Toplumsal her tiirlii yardim ve duyarlilik
gereksinimlerinde, galigan érgilitlenmesini
sa@layarak ihtiyag duyulan imkan ve destegi gonlli
olarak saglayan bir kiiltiir yaratmayi,

m) Galiganlarin tiim haklarini kanun ve kurallar
gergevesinde degerlendirmeyi ve uygulamayi taahhiit
eder ve hedefler.
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insan giicti MAPFRE SISTEMI igerisinde en énde gelen degerdir. Bu alanda sa§lanacak her tiirlii gelismenin
kurumumuzun gelecekteki bagarisinda anahtar rol oynadigi bilinciyle MAPFRE Grup insan kaynaklar
politikalar, dogru kigiye dogru egitimleri vermek yoluyla;

- etkin insan yonetimi becerilerine sahip,
- 06grenmeyi ve geligimi tegvik eden
- |IKuygulamalarini bilen ve uygulayan

Liderler yetigtirmeye odakl bir yénetim felsefesini benimser.

MAPFRE Sigorta'da yetenek yonetimi, yeni galiganlarin kuruma entegrasyonu ve geligtirilmesi, mevcut
galiganlarin geligimi ve elde tutulmasi, en iyi ve en yetenekli galiganlari sirketimize kazandiracak,
performansini yénetecek, potansiyelini ortaya gikaracak siiregleri ifade etmektedir. Yetenek yonetimi
uygulamalarimiz performans yonetimi, liderlik geligimi, isglicu planlamasi, yetenek agiklarinin tespiti ve ige
alim sistemlerimizle dogrudan iligkilidir.

Sorumluluklarin yénetim seviyelerinden baglayarak her bir galiganimiza bireysel olarak aktariimasi yoluyla,
caligsanlarimizin faaliyetlerini yerine getirirken kurumumuzun ig hedefleriyle ilgili sorumluluk sahibi olmalari
hedeflenir.

insan kaynaklari uygulamalari insan giiciine iligkin planlama ve stratejileri geligtirip uygulamak suretiyle
sirketimizin misyonu, hedefleri, amaglari ve biitgelerinin gergeklegtirilmesine hizmet eder.

Kurumsal politikalarimiz, kurumsal degerlerimizden yola gikarak, Sirket'teki tiim iglerin etkin, verimli,
yurdrlukteki yasalara uygun ve etik bir sekilde yiratilebilmesinin temini igin; personel istihdaminin gekil ve
sartlarinin belirlenmesi ve Gcretlendirilmesinde, personelin egitiminde, performansinin izlenmesinde ve igten
ayrilmasinda uyulmasi gereken temel yaklagimlari ortaya koyar.

Amag, gerek Sirketin gerekse Personelin mesleki faaliyetlerine yon vermesi gereken kurumsal degerleri ve
temel ilkeleri yansitmaktir.

MAPFRE Grup kurumsal politikalari, MAPFRE SISTEMi tarafindan belirlenen genel esaslara gore saptanir,

vayimlanir ve yiratilir. Kurumsal politikalarin uygulanmasindan ve uygulamanin kontroliinden, tim
seviyedeki yoneticiler ve personel birlikte sorumludurlar.
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YONETIM ORGANI
UYELERI ILE UST DUZEY
YONETICILERE

SAGLANAN MALI HAKLAR




Yonetim Organi Uyeleriile

Ust Diizey Yoneticilere
Saglanan Mali Haklar

Yonetim organi liyeleri ile (st diizey yoneticilere 2023 yili igerisinde saglanan huzur hakki, ticret, prim,
ikramiye, kar payi ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar gibi mali menfaatlerin brit toplam
tutari 160.337.864.,96 TL olarak gergeklesmigtir.

Yonetim organi liyeleri ile (st diizey yoneticilere 2023 yili igerisinde verilen ddenek, yolculuk, konaklama ve
temsil giderleri toplami 1.520.562,62 TL olarak gergeklegmigtir.
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Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle Ilgili

Olarak Aragtirma Geligtirme
Uygulamalarina lligkin Bilgiler

MAPFRE Sigorta, yeni tirlin ve/veya yeni hizmetlerin olugturulmasinda agagida belirtilen prosediirleri esas
almaktadir:

- Miisteri ve kaynak bazinda (acente, broker vb.) yeni ihtiyaglarin tespit edilmesi ve talepleri dikkate alarak
yeni iiriin ve/veya yeni hizmet ihtiyacinin belirlenmesi.

- Potansiyel ig hacminin tespitine yénelik fizibilite galigmalarinin (piyasa arastirmasi - benchmarking)
vapilmasi ve konuyla ilgili MAPFRE merkezinden know how desteginin aragtirilarak yeni tiriin ve/veya yeni
hizmet tasarim planinin hazirlanmasi.

- Uriin ve/veya hizmete iligkin ilgili brangla ilgili yasal stireglerin incelenmesi.

- Uriin ve/veya hizmete iligkin teminat kapsam, tarifenin sigorta kanunu gergevesinde ve Sigorta Genel
Sartlarina uygunlugu ve muhtemel reasiirans kosullari dikkate alinarak olugturulmasi.

- Uriin ve/veya hizmete iligkin otomasyon galigmalarinin gerekli olmasi halinde MAPFRE Soft ile paralel
olarak tamamlanmasi.

Sirketin, yeni iirtinler ile ilgili mevzuat geregi Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu'’ndan onay alinmasi s6z konusu olabilmektedir. Bu ihtivacin dogdugu durumlarda yeni Grdn ile ilgili
caligmalar tamamlandiktan sonra, son agama olarak bagvuru ve onay igin gerekli galigmalarla stireg
tamamlanmaktadir.
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SIRKET FAALIYETLERI VE
FAALIYETLERE ILISKIN
ONEMLI GELISMELER
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oirket Faaliyetleri ve Faalivetlere

lliskin Onemli Gelismeler

Sirketin 2023 yili igerisinde girket faaliyetleri agisindan énemlilik arz edecek bir gelisme bulunmamaktadir.
2023 Yili Risk Yonetimi Faaliyetleri

2023 yili Risk Yénetimi Faaliyetleri, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde ig Sistemlere Dair Yonetmelik
uyarinca 15.06.2022 tarihinde kurulan Denetim Komitesi’ne bagh olarak gergeklegtirilmektedir. Ayrica, Genel
Midiir, Mali iglerden Sorumiu Genel Miidiir Yardimeisi ve Risk Yoneticisinden olugan Risk Yénetimi Komitesi de
faaliyet gostermektedir. Yonetmelik kapsaminda Risk igtahl Politikasi, Oz Risk ve Sermaye Yeterliligi Politikasi,
Operasyonel Risk Yénetimi Politikasi, Risk Yonetimi Yonetmeligi Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmig olup
bunlara uygun sekilde belirlenen yazili prosediirler dogrultusunda iglevini sirdirmektedir. Bu politikalarda,
risk yonetimi fonksiyonunailigkin ilkeler, esaslar, gérev ayrimi ile séz konusu fonksiyonu yiiriten galiganlarin
yetki ve sorumluluklari tanimlanmaktadir.

ikinci savunma hattinda yer alan Risk Yonetimi Birimi, faaliyetlerin mevzuata ve sirket politika ve
prosedirlerine uygun olarak gergeklestirmesinden sorumludur. Risk yénetimi fonksiyonu kapsaminda,
sigortacilik riskleri, piyasa riskleri ve Gigtinci taraflarin temerrit riski belli modeller kullanilarak periyodik
olarak 6lgiimlenmekte ve sermaye yeterliligine etkileri tespit edilmektedir. Operasyonel riskler ise her

yil Riskmap denilen bir uygulamaiile dlgulerek, degerlendirme sonucu olusturulan risk haritalarinda

riskli bulunan alanlarile ilgili eylem planlari hayata gegirilmektedir. Kargi kargiya kalinan operasyonel
riskler, operasyonel risk envanterine iglenerek takip edilmekte ve gerekli durumlarda kontrol aksiyonlari
tasarlanmaktadir. Ayrica, yatirim portféyiindeki riskler analiz edilmekte, Yatirim Stratejisi Komitesi
tarafindan onaylanan yatirim risk limitlerine uyum giinliik olarak takip edilmekte ve raporlanmaktadir.
Risk bazli sermaye yeterliligi, sigortacilik, piyasa ve tgiincu taraf riskleri ile operasyonel risklere iligkin
sonuglar ve kritik risk gostergeleri, karar alma mekanizmalarina dahil edilmek tzere lst yénetime ve Yonetim
Kurulu'na da periyodik olarak raporlanmaktadir.

2023 Vili ig Kontrol Faaliyetleri

2023 yih ig Kontrol Faaliyetleri, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde ig Sistemlere Dair Yonetmelik
uyarinca 16.06.2022 tarihinde kurulan Denetim Komitesi'ne bagl olarak gergeklestirilmektedir. Yonetmelik
kapsaminda girket ig Kontrol Yonetmeligi ve ig Kontrol Politikasi Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmig olup
bunlara uygun sekilde belirlenen yazili prosediirler dogrultusunda iglevini sirdirmektedir. Bu politikalarda, i¢
kontrol fonksiyonuna iligkin ilkeler, esaslar, gérev ayrimi ile s6z konusu fonksiyonu yiriten galiganlarin yetki
ve sorumluluklari tanimlanmaktadir.

COSO ve Uglii Savunma Hatti Modeli gergevesinde, kontrol ortami, risklerin degerlendirilmesi, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletigim ile gdzetim bagliklarindan olugan ig kontrol sistemi, girketimizin hedeflerine
ulagmasi igin yurdtalen faaliyetlerin verimli ve etkin sekilde siirdiriilmesi, finansal bilgilerin givenilirligi,
yasal dizenlemeler ve MAPFRE Grup kurallari ile uyum iginde olunmasini saglamak amaciyla tasarlanan ve
biitiin galiganlarin dahil oldugu bir siiregtir. Sistem t¢li savunma hatti prensibine gére yapilandiriimigtir.
Buna gére, birinci savunma hattinda yer alan tiim stireg sahipleri, ig Kontrol Politikasi ve Sigortacilik ve Ozel
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Emeklilik Sektorlerinde ig Sistemlere Dair Yénetmelik'te belirtilen ilkeler 1giginda iist yonetim ile birlikte,
faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri belirlemek ve bunlari asgari diizeye indirmek igin kontrol noktalari
uygulamakla sorumlu kilinmiglardir. ikinci savunma hattinda yer alan i¢ Kontrol birimi, ig kontrol sisteminin
etkin ve verimli iglemesinden ve gézetiminden sorumludur. Sirketimizde i¢ kontrol sistemi her yil diizenli
olarak i¢ denetim tarafindan denetime tabi tutulmaktadir. ig sistemlere iligkin bilincin ve farkindaligin
artirllmasi amaciyla egitim programlari dizenlenmekte ve periyodik anket galigmasiyla galiganlarin
farkindahgi dlgiimlenmektedir.

ig kontrol fonksiyonu kapsaminda, tiim stireg sahipleri siireglerini yiritirken gergeklegtirdikleri eylemlerini
ve bu eylemlere iligkin risklerini ve kontrollerini standart bir form araciligiyla takip etmekte ve kontrollerini
periyodik olarak teste tabi tutmaktadir. Ayrica, sirketimizde uygulanan kontrollerin etkinligi her yil kontrol
haritalari olugturularak élgiilmektedir. Yillik ig kontrol plani dogrultusunda, finansal raporlama, bilgi
sistemleri, reasiirans kontrolleri, siireg kontrolleri, migteri sikayet kontroli, hesaplarin kontroli, brang

ve kanal bazinda yenilemelerin kontroli gergeklegtirilmekte olup, tespit edilen kontrol zayifliklari i¢ kontrol
bulgulari agilarak takip edilmekte ve gerekli aksiyonlarin alinmasi saglanmaktadir.

Bu fonksiyonlarin yani sira, sirketimizde risk tabanli bir yaklagimla liderlik, migteri odaklilik, galiganlarin
katilimi, stireg yaklagimi, kanita dayali karar verme gibi temel prensipler dogrultusunda siireglerin
iyilestirmesi, karhhgin artirilmasi, misteri memnuniyetinin optimize edilmesi ve Giriin-hizmet-kalite
verimliliginin yénetilmesini saglayan ve uluslararasi belgelendirme kuruluglarinca belgelenen 1ISO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi de uygulanmaktadir.

2023 Yili Uyum Faaliyetleri

Uyum Fonksiyonu, girket faaliyetlerinin verimli ve etkin bir sekilde, i¢ kurallar ve yasal diizenlemelerle

uyum igerisinde ve Sirket’in misyonu, vizyonu ve degerleri gergevesinde yiiritilmesini saglamak amacini
tagimaktadir. Uyum Fonksiyonu'nun amaci, kapsami, yetki ve gorevleri Sirket Uyum Politikasi ile belirlenmistir.
Buna gdre, Uyum Fonksiyonu kapsaminda uyum riskleri, yasal diizenlemelerdeki degisikliklerin Sirket'e
vetkileri, kamu otoritesine periyodik olarak yapilmasi gereken raporlamalar ile MAPFRE Grup politikalarina
uyum takip edilmekte ve denetleme kurum ve kuruluglariyla ve kamu otoriteleriyle yapilan yazigmalarin takibi
saglanmaktadir. Denetim Komitesi’'ne bagli olarak faaliyetlerini yiiriten Uyum Fonksiyonu, galigmalari yillik
olarak Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir.

2023 Yili Aktiierya Faaliyetlerine ili§kin Bilgiler

Aktiierya alaninin sorumluluklari kapsaminda éncelikli yeri olan rezerv ve raporlama alaninda,
yliktumlialuklerin 6lgimi ve mali tablolara dogru yansitilmasi anlaminda faaliyetlere devam edilmisg, rezerv
biykliklerine yiiksek etkisi oldugu degerlendirilen etkiler igin etki analizleri yapiimigtir. Ayrica gerek Sirketin
bagli bulundugu grup gerekse de tlkemizde degisen mevzuat geregdi degigen raporlama standartlarina uyum
cercgevesinde galigmalar yapiimig ve projelere gerekli katki saglanmigtir.

Aktiierya alanina iligkin diger bir sorumluluk alani olan fiyatlandirma alninda ise dzellikle Saglk ve Kasko
branglarinda gok degiskenli tarife modelleri tizerinde galigmalar yapilmig, model galigmalari ile ortaya gikan
sonuglarin hayata gegirilmesi, gerekli miidahalelerin yapilmasina destek verilmesi ve elde edilen sonuglarin
takibi kapsaminda faaliyetler ylratilmigtir.

2023 Vil ig Denetim Faaliyetleri

2023 yilii¢ denetim faaliyetlerinde; Sirketin tim ig ve iglemlerinin, 6zellikle yurdrlikteki kanun, yonetmelik,
teblig, tarife ve talimatlar, genel gsartlar ile diger mevzuata, Sirket'in ig¢ yonergeleri ile ydnetim stratejisi ve
politikalarina uygunlugunun kontrol edilmesi, denetlenmesi ile hata, hile ve usulsiizliiklerin dnlenmesi ve
tespiti amaglanmigtir.
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Bu amaglar dogrultusunda 2023 yili ig Denetim Birimi faaliyetleri MAPFRE Sigorta A.S'nin digaridan hizmet
alimi dahil tim faaliyetlerini Genel Midirlik Birimlerini, Bolge Midirliklerini ve acentelerini de kapsayacak
sekilde MAPFRE Sigorta A.S. ig Denetim Mevzuati gergevesinde gergeklestirilmigtir.

2023 yilinda ig Denetim Birimi tarafindan 19 adet denetim gergeklestirilmigtir. Bu denetimlerden 14 adedi
Merkezi Hizmetler, 4 adedi Bilgi Teknolojileri, 1 adedi ise stirekli denetim projesi galigmasindan olugmaktadir.

2023 Vil ig Siireklili§i Kapsaminda Yapilan Faaliyetlere iligkin Bilgiler
i§ Suarekliligi Plani’'na sahip olan MAPFRE Sigorta, beklenmedik olaylar veya felaketler durumunda esneklik
saglamak, kesinti stiresini en aza indirmek ve mugteri giivenini ve sadakatini korumak igin dinamik olarak

stireglerini gelistirmektedir. Bu kapsamda periyodik olarak ig stirekliligi testlerini de gergeklestirmektedir.

MAPFRE Sigorta is Siirekliligi konusunda yiiriittigii faaliyetler sonucunda 04.01.2022 tarihinde ISO
22301:2019 is Siirekliligi Yonetim Sistemi Standarti sertifikasyonu almaya hak kazanmistir.

2023 Vili Digaridan Hizmet Alimlarina iligkin Bilgiler

Sirketin 2023 hesap dénemi igerisinde; asistans hizmetleri, yedek parga tedarigi, iirlin ve tarife hazirlama
hizmetleri, hasar ihbar hizmetleri, hasar 6ncesi risk azaltma hizmetleri, onarim ve bakim hizmetleri, polige
tanzim operasyonlari, sovtaj yonetimi ve tibbi danigmanlik hizmetleri igin digaridan alim gergeklestirilmigtir.
iIgili hizmetler icin gerekli bildirimler Destek Hizmetleri Yonetmeligi'ne uygun sekilde yapiimigtir.

Sirketin igtirakleri

31.12.2023 tarihi itibariyla Sirket igtirakleri agagida yer aldigi gibidir.

iSTIRAKLER Tutar Pay

TARIM SIGORTALARI HAVUZ ISLETMELERI A.S. (TARSIM) 1793115 %370

iSTIRAKLER Tutar Pay

MAPFRE YASAM SIGORTAAS. 35.816.506 %9978

GENEL SERVIS YEDEK PARGA DAGITIM TiC. AS. 2.428.025 %51
40.037.646

Sirketin iktisap ettigi kendi payi bulunmamaktadir.
Kamu Denetimi
Sirketin 2023 hesap dénemi igerisinde,

SEDDK - Sermaye Yeterliligi Denetimi: SEDDK tarafindan 01.01.2022 - 31.12.2022 tarihlerini kapsayan dénem
icin gergeklestirilmistir.
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Ozel Denetim

Sirketin Bagimsiz Denetim ve Vergi Denetimi konusunda galigtigi denetim firmalari ile ilgili bilgiler ve denetim
saatleri agagida yer aldigi gibidir.

BAGIMSIZ DENETIM FIRMASININ

Unvani RSM TURKEY ARKAN ERGIN ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM A.S.
Adres Maslak Office Building Stimer Sok. No: 4 K: 2 Maslak/ istanbul
Vergi Dairesi / Vergi Numarasi Maslak V.D. 6450334186

Telefon No 0212 - 370 0700

Faks No 0212 - 3700849

Sorumlu Denetgi 48 Saat

Kidemli Denetgi 86 Saat

Denetgi 196 Saat

Denetgi Yardimcilari 331 Saat

Toplam 661 Saat

2023 YILI DENETIM KONULARI

30 Haziran 2023 Finansal Tablolarinin Sinirli Denetimi
31 Aralik 2023 Finansal Tablolarinin Denetimi

2023 Yili Faaliyet Raporu Denetimi

YEMINLi MALI MUSAVIR FIRMASININ

Unvani KPMG YEMINLi MALI MUSAVIRLIK AS.

Adres is Kuleleri Kule 3 Kat: 2-9 Besiktag / istanbul
Vergi Dairesi / Vergi Numarasi Biyiik Miikellefler V.D. 8790018869

Telefon No 0212 - 316 6000

Faks No 0212 - 316 6060
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Sirketin I¢ Denetim Sorumlusu ve

6102 Sayih Tuirk Ticare_t Kanunu'na
Gore Yetkili Denetgiye lligkin Bilgiler

i¢ Denetim Sorumlusu

Gozde AGILAN

I¢ Denetim Direktori

GOREVE ATANMA TARIHi GOREV SURELERI VE MESLEKi DENEYIMLERI
01.06.2020 - 2012-2020 MAPFRE Sigorta A.S. ig Denetim Midiirii
SORUMLU OLDUGU ALAN - 2011-2012 Ergo Sigorta Kidemli ig Denetim Uzmani
MAPFRE Sigorta A.S. - 2007-2011 Ankara Sigorta ig Denetim Uzmani

ig Denetim Kidemli Miid(irii

OGRENiIM DURUMU
istanbul Universitesi
isletme Fakiiltesi - Isletme

31 Mart 2023 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinin 10 numarali glindem maddesi igeriginde
segilen yetkili denetgiye iligkin bilgiler agagida yer aldigi gibidir.

RSM Turkey Uluslararasi Bagimsiz Denetim A.$.
Maslak Mahallesi Siimer Sokak No: 4/2 34485 Sariyer, istanbul

ISTANBUL - Maslak Vergi Dairesi Midiirligii- 6450334186

Tel: 02123700700
Fax: 02123700849

https://www.rsm.global/turkey/tr

Sirket Aleyhine Agilan Davalar

Sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkilememekle birlikte Sirket aleyhine agilmig olan ve halen devam
eden, Oto ve Oto Digi Hasar branglarina ait dava sayisi 11.145 adet olup, 2.196.283.153 - TL' ye kargilik gelmekte
olan bu tutar girket mali tablolari igerisinde Muallak Hasar olarak yer almaktadir.

Ayrica 2.895.122 TL'ye karsilik gelen 59 adet diger dava daha bulunmaktadir.

Gerek hasar gerekse diger dava igin Sirket mali tablolarinda gerekli karsiliklari ayirmigtir.
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Gegmis Donemlerde Belirlenen
Hedeflere Ulasilip Ulagiimadig,

Genel Kurul Kararlarinin Yerine
Getirilip Getirilmedigine lligkin Bilgiler

Sirketimizin toplam prim iretimi 11.1569.759.327 TL olarak gergeklesmistir.

Sirketimizin 2023 yilinda vergi 6ncesi kar1 722.864.946 TL, vergi sonrasi kari ise 722.864.946 TL olarak
gergeklesmistir.

2023 yili sonu itibariyla toplam prim tGretimimiz bir dnceki yila gére %85,6 artarak 11,2 milyar TL seviyesine
yikselirken, pazar payimiz %2,6 olmugtur. Bu iretim, 2023 sonu itibariyla toplam prim tretimi siralamasinda
Sirketimizin 13’Uncu sirada yer almasini saglamigtir.

2023 yilinda finansal giiglilik notumuzun uluslararasi derecelendirme kurulugu Fitch Ratings tarafindan bir
kez daha AA+ (Tur) olarak teyit edildigini belirtmekten de memnuniyet duyuyoruz. Bu not, girketimizin finansal
ve teknik giicd, yonetim yapisi, risk kabul politikasi ile reastirans uygulamalari alanlarinda yapilan incelemenin
ve uluslararasi platformda genel kabul gérmis degerlendirme kriterlerine dayanarak yapilan bagimsiz
degerlendirmenin sonucunda verilmigtir.

Bu sonuglar igiginda 31.03.2023 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda alinan tim kararlarin
Sirket yonetimince yerine getirildigi gérialmektedir.

Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi
2023 yilinda Olaganisti Genel Kurul Toplantisi gergeklestirilmemigtir.
Yénetim Kurulu Uyelerinin Toplantilara Katihmlari Hakkinda Bilgiler

Ana sbzlegsmeye gore, Yonetim Kurulu gerekli gérdiikge toplanti yapmaktadir. Toplantilarin gegerli olmasi igin
uyelerin yaridan bir fazlasinin bulunmasi gsarttir. Kararlar hazir bulunan tiyelerin gogunlugu ile verilir. Buna
gore hazirlanacak tutanak karar defterine gegirilir ve tyeler tarafindan imzalanir. Yonetim Kurulu sirketi
idare ve hisse sahipleriyle 3. sahislara kargi ve mahkemeler éniinde temsil eder. 2023 yili iginde 5 adet
yonetim kurulu toplantisi yapilmigtir. Tim yénetim kurulu kararlari oybirligi ile alinmig olup kararlarda tim
dyelerin katihmi vardir.
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Sirketin Vil Igerisinde Yapmis Oldugu
Badiglar ve Yardimlarile Sosyal

Sorumluluk Projeleri Cergevesinde
Yapmig Oldugu Harcamalar

Sirketin 2023 yilinda gergeklestirmig oldugu galigan gonulltltgu faaliyetleri ile sosyal sorumluluk projeleri
agagida yer almaktadir. Sosyal Sorumluluk faaliyetlerinin sponsoru Fundacion MAPFRE olup, galigan
gonillalugu aktiviteleri MAPFRE Sigorta biitgesinden kargilanir.

Gondlldyim Programi

Barinak Ziyareti

Fundacion Deprem Yardimi 1

Fundacién Deprem Yardimi 2

Fundacién Deprem Yardimi 3

Deprem Bolgesi igin Oyuncak Atédlyesi / Giilmek iyilegtir'ir' Dernegi

Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen Gocuklar igin Okul Malzemesi Amaciyla Para Toplama
Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen Gocuklar igin Okul Malzemesi Toplama
Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen Gocuklar igin Okul Malzemesi Teslimati
. Bahgelievler Gocuk Esirgeme Kurumu Ziyareti

10 TOG Dernegi ile Deprem Bolgesi Oyuncak Yardimi

11. Adana Bolge Okul Malzeme Yardimi Toplama

12. Adana Bolge Okul Malzeme Yardim Teslimati

13. Bursa Bolge Gevre Temizligi

14. Cocuklar igin Hikaye Kitabi Yazma Atolyesi

15. izmit Bélge Cevre Temizligi

16. Konya Bélge Kan Bagigi

17. Stajyerler ile Okul Boyama Etkinligi

etkinlikleri gergeklestirilmistir.

©COENDONDN

Fundacion MAPFRE Sosyal Sorumluluk Projeleri

Vakfimiz Fundacién MAPFRE, toplumda en dezavantajli kigi ve gruplara yonelik ekonomik, sosyal ve kiiltirel
gelismeleri saglamaya odaklaniyor. Diinya genelinde hem dogrudan toplumsal fayda igin galigiyor hem de
birgok kurum, sivil toplum kurulugu, miize, vakif ve dernek ile igbirligi yapiyoruz.

Vakif galigmalari beg temel alana odaklaniyor:

Kazalari Onleme ve Yol Giivenligi
Sigortacilik ve Sosyal Giivenlik
Kiltdr

Toplumsal Geligim

Saglik Tegvik
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MAPFRE Grup'un kurum igi yonetmeligine gére sosyal sorumluluk faaliyetlerinin tamamen ticari faaliyetlerden
ayri olarak yiuritilmesi gerekiyor, Vakif projelerini Kurumsal iletigim ekibi yonetiyor. Vakfimiz, diinya gapinda
gergeklestirmekte oldugu tiim sosyal sorumluluk projelerinde oldugu gibi MAPFRE Sigorta araciligiyla ve
igbirligiyle Turkiye sinirlari igerisinde hayata gegirilen faaliyetlerde de kendi adiyla, Fundacion MAPFRE olarak
ver aliyor.

TOPLUMSAL GELISIiM

Toplumumuzda tiim bireylerin kendisini bireysel ve sosyal olarak geligtirme imkanina sahip olmasi gerektigine
inaniyoruz. Bu sebeple Fundacién MAPFRE araciligiyla, Toplumsal Geligim alaninda toplumda ihtiyag halindeki
bireyleri ya da dezavantajl gruplari egitim, saglik ve beslenme gibi konularda destekliyoruz. Ayrica, toplumdan
diglanma riski bulunan bireylerin istihdama katilmasi igin gabaliyoruz.

TEV Bursiyerlerimiz

2016 yilindan bugiine TEV aracilifi ile 6grencilerimize egitim bursu sagliyoruz. 2023 - 2024 egitim-6gretim
yilinda TEV aracihigiyla 30°u engelli olmak lizere 83 liniversite dgrencisine burs veriyoruz. Bursiyerlerimizin
engellileri de kapsamasini gesitlilik yaklagimimiz dogrultusunda 6zellikle tercih ediyoruz.

Cocuk Kanseri Bilgi Ajaci

2016 yilinda KAGUV (Kanserli Gocuklara Umut Vakfi) ighirligi ile Kanserli Gocuklarin Ailelerini Bilgilendirme
Portali’'ni hayata gegirdik. Portal ile kanserli gocuklarin ailelerine gocuklarinin hastaligi konusunda kilavuz
olmay! ve gevrimigi egitimler sunmayi hedefliyoruz. Ailelerin gocuklarinin hastaligi ve tedavi siiregleriyle

ilgili dogru bilgileri edinerek daha bilingli olmalarini saglamayi amaglayan bu portala, www.cocukkanseri.org
adresinden ulagilabiliyor. Bu portalda, 5 farkli kategoride (Kanserle Yagamak, Kanser Tiirleri, Kanserde Tedavi,
Fiziksel Bakim ve Kahramanlik Hikayeleri) toplam 82 egitici video sunduk. Ayrica kanser siirecine, tedavisine
ve kanserle bag etme yontemlerine yonelik olarak uzmanlarla gergeklestirilmig gesitli yayinlar bulunuyor.

Daruggafaka Cemiyeti Destegi

2017 yilindan bugiine Dariiggafaka Cemiyeti araciligi ile 6grencilerimize egitim destegi sagliyoruz. 2023 -
2024 egitim-6gretim yilinda, 6grencilerimizin editimine destek olmak amaciyla, 5 matematik 6§gretmeninin
giderlerini kargilayarak egitim destegi saglyoruz.

KAZALARI ONLEME VE YOL GUVENLIGi

Sehrin Akilli Gocuklari

2020 yili baglangicinda Sehrin Akilli Cocuklari projesinde 4. sinif 6grencilerinde trafik giivenligi bilincini
artirmak amaciyla Milli E§itim Bakanligi, Ulagtirma ve Altyapi Bakanhgi ve TOVURK'U iceren yeni bir ighirligi
gergeklestirilmesi planlandi, ancak pandeminin baglamasiyla proje bir siire beklemeye alindi. 2020 yih
sonunda pandemi gergekleri gozden gegirilerek proje tekrardan giindeme alindi ve bu dogrultuda Milli
Egitim Bakanhgi, Ulagtirma ve Altyapi Bakanligi ve TOVURK'U iceren protokol metni olugturuldu, bu igbirligini
kapsayacak sekilde, Sehrin Akilli Gocuklari projesini yeniden yapilandirdik. 2021 yilinda akademisyenler
aracihg ile egitim materyalleri hazirlandi ve ilgili bakanliklar ile dezavantajli okullar belirlendi. 2023
yilinda 10 sehirde 400 okulda 60.000'den fazla 6grenciye ulagtigimiz projemize 2024 yilinda da devam
ediyoruz.

SAGLIK TESVIK

Tabagim Renkli Hayatim Hareketli

Fundacion MAPFRE, saglik tegvik alaninda bireylerin sagligini ve yagam kalitesini iyilestirmeyi ve bunu
bagarmak igin gagimizin bulagici olmayan hastaliklari (kardiyovaskiiler hastalik, kanser, diyabet, yiiksek
tansiyon vh.) iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan saglkli beslenme aligkanliklarini, fiziksel egzersizi ve dogru

dinlenmeyi tegvik etmeyi amaclyor.



Bu alanda Tiirkiye'deki faaliyetlerimiz 2014 yilindan itibaren gergeklegtirdigimiz Saghkl Yagam
Workshop’larini igeriyor. 2019 yilinda proje adini “Tabagim Renkli Hayatim Hareketli” olarak degistirdik.

Proje ile 2014 yilindan giiniimiize ilkokul diizeyindeki binlerce gocuga ulagarak obezite hakkinda biling
olusturmaya galigtik ve saghkl yagamin ipuglarini, eglenceli bir tiyatro oyunu formatinda aktardik.

“Tabagim Renkli Hayatim Hareketli Projesi” hem diinyada hem de (ilkemizde 6nemli saglik sorunlari arasinda
go6ziiken obezite sorununa dikkat gekiyor. iIkdgretim okullarinda, Yenikapi Bandirma - Bandirma Yenikapi iDO
seferlerinde, festival formatiyla AVM’lerde ve gesitli gevre ve gocuk festivallerinde hayata gegirilen proje,
istanbul bagta olmak {izere Kocaeli, Yalova, Tekirdag, Liileburgaz ve Edirne’de gocuklarla bulustu.

“Tabagim Renkli Hayatim Hareketli Projesi” 2020 yilina kadar, 1.003 etkinlik ile 255 okulda ve 8 kamusal
alanda 70.233 6grenciye ulasti. Tim 6grenci ve velilere etkinlikler sonrasinda projenin iki kitabi Tabagim
Rengéarenk hikaye ve veli kitabi da hediye edildi. 2020 yilinda pandemi nedeniyle proje sonlandirildi.

2024 yihnda saglk tegvik alaninda yeni projelerimizi hayata gegirecegiz.

Pandemi dnleme galigmalari ve diger bagiglar:

Vakif, Tirkiye Sigorta Birligi aracilifiyla Cumhurbagkanligr'nin diizenledigi Biz Bize Yeteriz Tiirkiye Ulusal
Kampanyasi'na destek olmanin yani sira en biiyiik risk grubu olarak gériilen 65 yag iistiinii hedef alarak
Darilaceze Mudurliigu, ANT Sanatgl Yagamevi ve Dr. Begir Akinal huzurevlerinde yagayan 1.000 kadar 65
yag Ustu vatandagin ve huzurevi galiganlarinin maske, 6nliik, dezenfektan, ventilatér gibi medikal intiyaglarini
kargilad..

Vakif, bu dénemde Dariigsafaka’nin Tirkiye'deki 4 farkli lokasyonunda kalan 500 kadar 65 yag usti sakinin
ve bakim destegi veren galiganlarin koruyucu goézliik, eldiven, maske, tulum, aspiratér cihazi gibi tim medikal
malzeme ihtiyaglarini tistlendi.

Ayrica yerel bir tireticiye 40.000 adet siperlik Grettiren vakif, bu siperlikleri salginin merkezi olan
istanbul'daki gesitli kamu hastanelerine bagigladi.

izmir'de meydana gelen deprem sonrasinda ise izmirli depremzedelere yaklasgik 1 milyon maske ve 15 bin
adet dezenfektan ulagtirdi. Maske ve dezenfektanlarin dagitimi izmir Bilyiik Sehir Belediyesi ighirliginde
gercgeklestirildi.

Vakif, 2021 yilinda iilkemizde gikan yanginlar ardindan TEMA ve HAYTAPa bagis yapti.



Kurumsal Yonetim lIkeleri

Uyum Raporu

MAPFRE SIGORTA A.S.
KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. KURUMSAL YONETiIM iLKELERINE UYUM BEYANI

MAPFRE Sigorta A.3. ("Sirket”), T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi tarafindan 27/4/2011 tarihinde
vayimlanan “Sigorta Sirketi ve Reasiirans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal Yonetim ilkelerine iligkin
2011/8 Sayil Genelge'de” (“Genelge”) belirtilen kurumsal yonetim ilkelerine bagl olup, is ve iglemlerini igbu
ilkelere uygun yiritmek igin azami 6zeni gostermektedir.

Bu baglamda Sirket Yonetim Kurulu, 17 Eyliil 2013 tarih ve 2013/27 sayili karari ile bir Kurumsal Yénetim
Komitesi kurulmasina karar vermigtir. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin gérevi: Genelge'de yer alanilkelere
uyumun saglanmasi igin gerekli galigmalarin yapilmasi, Yénetim Kurulu'na bu amagla énerilerde bulunulmasi
ve Jirket'in ilkelere uyumunun izlenmesidir.

Kurumsal Yonetim Komitesi tyeleri hakkinda bilgiler agagida yer almaktadir.

Komite Gorevi Sirketteki Gorevi iletigim Bilgileri Tel (212 334 90 00)

. Genel Miidir
Erding YURTSEVEN Bagkan Vénetim Kurulu Bask. Yrd. eyurtseven@mapfre.com.tr
Onur ACAR Uye Genel Midir Yardimeisi oacar@mapfre.com.tr
ipek BAYKARA Uye Hukuk Departmani Direktori ibaykara@mapfre.com.tr

Bununla birlikte, MAPFRE International S.A.'nin st grup sirketi olan MAPFRE S.A. tarafindan 25.06.2009
tarihinde onaylanip 1.09.2009 tarihinde yurirlige girmig olan “MAPFRE Grup Etik Degerler ve Dogru Davranig
Kodu Rehberi”, girketimiz de dahil olmak tizere tim MAPFRE Grup igtiraklerinde uygulanmakta olup, kurumsal
yonetim ilkelerinin esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk esaslari baz alinarak benimsenmesi
konusunda énemli paya sahiptir.

2. PAY SAHIPLERI

Sirketimiz ana ortagi MAPFRE International S.A.’'nin pay oraninin %99.75 olmasi sebebi ile ayri bir “Pay
Sahipleri ile iligkiler” birimi olugturulmamigtir. Pay sahipleri ile iligkiler, Hukuk ve Mali ve idari igler
Departmanlari biinyesince yiiritilmektedir.

3. PAY SAHIPLERININ BiLGi EDINME HAKKININ KULLANIMI

Sirketimiz tarafindan tiim pay sahiplerine esit muamele edilmektedir. Bilgi alma ve inceleme hakkinin
kullaniminda pay sahipleri arasinda ayrim yapilmamakta, ticari sir niteliginde olan bilgiler hari¢ olmak tzere
pay sahiplerinin her turli bilgisi kargilanmaktadir. Pay sahiplerinin haklarinin kullamimini etkileyebilecek
énemi haiz her turli bilgi, giincel olarak girketimiz internet sitesinde yer alan “Duyurular” kisminda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.
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4.GENEL KURUL TOPLANTILARI

Sirketimiz, Genel Kurul toplantilarindan 6nce pay sahiplerinin Genel Kurul'a katilimini saglayacak her

tiirli tedbiri zamaninda almakta ve Genel Kurul giindemi hakkinda eksiksiz, tereddiit yaratmayacak ve

pay sahiplerine gerekli hazirlik yapma imkani verecek sekilde bilgi vermektedir. Genel Kurul toplantisinda,
gindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir gekilde, agik ve anlagilabilir bir yéntemle aktariimakta;
pay sahiplerine egit sartlar altinda diglincelerini agiklama ve soru sorma imkani verilmekte ve saglikli bir
tartigma ortami yaratiimaktadir. Sirketimiz, her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma
firsati saglamaktadir.

2023 yiliiginde bir (1) adet Genel Kurul toplantisi yapilmigtir. S6z konusu Genel Kurul topl_ant|S| Sirket’in
merkez adresi olan Torun Center Biiyiikdere Cad. No: 74, D Blok Mecidiyekdy, Sigli 34381, Istanbul adresinde
yapiimigtir.

31 Mart 2023 tarihinde toplanan Olagan Genel Kurul toplantisina ait gagri, esas s6zlegsmede 6ngéruldigu
uzere ve giindemi de ihtiva edecek gekilde 15 Mart 2023 tarihli Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde, Akgam ve
Takvim Gazetelerinde ve Sirket'in internet sitesinde ilan edilmek suretiyle ve ayrica nama yazili pay sahiplerine
taahhutli mektupla, toplanti giin ve glindeminin bildirilmesi suretiyle suresi iginde yapiimigtir. iIgili toplantida
2023 dénemine ait faaliyet raporumuz (mali tablolari da havi gekilde), bagimsiz denetgi gorigii ve Genel

Kurul gindem maddelerine dayanak teskil eden diger belgeler pay sahiplerinin bilgisine sunulmusgtur. 2023
dénemine ait faaliyet raporumuz (mali tablolari da havi gekilde), bagimsiz denetgi goriigti ve Genel Kurul
gindem maddelerine dayanak tegkil eden diger belgelerle pay sahiplerinin bilgisine 31 Mart 2024 tarihinde
sunulacaktir.

Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerimizin Genel Kurula katihmi konusunda herhangi bir ggliik ya da
aksaklik ile kargilagmadigi disunilmektedir. Zira bu hususta herhangi bir bildirim alinmamigtir.

Genel Kurul tutanaklarina http://www.mapfresigorta.com.tr/ adresinde yer alan girket internet sitemizden
ulagmak mimkiindur. llgili tutanaklar, sirket merkezinde de pay sahiplerine agik tutulmaktadir. Genel Kurul'da
pay sahipleri tarafindan herhangi bir soru sorulmamig, giindem énerisinde bulunulmamigtir.

5. 0Y HAKLARI VE AZINLIK HAKLARI

Sirket, oy hakkinin kullaniimasini zorlagtirici uygulamalardan kaginmakta olup her pay sahibinin oy hakkini ana
sozlegme ve kanunlara uygun kullanmasini amaglamaktadir.

Genel Kurul'da oylama ve oy kullanma usulii, 22 Mart 2013 tarih ve 2013/13 Sayili Yonetim Kurulu Karari ile
hazirlanan ve 29 Mart 2013 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisi ile onaylanan “"MAPFRE Genel Sigorta Anonim
Sirketi Genel Kurulunun Galigma Esas ve Usulleri Hakkinda ig Yénerge“de ayrintilari ile belirlenmisg olup Genel
Kurul Toplantilarinda pay sahiplerinin incelemesi igin hazir edilir.

Sirket, azinhk haklarinin kullandirilmasinda azami 6zeni gostermekte olup, pay sahiplerinin paylarinin
serbestge devrini zorlagtirici uygulamalardan kaginmaktadir.

6. KAR PAYI HAKKI

Sirketin kérina katilim konusunda bir imtiyaz yoktur. Kar dagitimi yasal stireler iginde ilgili yasal mevzuat ve
sirket ana s6zlegmesine uygun gergeklegtirilmektedir. Kar dagitiminin belirlenmesinde, ana sézlegme, uzun
vadeli grup stratejileri, yatirim ve finansman politikalari, karlilik ve nakit pozisyonlari ve en énemlisi sermaye
yeterlilik orani dikkate alinmaktadir. Sirketin Sermaye Yeterliligi'ne dair 6nlimuizdeki yillara yonelik yapilan
tahminlere ve sirket hedeflerine paralel olarak kar dagitimi kararlari her yil mart ayinda yapilan Genel
Kurul'da ortaklar tarafindan verilmektedir.
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Sirketin kar dagittim politikasi, Sirket ana sézlegmesinin 53. Maddesinde belirlenmisgtir.
7. PAVYLARIN DEVRI

Paylarin devri, Sirket ana sézlegsmesine ve ilgili mevzuata uygun gekilde yapilir. Sirket ana s6zlesmesinde pay
devrini kisitlayan hiikiim bulunmamaktadir.

8.BILGILENDIRME POLITIKASI

Sirketimizin bilgilendirme politikasi, Yonetim Kurulu karari ile onaylanmigtir. Bilgilendirme ilgili yasal mevzuat
gercgevesinde ticari sir kapsamina giren hususlar digindaki bilgilerin taraflara zamaninda ve dogru sekilde
aciklanmasini amaglamakta olup, bu bilgilerin ne gekilde, hangi siklikta ve hangi yollardan duyurulacagini
kapsar.

Bilgilendirme politikasi gergevesinde kamuya agiklanacak bilgiler; “ilgili yasal mevzuat ile agiklanmasi zorunlu
olan hususlar ve ilgili yasal mevzuat gergevesinde ticari sir kapsamina giren hususlar diginda Sirketin kalite
politikasi; misyonu; vizyonu; degerleri; stratejisi; planlari; gegmis performansi, hedefleri ve benzer diger
konular” olarak belirlenmigtir.

ilgili yasal mevzuat ile actklanacagi belirtilen bilgiler, ilgili siireleri dahilinde, bunun diginda kalan hususlar
ise gerektigi durumlarda yukarida belirtilen mecralar vasitasi ile agiklanir. Bilgilendirmeler, http://www.
mapfresigorta.com.tr/ adresinde yer alan sirket internet adresinde (“internet Adresi”); sirket faaliyet
raporlari, Mali Raporlari ve Bagimsiz Denetim Raporlariile; Ticaret Sicili Gazetesi’nde; Yazili ve Gorsel Medya
Kuruluglari vasitasiyla yapilan ilanlar ile; sabit telefon ve GSM operatérleri vasitasiyla saglanan iletigimile;
basin agiklamalari, toplantilar ve tanitimlar ile; elektronik posta ve benzer iletigim yontemleri ile ve girket
yetkiliimzalarinca usuliine uygun gekilde yapilan yetkilendirmeler yontemi ile yapiimaktadir.

Bilgilendirme politikasinin yonetimi ve yiiriitiilmesi, Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugundadir. ilgili
hususlar girket Genel Miidiiri’'niin onayi ile birlikte gérevliendirecegi personel tarafindan kamuya duyurulur.

9. SIRKET INTERNET SiTESI VE IGERIGi

Sirket internet adresinin “Bilgi Toplumu Hizmetleri” baglikl kisminda; Sirketin sermaye yapisi; Ticaret Sicili
Bilgileri; Yonetim Kurulu bilgileri; Mali Bilgileri; Genel Kurul Kararlari; ig Yonergesi; Sicil ilanlart; Denetgi
Bilgileri ve 6nemli hususlarin yayinlamdigi -Duyurular- kisimlari yer almaktadir. ilgili bilgiler giincel sekilde
tutulmakta ve bagta hissedarlarimiz olmak tizere kamunun bilgisine sunulmaktadir.

10. FAALIVET RAPORU

Sirketimiz faaliyet raporu, Kurumsal Yonetim iIkelerinin gereklerini pay sahiplerine sunmakta olup,
kamuoyunun, Sirket’in faaliyetleri hakkinda seffaf ve dogru bilgiler edinmesi amaglanmaktadir.

11. MENFAAT SAHIPLERININ BILGIiLENDIRILMESI

Sirketimiz, menfaat sahiplerinin ve kamuoyunun aydinlatiimasinda Sirket internet adresini aktif olarak
kullanmaktadir. Bu meyanda gerek sirket internet sitesinde yer alan "Duyurular” baglikh bélimden gerekse
basin toplantilar, biltenler, faaliyet raporlari, agiklamalar vb. araglar araciligi ile menfaat sahipleri
bilgilendirilmektedir. Bdylece sirketin finansal durumuna, bu durumda olabilecek 6nemli degisikliklere ve
faaliyet sonuglarina etki edebilecek kamuya agiklanacak bilgiler, dogru, eksiksiz, anlagilabilir, giincel ve kolay
erigilebilir bigimde kamunun kullanimina sunulmaktadir.
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Caliganlarin insan kaynaklari politikalarindan haberdar edilmesine dair faaliyetler ise insan Kaynaklar
Departmani tarafindan hem sirket igi intranet vasitasi ile ve e-postalar araciligi ile hem de yazili ve gérsel
afigler yolu ile yirattlmektedir.

12. MENFAAT SAHIPLERININ YONETIME KATILIMI

Sirket ana s6zlegsmesinde menfaat sahiplerinin Sirket yonetimine katiimalarina dair bir diizenleme yer
almamaktadir. Bununla birlikte:

- Galisanlar ve Bélgeler: Sirket faaliyetlerine iligkin olarak Sirket igi e-postalar ile bilgilendirilmekte; bélge
midirlikleri galiganlariigin ise ayrica periyodik bélge toplantilari diizenlenmektedir.

- Acenteler: Sirket faaliyetlerine iligkin olarak Sirket igi e-postalar ile bilgilendirilmekte ve yil iginde yapilan
acente toplantilariile acentelerin yonetime katkida bulunmasi saglanmaktadir.

- Pay Sahipleri: Yonetime katihm haklari ilgili mevzuat ve ana s6zlesmeye uygun sekilde saglanir.

- Mdsteriler: Sirket bilgileri internet sitesinde miisteriler igin detayh sekilde sunulmaktadir. Ayrica Sirket
internet adresinde yer alan iletigsim formu vasitasiyla misterilerin Sirket yonetimine katkida bulunmalarina
imkan saglanmaktadir.

13. iNSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

insan Kaynaklari alani, MAPFRE Grup stratejilerinin hayata gegirilmesini saglayan organizasyon yapilarini
kurmaktan baglayarak, kurum stratejilerini gergeklestirecek ve gelecege tagiyacak olan ig ve dig yetenekleri
cekmek, stratejilerimiz gergevesinde gelistirmek, yedeklemek ve elde tutmak igin en iyi IK uygulamalarinin
hayata gecirilmesi amaciyla yapilandirilmigtir.

insan Kaynaklari vizyonu Sirketin kurumsal hedeflerinin gergeklestirilebilmesinin, galiganlarimizin beceri
ve gabalariile dogru orantil oldugundan yola gikarak; en iyilerin galigmak istedigi, potansiyellerini yiiksek
performansa donugtirebildikleri igin kalici ve mutlu olduklari, hizmet kalitesi ve miigteri memnuniyetinin
caligan giktisi oldugu bir kurum kiltirina yagatmaktir.

Bu vizyon dogrultusunda; karsilikh saygi ve glivenin esas oldugu; belirlenen hedeflere ulagmada herkesin
kendini sorumlu hissettigi yiksek performansli bir galigma ortami olugturulmasini ve sirekliligini
saf@lamayi; galiganlar ve yoneticileri arasinda given ve kargilikli anlayigin temeli olan gift yonli agik iletigimi
tesvik etmeyi; yapilan iglerin en verimli galigmayi saglayacak sekilde yapilandirilmasi ve personelin bilgi

ve yeteneklerine uygun gorevlerde galigmasinin saglanmasini; galiganlarin performanslarinin objektif
olgiltlerle degerlendirilmesini, yiiksek performans gdsteren personelin takdir, tegvik ve motive edilmesini;
personelin kariyer geligimi, terfi ve Gicretlendirmesinin objektif bir sistem iginde yiiritilmesini; galiganlarin
mesleki ve kigisel geligimleri ile ilgili egitim ihtiyaglarini tespit etmeyi, planlamayi ve uygulamayi; galiganlarin
kendilerini ve iglerini gelistirmelerini, dnerileriyle iyilegtirmeler yapabilmelerini tegvik eden bir galigma ortami
olugturmay! ve siirdiirmeyi; ige ve kurum kiltiirtine uygun kigilerin 6ncelikli olarak Sirketin mevcut insan
kaynagindan ilgili iglere yerlestirilmesini, yliksek performansli galiganlarin sorumluluk tagiyan gérevlere
getirilme 6nceligine sahip olmasini ve galiganlarin kisa stirede performans gésterebilmeleri igin atandiklar
ise uygun gekilde hazirlanmasini; giivenli ve saglikh bir ig ortami olugturmayi; ve galiganlarin tim haklarini
kanun ve kurallar gergevesinde degerlendirmeyi ve uygulamayi taahhiit eder ve hedefler.

insan giicti MAPFRE sistemi icerisinde en 6nde gelen dederdir. Bu alanda saglanacak her tiirlii geligmenin

Sirketimizin gelecekteki bagarisinda anahtar rol oynadigi bilinciyle insan Kaynaklari Politikalari, dogru
kisiye dogru egitimleri vermek yoluyla; etkin insan yonetimi becerilerine sahip; 6grenmeyi ve geligimi

g Y =]



tesvik eden; insan kaynaklari uygulamalarini bilen ve uygulayan liderler yetistirmeye odakli bir yénetim
felsefesini benimsemektedir. Bu gergevede, istihdam politikasi; ticret politikasi; egitim politikasi; performans
degerlendirme politikasi; terfi politikasi esaslari MAPFRE Grup Global Politika ve kilavuzlarina uygun olarak
insan Kaynaklari Departmani tarafindan belirlenmigtir.

Sirket galiganlarinin gérev tamimlari ve dagihmi yoneticiler tarafindan belirlenip galiganlar ile paylagiimis,
galiganlar igin givenli ve kogullari iyi olan galigma ortamlari yaratiimigtir. Galiganlarin girket igi fiziksel,
ruhsal ve duygusal kot muamelelere kargi korunmasina dair 6nlemler alinmig, bu baglamda “Taciz Vakalarini
Onlemeye Dair Protokol” yiiriirliige sokulmugtur. insan Kaynaklari Departmani Sirket galiganlarina Etik
Degderler ve Davranig Kodu; Taciz Vakalarinin Onlenmesi gibi hususlarda e-egitimler diizenlemektedir.

insan Kaynaklari Alani, kuruma esneklik ve ceviklik saglamak lizere, daha esnek, strateji ile uyumlu ve etkin
yapilar olugturulmasi igin galigmaktadir. Profesyonel geligsim faaliyetleri arasinda yetenek yonetimi ve

kariyer gelisimi, gerek fonksiyonel gerekse cografi mobilitenin artirilmasi yoluyla is giiciiniin en etkin sekilde
kullaniimasi ve gelistirilmesi ve stratejileri hayata gegirmemizi destekleyecek geligim kaldiraglarinin ve egitim
igeriklerinin saglanmasi, kendi kendine 6grenmeyi tegvik edecek sistemlerin olugturulmasi saglanmigtir.
Yetenek Yonetimi uygulamalarimiz stratejik inisiyatiflerimizden yola gikarak Sirket stratejilerimizin hayata
gegirilmesi igin ihtivacimiz olan profillerin tespitini tamamlanmig ve Sirketimiz biinyesindeki bu profillere uyan
yetenekler igin teshis ve stratejik hazirlik seviyelerine gére gelisim planlari olugturulmugtur.

Kurumsal yénetim prensipleri gergevesinde ve MAPFRE kiiltiirini pekistirmek, benimsetmek ve galigan
bagliligini artiracak uygulamalari hayata gegirmek amaciyla tiim galiganlar ve yoneticiler birlikte galigir. Bu
kapsamda tiim MAPFRE galiganlari birer kiiltiir temsilcisi olarak konumlandirilmigtir. Galigan deneyiminin
geligtirilmesi amaciyla, Sirket'in kiiltir ve degerlerinin galiganlarca benimsenmesinin saglanmasi, hedef ve
stratejilerin igsellegtirilmesi ve farkindalik artirilmasi ile ilgili toplantilar diizenlenmektedir.

14. ETiK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK
Sirketin 2023 yilinda gergeklegtirmis oldugu galigan goniilliliigi faaliyetleri ile sosyal sorumluluk projeleri
asagida yer almaktadir. Sosyal Sorumluluk faaliyetlerinin sponsoru Fundacion MAPFRE olup, galigan

gondlliliga aktiviteleri MAPFRE Sigorta biitgesinden kargilanir.

Gondlliyim Programi:

- Barinak Ziyareti - Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen

- Fundacién Deprem Yardimi 1 Cocuklar igin Okul Malzeme Teslimati

- Fundacién Deprem Yardimi 2 - Bahgelievler Gocuk Esirgeme Kurumu Ziyareti

- Fundacién Deprem Yardimi 3 - TOG Dernegiile Deprem Bolgesi Oyuncak Yardimi

- Deprem Bélgesi igin Oyuncak Atélyesi / - Adana Bolge Okul Malzemesi Yardimi Toplama
Giilmek lyilestirir Dernegi - Adana Bolge Okul Malzemesi Yardim Teslimati

- Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen - Bursa Bélge Gevre Temizligi
Cocuklar igin Okul Malzemesi Amaciyla Para - Cocuklar igin Hikaye Kitabi Yazma Atélyesi
Toplama - izmit Bélge Cevre Temizligi

- Adiyaman ve Antakya Depremden Etkilenen - Konya Bélge Kan Bagisi

Cocuklar igin Okul Malzemesi Toplama

etkinlikleri gergeklestirilmistir.



Fundacion MAPFRE Sosyal Sorumluluk Projeleri

Vakfimiz Fundacion MAPFRE, toplumda en dezavantajli kigi ve gruplara yonelik ekonomik, sosyal ve kiiltirel
gelismeleri saglamaya odaklaniyor. Diinya genelinde hem dogrudan toplumsal fayda igin galigiyor hem de
birgok kurum, sivil toplum kurulugu, miize, vakif ve dernek ile ighirligi yapiyoruz.

Vakif galigmalari bes temel alana odaklaniyor:
- Kazalari Onleme ve Yol Giivenligi

- Sigortacilik ve Sosyal Gilivenlik

- Kiltir

- Toplumsal Geligim

- Saghk Tegvik

MAPFRE Grup’un kurum igi yonetmeligine gore sosyal sorumluluk faaliyetlerinin tamamen ticari faaliyetlerden
ayri olarak yiritilmesi gerekiyor, Vakif projelerini Kurumsal iletigim ekibi yonetiyor. Vakfimiz, diinya gapinda
gergeklestirmekte oldugu tim sosyal sorumluluk projelerinde oldugu gibi MAPFRE Sigorta aracilifiyla ve
igbirligiyle Turkiye sinirlari igeresinde hayata gegirilen faaliyetlerde de kendi adiyla, Fundacion MAPFRE olarak
ver aliyor.

TOPLUMSAL GELISIM

Toplumumuzda tiim bireylerin kendisini bireysel ve sosyal olarak gelistirme imk&nina sahip olmasi gerektigine
inaniyoruz. Bu sebeple Fundacion MAPFRE aracihigiyla, Toplumsal Geligim alaninda toplumda ihtiyag halindeki
bireyleri ya da dezavantajli gruplari egitim, saglik ve beslenme gibi konularda destekliyoruz. Ayrica, toplumdan
diglanma riski bulunan bireylerin istihdama katilmasi igin gabaliyoruz.

TEV Bursiyerlerimiz

2016 yilindan bugiine TEV araciligi ile 6grencilerimize egitim bursu saglhyoruz. 2023 - 2024 egitim-6gretim
yilinda TEV araciligiyla 30°u engelli olmak lizere 83 liniversite dgrencisine burs veriyoruz. Bursiyerlerimizin
engellileri de kapsamasini gesitlilik yaklagimimiz dogrultusunda 6zellikle tercih ediyoruz.

Cocuk Kanseri Bilgi Ajaci

2016 yilinda KAGUV (Kanserli Gocuklara Umut Vakfi) ighirligi ile Kanserli Gocuklarin Ailelerini Bilgilendirme
Portal’'ni hayata gegirdik. Portal ile kanserli gocuklarin ailelerine gocuklarinin hastaligi konusunda kilavuz
olmayi ve gevrimigi egitimler sunmayi hedefliyoruz. Ailelerin gocuklarinin hastaligi ve tedavi stiregleriyle

ilgili dogru bilgileri edinerek daha bilingli olmalarini saglamayi amaglayan bu portala, www.cocukkanseri.org
adresinden ulagilabiliyor. Bu portalda, 5 farkl kategoride (Kanserle Yagamak, Kanser Tiirleri, Kanserde Tedavi,
Fiziksel Bakim ve Kahramanlik Hikayeleri) toplam 62 egitici video sunduk. Ayrica kanser siirecine, tedavisine
ve kanserle bag etme yontemlerine yonelik olarak uzmanlarla gergeklestirilmig gesitli yayinlar bulunuyor.

Dariiggafaka Cemiyeti Destegi

2017 yilindan bugiine Darliggsafaka Cemiyeti araciligi ile 6grencilerimize egitim destedi sagliyoruz. 2023 -
2024 egitim-o6gretim yilinda, 6grencilerimizin egitimine destek olmak amaciyla, 5 matematik 6§retmeninin
giderlerini kargilayarak egitim destegi sagliyoruz.

KAZALARI ONLEME VE YOL GUVENLIGI
Sehrin Akilli Gocuklar
2020 yili baglangicinda Sehrin Akill Cocuklari projesinde 4. sinif 6grencilerinde trafik givenligi bilincini

artirmak amaciyla Milli E§itim Bakanhgi, Ulagtirma ve Altyapi Bakanhgi ve TOVURK'U iceren yeni bir ighirligi
gergeklestirilmesi planlandi, ancak pandeminin baglamasiyla proje bir siire beklemeye alindi. 2020 yil
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sonunda pandemi gergekleri gozden gegirilerek proje tekrardan giindeme alindi ve bu dogrultuda Milli

Egitim Bakanhgi, Ulagtirma ve Altyapi Bakanligi ve TOVURK'U iceren protokol metni olugturuldu, bu igbirligini
kapsayacak sekilde, Sehrin Akilli Gocuklari projesini yeniden yapilandirdik. 2021 yilinda akademisyenler
araciligi ile egitim materyalleri hazirlandi ve ilgili bakanliklar ile dezavantajh okullar belirlendi. 2023 yilinda 10
sehirde 400 okulda 60.000°den fazla 6grenciye ulagtigimiz projemize 2024 yilinda da devam ediyoruz.

SAGLIK TESVIK

Tabagim Renkli Hayatim Hareketli

Fundacion MAPFRE, saglik tegvik alaninda bireylerin sagligini ve yagam kalitesini iyilestirmeyi ve bunu
bagarmak igin gagimizin bulagici olmayan hastaliklari (kardiyovaskiiler hastalik, kanser, diyabet, yiiksek
tansiyon vh.) iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan saglkli beslenme aligkanliklarini, fiziksel egzersizi ve dogru
dinlenmeyi tegvik etmeyi amaclyor.

Bu alanda Tiirkiye'deki faaliyetlerimiz 2014 yilindan itibaren gergeklestirdigimiz Saghkli Yagam
Workshop’larini igeriyor. 2019 yilinda proje adini “Tabagim Renkli Hayatim Hareketli” olarak degistirdik.

Proje ile 2014 yilindan giiniimiize ilkokul diizeyindeki binlerce gocuga ulagarak obezite hakkinda biling
olusturmaya galigtik ve saglikl yagamin ipuglarini, edlenceli bir tiyatro oyunu formatinda aktardik.

“Tabagim Renkli Hayatim Hareketli Projesi” hem diinyada hem de lilkemizde 6nemli saglik sorunlari arasinda
goziiken obezite sorununa dikkat gekiyor. iIkdgretim okullarinda, Yenikapi Bandirma - Bandirma Yenikapi iDO
seferlerinde, festival formatiyla AVM’lerde ve gesitli gevre ve gocuk festivallerinde hayata gegirilen proje,
istanbul bagta olmak iizere Kocaeli, Yalova, Tekirdag, Liileburgaz ve Edirne’de gocuklarla bulustu.

“Tabagim Renkli Hayatim Hareketli Projesi” 2020 yilina kadar, 1.003 etkinlik ile 255 okulda ve 8 kamusal
alanda 70.233 6grenciye ulagti. Tim 6grenci ve velilere etkinlikler sonrasinda projenin iki kitabi Tabagim
Rengarenk hikaye ve veli kitabi da hediye edildi. 2020 yilinda pandemi nedeniyle proje sonlandirildi.

2024 yilinda saghk tegvik alaninda yeni projelerimizi hayata gegirecegiz.

Pandemi énleme galigmalari ve diger bagiglar:

Vakif, Tiirkiye Sigorta Birligi araciligiyla Cumhurbagkanligr'nin diizenledigi Biz Bize Yeteriz Tiirkiye Ulusal
Kampanyasi'na destek olmanin yani sira en biiyiik risk grubu olarak gériilen 65 yas iistiini hedef alarak
Darilaceze Mudirliigl, ANT Sanatgl Yagamevi ve Dr. Begir Akinal huzurevlerinde yagayan 1.000 kadar 65
yag Usti vatandagin ve huzurevi galiganlarinin maske, 6nliik, dezenfektan, ventilatér gibi medikal intiyaglarini
kargilad..

Vakif, bu dénemde Daruggafaka'nin Tiirkiye'deki 4 farkl lokasyonunda kalan 500 kadar 65 yag usti sakinin
ve bakim destegi veren galiganlarin koruyucu gozlik, eldiven, maske, tulum, aspiratér cihazi gibi tim medikal
malzeme ihtiyaglarini Gistlendi.

Ayrica yerel bir tireticiye 40.000 adet siperlik Grettiren vakif, bu siperlikleri salginin merkezi olan
istanbul'daki gesitli kamu hastanelerine bagigladi.

izmir'de meydana gelen deprem sonrasinda ise izmirli depremzedelere yaklagik 1 milyon maske ve 15 bin
adet dezenfektan ulagtirdi. Maske ve dezenfektanlarin dagitimi izmir Biiyiik Sehir Belediyesi ighirliginde
gercgeklestirildi.

Vakif, 2021 yilinda iilkemizde gikan yanginlar ardindan TEMA ve HAYTAPa bagis yapti.



15. VONETIiM KURULUNUN YAPISI VE OLUSUMU

Sirket Yonetim Kurulu 5 tiyeden olugmaktadir.

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN Yénetim Kurulu Bagkani

Erding YURTSEVEN Yoénetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Miidiir
Hasan Hulki YALGIN Yénetim Kurulu Uyesi

Stefan JENSEN Yonetim Kurulu Uyesi

Stileyman Serdar QALOGLU Yonetim Kurulu Uyesi

I;Jyeler‘den Sn. Siileyman Serdar Galoglu, Sn. Hasan Hulki Yalgin, Sn. Stefan Jensen ve Sn. Zeynep Nazan Somer
Ozelgin digindakiler, mevcut durumda MAPFRE GRUP sirketlerinde galigmaktadiriar.

16. YONETIM KURULUNUN FAALIVET ESASLARI

Sirket Yénetim Kurulu, sirket politika ve stratejisini, bu politika ve stratejilere ulagmak igin izlenecek yollari,
bu politika ve stratejilere iligkin gelismeleri, gézetim ve dederlendirmelerde izlenecek siiregleri belirler.

Bu gergevede Yonetim Kurulu siirekli ve etkin gekilde Sirket'in hedeflerine ulagma derecesini, faaliyetlerini
ve gegmig performansini gézden gegirir ve gerektigi durumlarda énlem alir. Sirket Yonetim Kurulu, girket
faaliyetlerinin mevzuata, esas stzlegsmeye, i¢ diizenlemelere ve olugturulan politikalara uygunlugunu gézetir.

Ana Sézlegmeye gore Sirket Yonetim Kurulu Genel Miidiir dahil en az beg (5) en gok yedi (7) kigiden olugur.
Genel Madir, Yonetim Kurulu'nun tabii Gyesidir. Sirket ana sézlegsmesinin 25. Maddesine gére Yonetim Kurulu,
6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu, diger ilgili mevzuat ve ana sézlegsme hiikiimleri dogrultusunda gérevlerini
yerine getirmek ve igleri ydnetmek igin gerekli olan her zaman toplanir. Yénetim Kurulu tyeleri iig (3) yillik
stre igin atanirlar.

Yonetim Kurulu tyelerinin gérevlerini basiretli bigimde ve iyi niyet gergevesinde yerine getirmeleri esas
olup, yasal mevzuat nedeniyle Yonetim Kurulu Uyelerinin gogunlugunun en az dért (4) yillik yilksekégrenim
gbérmis olmasi ve sigortacilik, iktisat, igletme, muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, aktiierya
veya miithendislik alanlarinda en az ig (3) yil deneyimli olan kigilerden segilmesi sarttir. Uyelerin tamamu, bu
nitelikleri haizdir.

17. SIRKET BUNYESINDE OLUSTURULAN DiGER KOMITELERIN SAVI, VAPI VE BAGIMSIZLIGI

Sirket bunyesinde Yatirim Strateji Komitesi, Risk Yonetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve icra
Komitesi kurulmustur. Risk Yonetim Komitesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi 2013 yilinda kurulmusg, Yatirim
Strateji Komitesi ise 2010 yilinda Yatirim Komitesi geklinde kurulmakla birlikte 2013 yilinda isim degigikligine
ugramigtir. icra Komitesi ise 2015 yilinda kurulmustur ve 2018 yilinda adi Yonetim Komitesi olarak
glincellenmigtir.

18. RISK YONETIMI, i¢ KONTROL VE UYUM MEKANIZMASI

Sirketimizin risk yonetimi, i¢ kontrol ve uyum fonksiyonlari T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ig Sistemlerine iligkin Yonetmeligi uyarinca Denetim Komitesi'nin sevk

ve idaresinde ve nihai sorumluluk Yonetim Kurulu'nda olmak tizere yiiriitilmektedir. Risk Yéneticisi, ig Kontrol
Sorumlusu ve Uyum Fonksiyonu Bagkani hali hazirda Yénetim Kurulu tarafindan atanmigtir. ig sistemlere
iligkin fonksiyonlar Risk Yénetimi Politikasi ve Yonetmeligi, ig Kontrol Politikasi ve Yénetmeligi ile Uyum
Fonksiyonu Politikasi bagta olmak tizere Yénetim Kurulu'nca onaylanan politikalar dogrultusunda iglevini
stirdirmektedir. Bu politikalarda, risk yonetimi, i¢ kontrol ve uyum fonksiyonlarinin esaslari, faaliyet stiregleri,
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gorev ayrimi ve bu fonksiyonlari yéneten birimlerin ve kigilerin yetki ve sorumluluklari da tanimlanmaktadir.
Ayrica, Sirket'in risk iistleniminin gézetiminden sorumlu olan ve Genel Miidiir, Mali islerden Sorumlu Genel
Midir Yardimcisi ve Risk Yoneticisi'nden kurulu Risk Yonetimi Komitesi ile yatirim portféyiiniin takibinden ve
vatirim risk limitlerinin onaylanmasindan sorumlu olan Yatirim Stratejisi Komitesi faaliyet gostermektedir.

Ugl'u savunma hatti prensibine gére yapilandirilan ig sistemler, girketimizin hedeflerine ulagmasi
dogrultusunda yiratilen faaliyetlerin verimli ve etkin gekilde siirdiirilmesi, finansal bilgilerin givenilirligi,
dig ve i¢ kurallar ile uyum iginde olunmasini saglamak amaciyla tasarlanan ve bitiin galiganlara ait bir

dizi siiregtir. Birinci savunma hattinda yer alan tiim siireg sahipleri, MAPFRE Grup kurallari ve Sigorta

ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ig Sistemlerine iligkin Yénetmelik'te belirtilen ilkeler 1giginda tist
yonetim ile birlikte, riskleri ve kontrolleri iistlenirler. ikinci savunma hattinda yer alan Risk Yonetimi, ig
Kontrol ve Uyum fonksiyonlari ile DISMA olarak adlandirilan gevre ve giivenlik fonksiyonu s6z konusu sistemin
gézetiminden, ligiincii savunma hattinda yer alan ig Denetim Servisi ise denetiminden sorumludur.

Risk Yonetimi kapsaminda operasyonel risk siirecinin belirlenmesi ve takibi, sigorta riskleri, finansal riskler
ve Uglinci taraf temerrit riski ise belli modeller kullanilarak periyodik olarak takip edilmekte ve sermaye
yeterliligine etkileri tespit edilmektedir. Ayrica, yatirim portfdyliindeki riskler analiz edilmekte, yatirimlardan
kaynaklanan risk limitleri belirlenmekte ve bunlara uyum giinliik olarak takip edilmekte ve raporlanmaktadir.
Risk bazli sermaye yeterliligi, sigortacilik, piyasa ve tgiinci taraf riskleri ile operasyonel risklere iligkin
sonuglar ve kritik risk gostergeleri, karar alma mekanizmalarina dahil edilmek tizere (ist yonetime, Denetim
Komitesi’'ne ve Yénetim Kurulu'na da periyodik olarak raporlanmaktadir.

i¢ kontrol fonksiyonu kapsaminda, tiim siireg sahipleri siireglerini yiiriitirken gergeklestirdikleri
eylemlerini, bu eylemlere iligkin risklerini ve kontrollerini standart bir form ile Riskmap denilen bir uygulama
aracihgiyla takip etmekte ve kontrollerini periyodik olarak teste tabi tutmaktadir. Ayrica, sirketimizde
uygulanan kontrollerin etkinligi her yil kontrol haritalari olugturularak élgiilmektedir. Yillik i¢ kontrol plani
dogrultusunda, finansal raporlama, bilgi sistemleri, iletisim ve uyum kontrolleri gergeklestirilmekte olup,
tespit edilen kontrol zayifliklari ig kontrol bulgulari agilarak takip edilmekte ve gerekli aksiyonlarin alinmasi
saglanmaktadir.

Sirketimizin yasal diizenlemelere ve girket igi kurallara uygun hareket etmesinin saglanmasi ve kontroli
amaclyla bir Uyum Fonksiyonu olusturulmus olup Sirkette Uyum Fonksiyonu’nun amacini, kapsamini, yetki ve
gérevlerini belirleyen bir Uyum Fonksiyonu Politikasi bulunmaktadir. Buna gére, Uyum Fonksiyonu kapsaminda
uyum riskleri ve bu riskleri en aza indirgemek igin aksiyon planlari belirlenmektedir. Yasal diizenlemelerdeki
degisikliklerin Sirket’e etkileri ve kamu otoritesine periyodik olarak yapilmasi gereken raporlamalar
gozetilmekte, resmi kurumlarla yapilan yazigmalarin koordinasyonu ve takibi saglanmaktadir. Ek olarak, ig
kurallarimizin belirlendigi MAPFRE Grup yazili politikalarinin uygulanmasini saglamak ve girket politikalarini
gincel tutmak da Uyum Departmani'nin gérev tanimi kapsamindadir. Vil iginde yapiimig olan bitiin Uyum
faaliyetleri, takip eden yilin baginda Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu'na raporlanmaktadir. Bunun yani sira,
sug gelirlerinin aklanmasiyla ve terériin finansmaniyla miicadele kapsaminda Yonetim Kurulu’nca bir uyum
gorevlisi atanmig olup, ilgili mevzuat uyarinca hazirlanmig ve 2022 yilinda glincellenmig kurum politikasi ve
buna uygun yayimlanmig yazil prosediirler bulunmaktadir.

18.a. Kalite Yonetim Sistemi

Sirketimizde misgteri ihtiyaglarinin en tst diizeyde kargilanmasin, Girlin ve hizmet kalitesinin ve verimliliginin
yonetilmesini saglayan ve her yil uluslararasi belgelendirme kuruluglarinca belgelenen ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.

Sirketimizin kalite politikasi; diinya gapinda giivenilir sigorta girketi olma vizyonu dogrultusunda reastirér ve
sigorta aracilari ile ig ortakligi anlayiginda olan, misterilerinin intiyag ve beklentilerine odaklanan, kalitenin
sistemli galigmanin giktisi oldugunu bilen, galiganlarinin etkin katihmini ve énerilerini destekleyen, kaliteli
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hizmet vermeyi bir liderlik unsuru olarak géren, organizasyon ve sigorta aracilarinin her kademesinde siirekli
ivilegtirmeyi yonetim felsefesi olarak benimseyen ve hizmet anlayigini her agamada siirekli geligtiren geffaf ve
dinamik bir kurum olmaktir.

Kalite politikamiz ve ISO 8001:2015 standardi gergevesinde, tiriin ve hizmet kalitesini ve giivenilirligini izlemek
amaclyla prosedirler, siiregler ve bu siireglerde kullanilan dokiimanlar ile gérev tanimlari, organizasyon
semasi, raporlar ve listeler Kalite Yonetimi Sistemi kapsaminda kayit altina alinmaktadir.

19. SIiRKETiIN STRATEJIK HEDEFLERI

Vizyonu, glivendiginiz sigorta girketiniz olmak olan sirketimizin misyonu; siirdiirilebilir ve destekleyici bir
toplum yapisinin geligtirilmesine katkida bulunarak huzur iginde yagamaniz igin attiginiz her adimda sizin
vaninizda olmaktir.

girketimizin degerleri, Finansal Giicti Garanti Etmek, Yenilikgiligi Tegvik Etmek, En lyi Hizmeti Vermek,
Cokkultirltlik ve Esitlik llkesiyle Galigan Bir Takimla Bitiinltikle Hareket Etmektir. Sirketimizin vizyonu,
misyonu ve degerleri, Sirket internet adresinde de kamuya duyurulmustur.

Stratejik planimiz her yil Sirketimizin vizyon ve misyonu baz alinarak diinya ve Tiirkiye konjonktiird, rekabet
kogullari, ekonomik iklimin ele alindigi SWOT Analizi, Makro ve Mikro Analizler yapilarak belirlenmektedir.
Belirlenen Stratejik Planimiz Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmakta olup, ilgili planin degerlendirmesi
periyodik araliklarla Stratejik Analiz Toplantilarinda gézden gegirilir ve yilda iki kere Yénetim Kurulu'na
sunulur.

Sirketimiz Hedeflerle Yénetim ilkesini benimsemis olup, Hedeflerle Yonetim, bir yonetim ve kigisel geligim araci
olarak Performans Degerlendirmesine Yonelik Model'in kapsaminda olup, tim galiganlarin iglerinin stratejik
hedeflerle uyumlu olmasini saglamak ve onlara mesleki geligsimlerine katki saglamak igin olugturulmugtur.

20. MALI HAKLAR

Yonetim Kurulu Uyelerine, iist diizey yonetime ve diger personele verilecek iicretlere iligkin politika Yonetim
Kurulu karari ile onaylanmigtir.

Ucretlendirme politikasinin amaci her bir gorev/ig ve buralarda sergilenen performans igin uygun
ucretlendirme seviyeleri belirlemek ve personel igin hedeflere erigimi ve kurumsal stratejiyle uyumu
kolaylagtiran bir memnuniyet ve motivasyon kaynagi iglevi gérmektir.

Ucretlendirme politikasi Sirket'in tolerans sinirlarini agan risklerin yani sira gikar gatigmalarini da uzak
tutarak etkin risk yénetimini tegvik eder.

MAPFRE SIGORTA A.S. Ucretlendirme Politikasi;

- Gorev/ig eksenlidir ve gikabilecek her tiir gikar gatigmasini giderecek énlemleri igerir.

- Liyakati, teknik donanimi, mesleki becerileri ve performansi dikkat alir.

- Cinsiyet, irk veya ideoloji ayirmaksizin esitligi garanti eder.

- Etkilenen butiin taraflarin bilgisine sunuldugu igin seffaftir.

- Yapisal agidan esnektir ve bundan dolayi farkh gruplara ve piyasa kosullarina uyarlanabilir.

- Personelin ticret sistemi ve sosyal haklar agisindan mevcut imkénlar gergevesinde en iyi gekilde tatmin
edilmesine galigilr.

- Ucretlerin diizenlenmesinde Sirket i¢i dengeler, sektdrel ve genel licret analizi raporlari ile MAPFRE GRUP
tcret politikalari ve ilkeleri dikkate alinir.

Yonetim Kurulu tiyelerine 6denecek ticret, Genel Kurul'un takdirindedir.

A



R i\ ANSAL
DURUM

T —

AT



Finansal Durum ve Faaliyet

Sonuglar

Sirketimizin 2023 yil ticari faaliyetlerine iligkin sonuglar agagida bilgilerinize sunulmaktadir.

Sirketimizin 2023 yili toplam prim Gretimi 11.159.759.327 TL olarak gergeklesmis olup bu tutar bir 6nceki yila
gore %85,6 artiga karsilik gelmektedir. Branglar itibariyla incelendiginde ise toplam tretimimizin %29,1'ini
olugturan oto branglarinda bir énceki yila gére %586.,9, %33,4'tini olugturan saglk branginda %109,0 ve
toplam tiretimin %375'ini olugturan diger branglarda ise %93.9 prim artigi gergeklestigi gérilmektedir.

Yatirim gelirlerimiz 3.053.617.950 TL, yatirim giderlerimiz ise teknik boéliime aktarilan tutar dahil olmak lizere
1.805.217.725 TL olarak gergeklesmistir. Boylelikle net yatirim gelirimiz 1.248.400.225 TL olmugtur.

Diger faaliyetlerden ve olagandigi faaliyetlerden kaynaklanan 278.338.800 TL gider de dahil edildiginde

2023 yil faaliyetlerimizden vergi 6ncesi 722.864.946 TL ve vergi sonrasi ise 722.864.946 TL kar ettigimiz
gorilmektedir.
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Rapor Donemi Dahil Beg Yilik Doneme
lligkin Ozet Finansal Bilgiler

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019
|- Nakit Degerler 3.793.224.802 2.696.452.899 1.808.319.309 1.840.612.584 1568.916.022
1I- Menkul Degerler Ciizdani 2.784.193476 1.030.825.683 1.012.512.963 597.571.932 807.145.903
Ill- Alacaklar 3.918.360.473 2.219.127.839 1.383.680.071 929.223.898 923473734
IV- idari ve Kanuni Takipteki Alacaklar
V- igtirakler 40.048.839 39.477.219 39131144 38.721175 23.690.097
VI- Sabit Degerler 14156.342.812 291534.119 257583.236 236.668.135 231.393.942
VII- Diger Aktifler (Net) 1.226.055.747 800.313.634 356.081.442 253.908475 250.189.867
Aktif Toplam 13.177.226.150 7.077.731.392 4.857.308.164 3.896.706.198 3.804.809.565
|- Borglar 2.228.277.698 1.310.605.506 876.156.297 465.760.885 479.389.362
II- Kargiliklar 8.295.096.396 5.118.669.930 3.001.891.865 2.437158.659 2.501516.608
Il- Diger Pasifler (66.710.638) 203.999.866 128.250.868 91.642.967 80.695.567
IV- Ozkaynaklar (1) 1.927.807.249 776.025.582 787.438.506 650.550.032 668.669.846
V- Kar (1) 792.755.443 (831.669.492) 63.570.628 251.5693.655 74538192
Pasif Toplami 13.177.226.150 7.077.731.392 4.857.308.164 3.896.706.198 3.804.809.565

Gelir Tablosu

I- Teknik Gelirler (2) 7169.468.512 3.498.544.090 2.255.843.327 2114.989.822 2.366.870.676
II- Teknik Giderler (3) (7416.664.985) (4.315.269.377) 2.453590.209 1.905.011.277 2.334.987.641
I1I- Teknik Kar/Zarar (I-11) (247196.473) (816.725.287) (197.746.882) 209.978.545 21.883.035
IV- Genel Giderler (4) (1.805.217.728) (976.427.340) (724.705.628) (364.115.511) (393.661.596)
V- Mali Gelirler 3.053.617.948 1.335.949.930 995.132.512 445.983775 429.443.070
VI- Mali Giderler (5) (278.338.800) 55.742.712 (73.241.078) (69.823.245) (37.256.313)
VII- Enflasyon Zarari

VIIl- Dénem Kar/Zarar: (111-1V+V-VI-VII) 722.864.947 (401.459.988) (561.074) 222.023.564 20.408.196
IX- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliik Kargih - - 5.758.795 44.968.101 15.914.230
X- Net Dénem Kar/Zarari (VIII-1X) 722.864.946 (401.459.989) (8.319.869) 177.055.463 4.493.966

(1) Belirtilen 6zkaynaklar rakami gegmis yil, kar ve zararlarini igermemekte olup, gegmig yillar kar ve zararlari, V'de belirtilen kar rakamina dahil edilmigtir.
(2) 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarda belirtilen hayat digi teknik olmayan béliimden aktarilan yatirim gelirleri diigiilmiig olarak belirtilmigtir.

(3) 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarda hayat digi teknik gider olarak belirtilen tutarlar, yukaridaki tabloda teknik gider ve genel giderler olarak
ayrigtiriimigtir.

(4) 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarda belirtilen faaliyet giderlerinden net komisyon gideri diigiilmiistiir.

(5) 81 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarda belirtilen yatirim giderlerinden hayat digi teknik béliime aktarilan yatirim gelirleri diigiilerek, diger faaliyetlerden
ve olagandigi faaliyetlerden gelir ve karlar ile gider ve zararlar dikkate alinmigtir.

Mali Biinyeye ili§kin Bilgiler

Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin GIgUImesine ve Degerlendirilmesine
ili§kin Yonetmelik'in amaci; sigorta girketlerinin mevcut yikimlilikler ile potansiyel riskler nedeniyle
olugabilecek zararlara kargi yeterli miktarda 6zsermaye bulundurmalarini saglamaktir. 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu’nun teminatlar baghkl 17. maddesine gére, hayat branginda faaliyet gésteren

sigorta girketleri, Miistesarlikga belirlenen dénemler itibariyla ayrilan matematik kargiliklari ile muallak
kargiliklarinin toplamindan, 29/6/1956 tarihli ve 6762 Sayil Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca yapilan ikrazlar
ve heniz tahsil edilmemig prim alacaklari tutarina isabet eden matematik kargiliklarin diigiilmesinden sonra
kalan tutara kargilik gelen varlklari Mistesarlikga belirlenen siireler iginde ve Miistesarlik lehine teminat
olarak bloke veya ipotek etmek zorundadir. Hayat digi sigorta sirketleri ise sermaye yeterliliginin tigte
birinden az olmamak (izere teminat olarak minimum garanti fonu tesis edecektir. Minimum garanti fonu,
highir donemde, galigilan branglar itibariyla gerekli olan asgari sermaye tutarlarinin tigte birinden az olamaz;

denilmektedir.



Sirket igin gerekli 6zsermaye tutarini 6lgen sermaye yeterliligi tablosu sonuglarina gore, Sirket'in 31.12.2023
tarihli sermaye yeterlilik sonucu 191.451.830 TL pozitif olarak hesaplanmigtir.

Mali Durum, Karhlik ve Tazminat Odeme Giiciine iligkin Degerlendirme

Sigorta sektérlerinin yerinden denetiminde kullanilan uluslararasi gegerliligi olan mali biinyeye iligkin
rasyolar agagidaki tabloda sunulmaktadir.

Ozvarliklarin net hasari kargilama orani %40, net ddenen hasari kargilama orani ise %52'dir. Likit varliklar
itibariyla hasar kargilama oranlari ise ayni sirayla %115 ve %148 olmaktadir.

Kar Pay1 Dagitim Politikasi

Sirket ilgili ddnem karini, Yonetim Kurulu’nun tavsiye karari ile Genel Kurul'a gétiirmekte ve Genel Kurul'da
alinan karara gore de kar dagitim iglemini gergeklestirmektedir. Sirket 2023 yili kariile ilgili olarak, 29 Mart
2024 tarihinde yapacagi Olagan Genel Kurul toplantisinda Yénetim Kurulu'nun kar dagitimi ile ilgili tavsiye

kararini gorigecektir.

Rasyolar

A- SERMAVYE YETERLILIGINE iLISKiN ORANLAR

1- Ozsermaye / Alinan Primler (Briit) %21
2- Ozsermaye / Alinan Primler (Net) %29
3- Ozsermaye / Aktif Toplami %17
4- Ozsermaye / Teknik Kargiliklar %29
5- Yabanci Kaynaklar/Aktif Toplami %83

B- AKTIF KALITESI VE LiKiDITEVE iLiSKIN ORANLAR

1- Likit Aktifler / Aktif Toplami %50
2- Likidite Orani %61

3-Cari Oran %107
4- Prim ve Reasiirans Alacaklari / Aktif Toplami %30
5- Acente Alacaklari / Ozsermaye %139
6- Tahsilat Orani %69

C- FAALIVET ORANLARI

1- Konservasyon Orani %72
2- Tazminat Odeme Orani %51
3-Tazminat Payi Orani %75
4-Prim Artig Orani %86

D- KARLILIK ORANLARI

1-Hasar / Prim Orani (Briit) %97
2-Hasar Prim Orani (Net) %391
3- Masraf Orani %22
4- Birlesik Rasyo %113
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Sirketin Dahil Oldugu Risk Grupiile

Yaptigi Islemlere lligkin Bilgiler

MAPFRE Sigorta dahil oldugu risk grubu kapsaminda olan girketlerle iligkilerinde 3. taraflar igin gegerli olan
kosul ve uygulama esaslari dahilinde hareket etmektedir. 20 Eylil 2007 tarihinde, MAPFRE Genel Sigorta’nin
gogunluk hissesiyle MAPFRE Grup biinyesine katilmigtir.

MAPFRE'nin sahip oldugu tiim sigorta girketlerinin trete bazindaki reastirans korumalari %100 MAPFRE
RE plasmanlarina tabi oldugundan, 01/01/2008 tarihinden itibaren MAPFRE Sigorta'nin trete bazindaki
reasiirans korumalari da MAPFRE RE plase edilmektedir. MAPFRE RE'nin notu A.M. BEST’e gére “A” olarak
derecelendirilmig, MAPFRE RE MAPFRE S.A. grubuna bagl olarak ispanya / Madrid'de faaliyet gésteren bir
reasurans girketidir.

A



Risk Tiirleri Itibariyla Uygulanan Risk

Yonetimi Politikalarina lligkin Bilgiler

Sirketimizin Risk Yénetimi politikalari ve galigmalari agagidaki ana baglklarla belirtildigi sekilde
yuratilmektedir.

1) Risk/Teminat Bazinda:

Sirketimiz, uzun yillar neticesinde gegmigte yaganan hasar ve diger deneyimleri sayesinde risk kabul
politikalarini olugturmaktadir. Bunlar ayni zamanda uluslaarasi kabul gérmis genel istatistikler ve kriterler
IsIginda da periyodik olarak ayrica gézden gegirilmektedir. Sirketimizin reasiirans anlagmalari ise, yillik
olarak tespit edilen risk kabul kriterlerimizin temelini olugturmaktadir.

Reastirans korumasinin Sirket’in varhigini devam ettirmede en 6nemli faktérlerden birisi oldugundan
hareketle, belirlenen riskler risk miihendisleri ve diger yollarla incelenmekte ve degerlendirmeden
gegirilmektedir. Risk Kabul Kriterleri tiim girket yetkililerine ve dagitim kanallarina yazih olarak bildirilmekte,
uygulanmasi da sistemsel olarak titizlikle takip edilmektedir.

2) Katastrofik Risk Bazinda:

Turkiye'nin aktif deprem fay hatlari tizerinde olmasindan hareketle, Sirket’in katastrofik senaryosu deprem
riskini dikkate alarak olugturulmustur. Bu nedenle deprem rizikosu, Tirk Sigorta Sektorinin tamaminda
oldugu gibi, Sirketimizde de, deprem bdlgesi bazinda takip edilmektedir. En yogun risk bulunan deprem
bélgesi olmasi nedeniyle dzellikle istanbul ve gevresinde deprem rizikosu yakindan takip edilmekte ve konu
hakkinda periyodik raporlamalar ile séz konusu risk kontrol altinda tutulmaktadir. Bu degerlendirmeler
reastrdrlerimizle de paylagiimaktadir.

Toplam depremle ilgili yiikiimliliiklerimize (deprem kiimiilasyonlari) gére, konu ile ilgili ighirligi igerisinde
oldugumuz MAPFRE Re ile gerekli reasiirans koruma programlarinin limitleri tespit edilmekte ve korumalar
buna gére satin alinmaktadir. Satin alinan koruma limitleri, Sirket’'in deprem portfdyiiniin biylime oranlarina
ve ekonomik degigikliklere gére yil iginde revize edilebilmektedir.

Bu programlar, deprem riski yaninda diger dogal afetleri kapsadigi gibi, ayni anda birden gok risk konusunun
etkilenebilecedi dogal afet digi katastrofik risklerin sonuglarini da teminata almaktadir.

3) Konservasyonlarimizin Tespiti:
Sirketimizde her bir brang / triin ile ilgili konservasyon miktarlari ayri ayri tespit edilmektedir. Bu yapilirken
ilgili risk profilleri, hasar frekanslari, boyutlari, ortalama hasar meblaglari ve hasar-prim oranlariile

varsa reasiirans ihtiyag ve kogullari incelenmekte, sonugta tespit edilen konservasyon miktarlari girket
ozkaynaklari ilgili mevzuata da uygun olarak tespit edilmektedir.
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4) Reasiirans Politikalar::

Sirketimizin reastrans faaliyetleri risk bazinda ve yillik trete anlagmalari bazinda farkli gekillerde ortaya
¢ikmaktadir. Risk bazinda - ihtiyari Reasiirans - ihtivaglarimiz genel olarak yillik trete anlagmalarimiz olan
sirketler ile giderilse de, bunun yaninda ihtiyaca ve uzmanhga gore finansal yapisi guglii ve uluslararasi rating
sirketlerince bu giici belgelenmig olan reasirérler ilk tercihlerimizi olugturmaktadir.

Béligmeli veya balugmesiz yillik reasiirans anlagmalarimiz, 2008 yilindan bu yana MAPFRE Re ile yapiimakta
ve Sirket'in ihtiyaglari ve reasiirans goziimleri bu girket ile ortaklaga goziilmektedir.



HUSUSLAR
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Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra bu rapor igeriginde belirtilenlerin diginda girkette meydana gelen ve

ortaklarin, alacakhlarin ve diger ilgili kigi ve kuruluglarin haklarini etkileyecek nitelikte 6zel 6nem tagiyan
herhangi bir olay gergeklegmemigtir.
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MAPFRE Sigorta Anonim $irketi

Igindekiler

Konsolide Olmayan Bilango

Konsolide Olmayan Gelir Tablosu

Konsolide Olmayan Nakit Akig Tablosu

Konsolide Olmayan Ozsermaye Degisim Tablosu
Konsolide Olmayan Kar Dagitim Tablosu

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara ili§kin Dipnotlar

31 Aralik 2023
Tarihinde Sona Eren Hesap Dénemine Ait
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi .
31 ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
VARLIKLAR e e
Dipnot 31 Arahk 2023 31 Aralik 2022
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varhiklar 2.12 3.793.224.803 2.696.452.899
1- Kasa 212 - 4,092
2- Alinan Gekler - -
3- Bankalar 212 3.065.461.814 2.175.363.784
4- Vlerilen Gekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 212,14 737762.989 521.085.023
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varhiklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar n 2.784.193.476 1.030.825.682
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 1 1409.988.088 1.030.825.682
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar 1 1.374.205.388 -
3- Alim Satim Amagl Finansal Varliklar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Kargilg (-) - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Dugtikligi Kargiligi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 3.908.787.537 2.214.373.917
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 3.726.171.296 2.097.668.752
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Kargiligi (-) 12 (14.126.816) (2.734.388)
3- Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar 12 196.743.057 48.060.410
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Kargilg (-) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Kargilgi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 523.917.363 398.900.122
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Kargiligi (-) 12 (528.917.353) (398.900.122)
D- iligkili Taraflardan Alacaklar 12 250.665 197.290
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- igtiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tegebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 194.078 140.703
8- Diger iligkili Taraflardan Alacaklar 12 56.587 56.587
7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- ligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 9.185.212 4.380.700
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar 471 9.185.212 4.380.700
5- Diger Gesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Stipheli Diger Alacaklar - -
7- Siipheli Diger Alacaklar Kargiligi (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar 860.615.614 476.510.543
1- Ertelenmig Uretim Giderleri 471 755.446.068 436.761.889
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 471 105.169.546 39.748.654
G- Diger Cari Varhklar 104.827.384 55.049.325
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 1103.173 1.230.253
2- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar 35 56.965.008 25.395.947
3- Ertelenmig Vergi Varliklari - -
4- ig Avanslari 497620 328562
5- Personele Verilen Avanslar 37.302.651 19.105.822
B- Sayim ve Teselliim Noksanlari - -
7- Diger Gesitli Cari Varliklar 8.958.932 8.988.741
8- Diger Gari Varliklar Kargilg (-) - -
I- Cari Varhiklar Toplamm 11.461.084.691 6.477.790.356

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi o
31 ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

VARLIKLAR

GEYED

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmisg Gegmisg
Dipnot 31 Aralhk 2022 31 Aralhk 2023

II- Cari Olmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Kargiligi (-)
3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Kargiligi (-)
5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar
8- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Kargiligi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan $iipheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Kargiligi (-)

B- iligkili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- igtiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tegebbiislerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

8- Diger iligkili Taraflardan Alacaklar

7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9- iligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Kargiligi (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Gesitli Alacaklar

5- Diger Gesitli Alacaklar Reeskontu (-)

B6- Supheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Kargiligi (-)

137.060

137.060

175.932

175.932

D- Finansal Varhklar

1- Bagh Menkul Kiymetler

2- igtirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri

4- Bagh Ortakliklar

5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

B- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiisler

7- Miigterek Yonetime Tabi Tegebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar
9- Diger Finansal Varlklar

10- Finansal Varliklar Deger Diigiikligi Kargiligi (-)

oo

40.048.839
1193
1793115

38.244.531

39.477.219
911193
1221485

38.244.531

E- Maddi Varhklar

1- Yatirim Amagl Gayrimenkuller

2- Yatirim Amagh Gayrimenkuller Deger Diigiikligi Kargiligi (-)
3- Kullamim Amagh Gayrimenkuller

4- Makine ve Teghizatlar

5- Demirbasg ve Tesisatlar

6- Motorlu Tagitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmig Maddi Varliklar

9- Birikmig Amortismanlar (-)

10- Maddi Varliklara ili§kin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)

o]

[ep)exerNer]ep)

1.217.287.555
980.077

1145.750.306

49636216
60.240.853

13.470.031

21.960.670
(74760.598)

184.301.458
205.286

183.379.944

45252477
6.492.653
12.287.380
14.597.601

(77913.883)

F- Maddi Olmayan Varhklar

1- Haklar

2- Serefive

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler

4- Aragtirma ve Geligtirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

8- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-)

7- Maddi Olmayan Varliklara iligkin Avanslar

© 0

198.055.256
249.907.547

(97.247169)
45.394.878

107.232.661
107.290.305

(60.514.029)
60.456.385

no

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi .
31 ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

VARLIKLAR

GEED

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmisg Gegmisg
Dipnot 31 Aralhik 2023 31 Arahk 2022

II- Cari Olmayan Varliklar - Devami

G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar:

1- Ertelenmig Uretim Giderleri
2- Gelir Tahakkuklar
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

471

5.198.984

5.198.984

6.241.621

6.241.621

H- Diger Cari Olmayan Varhklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmig Vergi Varliklari

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Kargilig (-)

21

255.413.765

255413765

262.512.145

262.512.145

1I- Cari Olmayan Varhklar Toplami

1.716.141.459

599.941.036

Varhklar Toplanu (1 + 11)

13.177.226.150

2.077.731.392

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi o ) )
31ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

nA

VUKOMLULUKLER S

A- Finansal Borglar 20 8.298.747 7.604.210
1- Kredi Kuruluglarina Borglar - -

2- Finansal Kiralama iglemlerinden Borglar 20 8.298.747 7.604.210
3- Ertelenmig Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) - -

4- Uzun Vadeli Kredilerin Anapara Taksitleri ve Faizleri - -

5- Gikariimig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -

8- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar - -

7- Gikarilmig Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -

8- Diger Finansal Borglar (Yikiimliilikler) - -

B- Esas Faaliyetlerden Borglar 19 1.612.379.582 870.825.264
1- Sigortacilik Faalivetlerinden Borglar 2.27,19 429.456.663 269772763
2- Reastirans Faaliyetlerinden Borglar 19 1187.866.615 600.996.197
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 19 56.304 56.304

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -

C- iligkili Taraflara Borglar 34.239.905 18.311.478
1- Ortaklara Borglar 12.2 294734 294734

2- igtiraklere Borglar - -

3- Bagl Ortakliklara Borglar - -

4- Misterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar - -

5- Personele Borglar 26.199.094 11.686.259
8- Diger iligkili Taraflara Borglar 7.746.077 6.330.485
D- Diger Borglar 568.359.465 413.864.554
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 19 41857195 28.023.016
2- Tedavi Giderlerine iligkin SGK'va Borglar 10 59.437.716 37.940.202
3- Diger Gesitli Borglar 471 467.065.051 351.541.039
4- Diger Gesitli Borglar Reeskontu (-) (497) (3.639.703)
E- Sigortacilik Teknik Kargihiklar: 7.818.590.612 4.726.116.479
1- Kazanilmamig Primler Kargiligi - Net 1715 4.311.634.261 2474582708
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 1715 79.940.789 128.408.340
3- Matematik Kargiliklar - Net - -

4- Muallak Tazminat Kargiligi - Net 1715 3424.448.430 2120.074.470
5- ikramiye ve indirimler Kargiligi - Net 1715 2567132 3.052.961
8- Diger Teknik Kargiliklar - Net - -

F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Kargihiklar: 151.228.752 76.720.535
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 19 106.701.232 52.485.302
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 19 9.516.050 5.270.182

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmig Vergi ve Diger Yikimlulikler - -

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yukimliliikler 19 35.011.470 18.965.051
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilik Kargiliklari - -

6- Dénem Karinin Pegin Odenen Vergi ve Diger Yikimlilikleri (-) - -

7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlilik Kargihiklari - -

G- Diger Risklere iligkin Kargihklar 23 203.497.197 127.312.969
1- Kidem Tazminati Kargilig - -

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklari Kargihgi - -

3- Maliyet Giderleri Kargihg 23 203.497197 127.312.969
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar: 19 319.667.570 184.000.701
1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri 19 319.667.570 184.000.701
2- Gider Tahakkuklari - -

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler . -

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 16.915.483 14.625.568
1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri - -

2- Gider Tahakkuklari - -

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 16.915.483 14.625.568
1l - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplan 10.738.177.313 6.439.381.758

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi . ) )
31 ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

YUKUMLULUKLER

GEYED)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmisg Gegmisg
31 Arahk 2023 31 Aralhik 2022

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

A- Finansal Borglar

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

2- Finansal Kiralama iglemlerinden Borglar

3- Ertelenmig Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)
4- Cikariimig Tahviller

5- Gikarilmig Diger Finansal Varliklar

6- Gikarilmig Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Viikimliilikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reastirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C- iligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yénetime Tabi Tegebbiislere Borglar
5- Personele Borglar

8- Diger iligkili Taraflara Borglar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine iligkin SGK'va Borglar
3- Diger Gesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu

E- Sigortacilik Teknik Kargiliklar
1- Kazanilmamig Primler Kargilidi - Net

2- Devam Eden Riskler Kargiligi - Net

3- Matematik Kargiliklar - Net

4- Muallak Tazminat Kargiligi - Net

5- ikramiye ve indirimler Kargiligi - Net

6- Diger Teknik Kargiliklar - Net 1715, 471

75.946.257

75.946.257

139.193.658

F- Diger Yiikiimliiliikler ve Kargiliklar:

1- Odenecek Diger Yukimlilikler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmig Vergi ve Diger Yikiumlulikler
3- Diger Borg ve Gider Kargiliklari

G- Diger Risklere iligkin Kargiliklar
1- Kidem Tazminati Kargilig 22

2- Sosyal Yardim Sandii Varlik Agiklar: Kargiligi 22,23

45.833.577
42.264.141
3.569.436

49.326.289
45.756.853
3.569.436

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar:
1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri
2- Diger Gesitli Uzun Vadeli Yiikimlilikler 22

14.661.522

14.661.622

14.625.568

11.693.466

IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplam

136.441.356

200.213.413

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi o ) )
31ARALIK 2023 VE 31 ARALIK 2022 TARIHLERI ITIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN BILANGOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

OZSERMAYE S

A- 6denmis Sermaye 350.000.000 350.000.000
1- (Nominal) Sermaye 213,15 350.000.000 350.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -

3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -

5- Tescili Beklenen Sermaye - -

B- Sermaye Yedekleri - -

1- Hisse Senedi ihr‘ag Primleri - -

2- Hisse Senedi Iptal Karlari - -

3- Sermayeye Eklenecek Satig Karlari - -

4- Yabanci Para Gevirim Farklari - -

b- Diger Sermaye Yedekleri - -

C- Kar Yedekleri 1.577.807.248 426.025.582
1- Yasal Yedekler 15 110.838.023 110.838.023
2- Statii Yedekleri - -

3- Olaganiistii Yedekler 248.894.920 248.894.920
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 15 24.525.042 28.111.036

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 10.125.500 (25.157425)
6- Diger Kar Yedekleri 15 1183.423.763 63.339.028
D- Gegmig Villar Karlar 69.890.497 69.890.497
1- Gegmisg Yillar Karlar 69.890.497 69.890.497
E- Gegmig Villar Zararlar (-) (417.955.210) (6.319.869)
1- Gegmig Villar Zararlari (417.955.210) (6.319.869)
F- Dénem Net Kari 722.864.946 (401.459.989)
1- Dénem Net Kari 371 722.864.946 -

2- Dénem Net Zarari (-) 371 - (401.459.989)
3- Dagrtima Konu Olmayan Dénem Kari - -
Ozsermaye Toplam 2.302.607.481 438.136.221
Viikiimliiliikler Toplam (11l + IV + V) 13.177.226.150 7.077.731.392

n

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.




MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi . ) ) ) )
10CAK - 31 ARALIK 2023 VE 2022 HESAP DONEMLERINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOLARI
(Para Birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmigtir.)

Bagimsiz
Denetimden
Gegmisg

Bagimsiz
Denetimden
Gegmisg

I- TEKNIK BOLUM

Dipnot 10cak - 31 Aralik 10cak - 31 Aralik
2023 2022

A- Hayat Dig1 Teknik Gelir 7.169.468.509 3.498.544.090
1- Kazanilmig Primler (Reasiirgr Payi Diigiilmii Olarak) 6.201.419.461 2.910.604.751
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Payi Diigiilmiig Olarak) 24 7.990.005.462 4.351165.816
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 24 11159.759.327 6.012.185.231
11.2- Reasiirre Devredilen Primler (-) 10,24 (2.971.478198) (1574.810.923)
11.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) (198.275.667) (86.208.492)
1.2- Kazanilmamig Primler Kargiliginda Degigim (Reastirdr Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-) 47 (1.837.051.552) (1.813.751.327)
1.2.1- Kazanilmarmig Primler Kargihigi (-) (2.521.366.718) (1.826.891.775)
1.2.2- Kazanilmamig Primler Kargiliginda Reasiirdr Payi (+) 10 632.035.645 280.678.400
1.2.3- Kazaniimamig Primler Kargiliginda SGK Payi (+/-) 52.279.521 32.462.048
1.3- Devam Eden Riskler Kargiliginda Degigim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-) 48.485.551 (126.809.738)
1.3.- Devam Eden Riskler Kargihgi (-) 71.893.856 (160.674.128)
1.3.2- Devam Eden Riskler Kargiliginda Reasiiror Payi (+) (28.428.305) 33.864.390
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 830.268.739 492.159.959
3- Diger Teknik Gelirler (Reastirgr Payi Diigiilmig Olarak) (+/-) 6.207.044 3587485
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-) 6.207.044 3587485
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Payi (+/-) - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri (+) 131.573.265 92.191.895
B- Hayat Dig1 Teknik Gider (-) (7.416.664.988) (4.315.269.377)
1- Gergeklegen Tazminatlar (Reastiror Payi Diigiilmiig Olarak) (+/-) (5.738.984.858) (3.295.546.909)
11- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diigiilmiis Olarak) 17 (4.434.610.897) (2.765.169.692)
1.11- Briit Odenen Tazminatlar (-) 17 (5.926.522.572) (3.417.794.852)
11.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 10,17 1491.911.875 652.625.160
1.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Degigim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-) 47 (1.304.373.961) (530.377.217)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Kargigi (-) (2.446.990.979) (780.916.409)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Reasiirér Payi (+) 10 1142.617.018 250539192
2- Ikramiye ve indirimler Kargiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diigtilmiig Olarak) (+/-) (6.831.241) (2.384.347)
2.1- Ikramiye ve Indirimler Kargiligi (-) (6.831.241) (2.384.347)
2.2- ikramiye ve indirimler Kargilijinda Reastirér Pay (+) - -
3- Diger Teknik Kargiliklarda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-)17, 47 17,47 63.247.401 (31638.355)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31 31 (1623131477) (902175175)
5- Matematik Kargiliklarda Degigim (Reasiirdr Payi ve Devreden Kisim Diigilmiig Olarak) (+/-) - -
5.1- Matematik Kargiliklar (-) - -
5.2- Matematik Kargiliklarda Reastirdr Pay (+) - -
6- Diger Teknik Giderler (-) 47 (110.964.813) (83.524.591)
6.1- Briit Diger Teknik Giderler () 47 (110.964.813) (83.524.591)
6.2- Briit Diger Teknik Giderlerde Reasiirdr Payi (+) - -
C- Teknik Bdliim Dengesi - Hayat Dig1 (A-B) (247.196.479) (816.725.287)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmig Primler (Reastirgr Payi Diigiilmig Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reastirdr Payi Diigiilmiig Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler (+)

11.2- Reasiirdre Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamig Primler Kargiliginda Degigim (Reastirdr Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Kargihigi (-)

1.2.2- Kazanilmamig Primler Kargiliginda Reastirgr Payi (+)

1.3- Devam Eden Riskler Kargiliginda Degigim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Kargiliginda Reasiiror Payi (+)

2- Hayat Brangi Yatirim Geliri

3- Yatirimlardaki Gergeklegsmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastiror Pay Diigiilmiig Olarak) (+/-)

4.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-)

4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Payi (+/-)

5- Tahakkuk Eden Riicu Gelirleri (+)

E- Hayat Teknik Gider

1- Gergeklegen Tazminatlar (Reastiror Payi Diigiilmiig Olarak) (+/-)

11- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diigiilmiis Olarak) (-)

111- Briit Odenen Tazminatlar (-)

11.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+)

1.2- Muallak Tazminatlar Kargiiginda Degigim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Kargilg (-)

1.2.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Reasiirér Payi (+)

2- Ikramiye ve indirimler Kargiliginda Degigim (Reasiirr Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiis Olarak) (+/-)
2.1- Ikramiye ve Indirimler Kargiligi (-)

2.2- ikramiye ve indirimler Kargiliginda Reastiror Payi (+)

3- Matematik Kargiliklarda Degigim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diigiilmiig Olarak) (+/-)

3.1- Matematik Kargiliklar (-)

3.11- Aktiieryal Matematik Kargilik (+/-)

3.1.2- Kar Payi Karsilifii (Yatirim Riski Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Kargilik)

3.2- Matematik Kargilijinda Reastiror Payi (+)

3.2.1- Aktiieryal Matematik Kargiliklar Reasiirér Payi (+)

3.2.2- Kar Payi Kargilii Reasiiror Payi (Yatirim Riski Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Kargilik) (+)
4- Diger Teknik Kargiliklarda Degigim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Diigtilmiig Olarak) (+/-)

5- Faaliyet Giderleri (-)

6- Yatirim Giderleri (-)

7- Yatirimlardaki Gergeklegmemig Zararlar (-)

8- Teknik Olmayan Béliime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi

10CAK - 31 ARALIK 2023 VE 2022 HESAP DONEMLERINE AiT KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOLARI

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I- TEKNIK BOLUM

Bagimsiz
Denetimden
Gecgmig

Bagimsiz
Denetimden
Gegmig

(devami)

Dipnot 10cak - 31 Arallkk 10cak - 31 Aralik
2023 2022 /
F- Teknik Béliim Dengesi - Hayat (D - E) - -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon Igletim Gelirleri - -
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Girig Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deder Artig Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler = -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon Isletim Giderleri (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalig Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Diger Teknik Giderler (-) - -
1- Teknik Bdliim Dengesi - Emeklilik (G - H) - -
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
I- TEKNIK OLMAYAN BOLUM e .
Dipnot 10cak - 31 Arallkk 10cak - 31 Aralik
2023 2022

C- Teknik Boliim Dengesi - Hayat Digi (A - B) (247.196.479) (816.725.287)
F- Teknik Boliim Dengesi - Hayat (D - E) - -
I- Teknik Béliim Dengesi - Emeklilik (G - H) - -
J- Genel Teknik Bdliim Dengesi (C+F+I) (247.196.479) (816.725.287)
K- Yatirim Gelirleri 26 3.053.617.950 1.335.949.930
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 833.457.670 326.159.624
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Gevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 476728 (3.576.090)
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 (1.732.840) (25.872.091)
4- Kambiyo Karlari 26,36 2.199.789.081 1.010.762.221
5- Istiraklerden Gelirler 26 805.426 423464
6- Bagl Ortakliklar ve Miigterek Yonetime Tabi Tegebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 26 20.821.885 28.052.802
8- Turev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Boliiminden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (1.805.2172.725) (976.427.340)
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) 26,34 (1730.300) -
2- Yatinimlar Deger Azaliglari (-) - -
3- Yatirimlarin Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
4- Hayat Digi Teknik Bolumiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (830.268.739) (492.159.959)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olugan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) 26 (900.731.329) (458.107518)
7- Amortisman Giderleri (-) 31 (72.487.357) (25.159.865)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandigi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve (278.338.799) 55.742.712
Zararlar (+/-)
1- Kargiliklar Hesabi (+/-) 47 (121.717558) (113.016.832)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 47 (3.639.205) (8.227.027)
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmig Vergi Varligi Hesabi (+/-) 35 (78.434.521) 211.054.613
6- Ertelenmig Vergi Yikimliligi Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 475 3720.222 2.983.037
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 475 (78.267.737) (87.051.079)
9- Onceki Vil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Vil Gider ve Zararlari (-) - -
N- Dénem Net Kar veya Zarar: 722.864.946 (401.459.989)
1- Dénem Kari ve Zarar! 35 722.864.946 (401.459.989)
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yiikimlilik Kargiliklar: (-) - -
3- Dénem Net Kar veya Zarari 35 722.864.946 (401.459.989)

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

ne

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi . ) ) ) )
10CAK - 31 ARALIK 2023 VE 2022 HESAP DONEMLERINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN NAKIT AKIS TABLOLARI
(Para Birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
NAKIT AKIS TABLOSU = =
Dipnot 10cak - 31 Aralik  10cak - 31 Aralik
2023 2022 /
A- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akimlar:
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 10.623.533.978 5.410.761.386
2- Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 2.067.737658 958.392.021
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikigi (-) (7181.420.638) (3.950.993527)
5- Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit gikigi (-) (2.848.706.009) (1.511.474.344)
8- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit gikigi (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu olugan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 2.661.144.989 906.685.535
8- Faiz 6demeleri (-) - -
9- Gelir vergisi ddemeleri (-) - -
10- Diger nakit girigleri 8.366.049 5.316.992
11- Diger nakit gikiglari (-) (980.889.980) (552.052.383)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 1.688.621.058 359.950.144
B- Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akimlar
1- Maddi varliklarin satigi 156.371.660 -
2- Maddi varliklarin iktisabi (-) 6.3 (202.013.930) (44.196.151)
3- Mali varlik iktisabi (-) 6.3 (1.308.139.147) (281.122.236)
4- Mali varliklarin satigi 1 153.499.433 542.495.820
5- Alinan faizler 1 753.8563.279 318.000.919
B- Alinan temettiiler - -
7- Diger nakit girigleri - -
8- Diger nakit gikiglari (-) (2.530.648.439) (90.504.571)
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 444.673.781 444.673.781
C- Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akimlar - -
1- Hisse senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girigleri - -
3- Finansal kiralama borglari 6demeleri (-) - -
4- Odenen temettiiler (-) - -
5- Diger nakit girigleri - -
8- Diger nakit gikiglari (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - -
D- Kur farklarinin nakit ve nakit benzerlerine olan etkisi (8.315.369) 70.844.075
E- Nakit ve nakit k lerinde meyd gelen net artig (A12+B9+C7+D) (1.296.771.454) 875.468.000
F- Donem hagindaki nakit ve nakit henzerleri mevcudu 2.228.453.221 1.352.985.219
G- Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 931.681.766 2.228.453.219

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. n q
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi

10CAK - 31 ARALIK 2023 VE 2022 HESAP DONEMLERINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN OZSERMAYE DEGISIM TABLOSU

(Para Birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
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Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi . ) ) ) ;
10CAK - 31 ARALIK 2023 VE 2022 HESAP DONEMLERINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN KAR DAGITIM TABLOSU
(Para Birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Donem kari

Kurumlar vergisi éncesi kari / (zarari) 722.864.946 (401459.989)
Kurumlar vergisi - -
Ozsermayeye yansitilan vergi gideri - -

Dénem net kari 722.864.946 (401.459.989)

Gegmis donem zararlar - -
Birinci tertip yedek akge - _
Sirket’e birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar - -

Dagitilabilir dénem kari 722.864.946 (401.459.989)

Ortaklara birinci temettii

Hisse senedi sahiplerine - -
imtivazl hisse senedi sahiplerine - -
Katilma intifa senedi sahiplerine - -
Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
Kar ve zarar ortakh§i belgesi sahiplerine - -
Ortaklara ikinci temettii

Hisse senedi sahiplerine - -
imtivazl hisse senedi sahiplerine - -
Katilma intifa senedi sahiplerine - -
Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
Kar ve zarar ortakh§i belgesi sahiplerine - -
ikinci tertip yedek akge - -
Olagandiistii yedekler - -
Diger yedekler - -
Ozel fonlar - -

(*) Dénem karinin dagitimi hakkinda Sirket'in yetkili organi Genel Kurul'dur. 1 0cak - 31 Aralik 2023 hesap dénemi ile ilgili kar
dagitimi olmadigindan kar dagitim tablosu hazirlanmamigtir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 1 1



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

1. GENEL BiLGILER
1.1 Ana girketin adi ve grubun son sahibi

MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”) 16 Agustos 1948 tarihinde istanbul-Tiirkiye'de kurulmus olup, ana
faaliyet alani, baglica, kaza, ferdi kaza, trafik, yangin, nakliyat, DASK, miihendislik, tarim ve saglik branglari
olmak lizere hayat digi sigorta alaninda Tiirkiye'de her tiirli sigorta iglemlerini kapsamaktadir. Sirket’in

hakim paylarinin ispanyol MAPFRE grubuna devri 20 Eyliil 2007 tarihi itibariyla tamamlanmig olup, MAPFRE
Internacional S.A’nin Sirket nezdinde sahip oldugu ve Sirket sermayesinin %80'ini temsil eden 280.000.000
adet hissesi, MAPFRE S.A’'nin uluslararasi yatirimlardan sorumlu bir igtiraki olan MAPFRE Internacional

S.A. ("MAPFRE")'ya 23 Temmuz 2008 tarihi itibariyla devredilmig olup, devir iglemi Sirket pay defterine
kaydedilmigtir. Sirket sermayesinin %10’unu temsil eden 35.000.000 TL'lik Demir Toprak ithalat ihracat ve
Tic. A.S. hissesi, MAPFRE Internacional S.A.'va devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

Sirket sermayesinin %9,75'ini temsil eden 34.109.046 TLlik Avor ingaat Gida Tekstil Kimya San. ve Tic. AS.
hissesi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr'nin 4 Ekim 2010 tarih ve 69664 sayili izin yazisina istinaden MAPFRE
Internacional S.A'ya devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmistir.

31 Mart 2009 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda alinan kararla Sirket'in unvani “MAPFRE
Genel Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmigtir.

27 Eylil 2016 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda alinan kararla, 12 Ekim 2016 tarihli
Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanarak Sirket’in unvani “MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi” olarak
degistirilmistir.

1.2 Kurulugun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olugtugu iilke ve kayith biironun
adresi

Sirket'in kayith merkezi Torun Center Fulya Mah. Bilyiikdere Cad. No: 74/D Sigli/ISTANBUL adresidir. Sirket'in
Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli, Eskigehir, Gaziantep, izmir, istanbul, Kayseri, Kocaeli, Konya, Mersin,
Malatya, Mugla, Samsun ve Tekirdag illerinde gube midirliikleri bulunmaktadir.

1.3 lIgletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kara araglari, rayl araglar, hava araglari, su araglari, kaza, genel
sorumluluk, kara araglari sorumluluk, su araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, genel zararlar,
kefalet, finansal kayiplar, kredi, hukuksal koruma ve saglik branglari olmak tizere hayat digi sigorta alaninda
Tirkiye'de her tirlii sigorta iglemini yapmaktadir. Sirket, saglik sigortasi alaninda, MAPFRE Yagam Sigorta
A.S.’den1Agustos 2011 tarihi itibariyla saglk portfdyiini devralarak faaliyet gostermeye baglamigtir. Sirket,
21 Eyliil 2012 tarih ve 2012/23 sayili Yonetim Kurulu karari ile Genel Servis Yedek Parga Dagitim Ticaret
A.3.nin %51 oranina isabet eden 36.720 adet hissenin satin alinmasina karar vermis olup satinalma iglemi
tamamlanmigtir.

1.4 Kurulugun faaliyetlerinin ve esas galigma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi

Not 1.2 ve 1.3’te agiklanmigtir.

1 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

1.5 Kategorileri itibariyla yil iginde galigan personelin sayisi

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Ust ve orta kademeli yoneticiler 99 105
Diger personel 449 504
Toplam 548 609

1.6 Yonetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatdr, genel miidiir
vardimcilari gihi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutam

10cak - 31 Aralik 2023:161.858.428 TL,10cak - 31 Aralik 2022: 78.201.820 TL

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
aragtirma geligtirme, pazarlama ve satig, digaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

Teknik olmayan holiimden teknik bdoliime aktarilan yatirim gelirleri

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligr'nin, 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 numarali “Sigortacilik Tek Diizen Hesap
Plani Gergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iligkin
Genelgesi gergevesinde, teknik kargiliklari kargilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen
tim gelirler, teknik bélime aktariimaktadir. Teknik bélime aktarilan tutar, alt branglara her bir brang igin
reasiror payi digulmisg olarak hesaplanan net nakit akigi tutarlarinin toplam net nakit akigi tutarlarina
bélinmesi yoluyla bulunan oranlar nispetinde dagitilmaktadir. Net nakit akigi, net yazilan primlerden, net
odenen hasarlarin diigtlmesi yoluyla bulunan tutardir.

Faaliyet giderlerinin dagitimi

31 Aralik 2023 tarihinde sona eren hesap déneminde, direkt dagilimi yapilamayan personel, yonetim,
aragtirma ve geligtirme, pazarlama ve satig giderleriile digaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr'nin yukaridaki paragrafta belirtilen genelgesi gergevesinde,
her bir alt brang igin son (g yilda tiretilen polige sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar ihbar adedinin
sirasiyla toplam uretilen polige sayisi, toplam brit yazilan prim miktari ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla
bulunan oranlarin agirlikli ortalamasina goére dagitiimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir girketi mi yoksa girketler grubunu mu igerdigi
Konsolide olmayan finansal tablolar tek bir girketi (MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi) icermektedir. Sirket'in
konsolide finansal tablolari Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal

Tablolarinin Diizenlenmesine iligkin Tebligi uyarinca ayrica diizenlenmektedir.

1.9 Raporlayan igletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilango
tarihinden beri olan degigiklikler

Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri Not 1.1,1.2 ve 1.3’te belirtilmis olup bu bilgilerde 6nceki bilango tarihinden
bu yana olan degigikliklere yine ilgili notlarda yer verilmigtir.

1.10 Bilango tarihinden sonraki olaylar

Yoktur.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 1 q
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2. ONEMLi MUHASEBE POLITiKALARININ OZETi
2.1 Hazirlik esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler

Sirket, konsolide olmayan finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18’inci maddesine dayanilarak T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik™ hilkiimleri geregince yirirlikte bulunan diizenlemeler gergevesinde
Tiirkive Muhasebe Standartlari (“TMS”), Tiirkive Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve T.C. Hazine ve
Maliye Bakanlhgi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan diger yénetmelik,
agiklama ve genelgeler ile 18 Ekim 2019 tarihli Cumhurbagkanhigi Kararnamesi ile kurulan Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“SEDDK”) tarafindan sigorta ve reasiirans girketleri igin
ongdriilen esaslara (timii “Raporlama Standartlari”) uygun olarak hazirlamaktadir.

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik kargiliklarini, 5684 Sayil Sigortacilik Kanunu
gergevesinde gikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 31 Aralik 2010
tarihi itibariyla yirirlige girmis olan degisiklikler sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Teknik Kargiliklarina ve Bu Kargiliklarin Yatirilacagi Varliklara iligkin Yénetmelik” ve ilgili diger mevzuat
gergevesinde hesaplamig ve finansal tablolara yansitmigtir.

18 Temmuz 2008 tarih ve 26851 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda
Teblig™ ile finansal tablolarin 6nceki dénemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile kargilagtiriimasini
teminen, girketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin gekil ve igerigi dizenlenmisgtir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlagiimasi igin uygun olan diger muhasebe politikalari

Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

Sirket yasal defterlerini ve kanuni finansal tablolarini Tiirk Ticaret Kanunu (“TTK”) ve vergi mevzuatinca
belirlenen muhasebe ilkelerine uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir. iligikteki finansal tablolar Kamu
Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan ve yiiriirlige girmig olan
Tiirkive Muhasebe Standartlarrna (“TMS”) uygun olarak hazirlanmigtir. TMS; Tiirkiye Muhasebe Standartlari,
Turkiye Finansal Raporlama Standartlari ile bunlara iligkin ek ve yorumlardan olugmaktadir. TMS 29 “Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” Standardi’'na gore, fonksivonel para birimi yiiksek enflasyonlu
bir ekonominin para birimi olan igletmeler finansal tablolarini raporlama dénemi sonundaki paranin satin
alma gliciine gore raporlamaktadirlar. KGK'nin 23 Kasim 2023 tarihinde yaptigi agiklamaya istinaden, TFRS
uygulayan igletmelerin 31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik raporlama dénemine ait
finansal tablolarinin “TMS 29 Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” Standardi'nda yer

alan muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine gore diizeltilerek sunulmasi gerekmektedir. Ayni
acgiklamada, kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme yapmakla yetkili kurum ya da kuruluglarin enflasyon
muhasebesinin uygulanmasina ydénelik farkli gegig tarihleri belirleyebilecekleri ifade edilmig olup, bu
kapsamda SEDDK; 6 Aralik 2023 tarihli Kurul karari uyarinca; sigorta, reasiirans ve emeklilik girketlerinin
31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarinin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagini agiklamigtir. Buna
istinaden Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarinda “TMS 29 Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama Standardi” uygulanmamisgtir.
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2.1.3 Gegerli olan ve raporlama para birimi

Sirket'in gegerli olan ve raporlama para birimi Tiirk Lirasi (TL)dir. Sirket finansal tablolarini ve dipnotlardaki
tutarlari, aksi belirtiimedikge TL olarak sunmugtur.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

Finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtilmedikge tiim tutarlar TL olarak ve yuvarlanmadan
gosterilmigtir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan élgiim temelleri

Finansal tablolar, daha énce bahsedilen enflasyon diizeltmeleri ve gergege uygun degerleri ile gdsterilen
satilmaya hazir ve alim satim amagh finansal varliklar diginda, tarihsel maliyet esasina gére hazirlanmigtir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, nuhasebe tahminlerinde degigiklikler ve hatalar

Muhasebe tahminlerindeki degigiklikler, yalnizca bir déneme iligkin ise, degisikligin yapildigi cari ddnemde,
ayrica gelecek donemlere iligkin ise, gelecek donemleri kapsayacak sekilde, ileriye yonelik olarak uygulanir.
Cari dénemde muhasebe tahminlerinde degigiklik yapiimamigtir.

Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve tespit edilen énemli muhasebe hatalari geriye déniik
olarak uygulanir ve dnceki donem finansal tablolari yeniden diizenlenir. Cari dénemde muhasebe politikasi
degisikligi ve tespit edilen 6nemli muhasebe hatasi yoktur.

Muhasebe tahminlerine iligkin agiklamalar 3 - Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmigtir.
2.2 Konsolidasyon

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 31 Aralik 2008 tarihli ve 27097 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iligkin Teblig'i
uyarinca, Sirket 30 Eylil 20089 tarihinden itibaren konsolide finansal tablolarini diizenlemeye baglamigtir.
Sirket’in konsolide finansal tablolari T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr'na ayrica sunulmaktadir.

Sirket, konsolide olmayan finansal tablolarinda MAPFRE Yagam Sigorta Anonim Sirketi, 31 Aralik 2004 tarihine
kadar yapilan sermaye artiglari uygun diizeltme katsayilari ile gevrilmek suretiyle, T.C. Hazine ve Maliye
Bakanhgrnin 18 Subat 2008 tarih ve 2008/9 sayili sekt6r duyurusuna uygun olarak, yeniden diizenlenmis

elde etme maliyetinden, 31 Aralik 2004 sonrasi yapilan sermaye artiglari ise artig tutarindan dikkate alinarak
konsolide olmayan finansal tablolara yansitilmigtir.

Sirket konsolide olmayan finansal tablolarinda “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Mali Tablolar (TMS
27)” kapsaminda konsolide etmesi gereken bagh ortakligi Genel Servis Yedek Parga Dagitim Ticaret A.S.
(Genel Servis) bulunmaktadir. Ancak, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin 30 Eyliil 2009 tarih ve 27097 sayili
“Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine
iligkin Teblig"in 5. maddesinin 5. ve B. fikralari uyarinca, Sirket 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarinda
konsolidasyon iglemini gergeklestirmeyecektir ve bagh ortakligini maliyet yontemine gére kayitlarinda
gostermigtir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 1 q
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2.3 Boliim raporiamasi

Sirkette, polige Gretimlerini Tirkiye'de gergeklestirmektedir. Sirket, Tiirkiye iginde tek bir raporlanabilir
bélimde ve hayat digi elementer dallarda sigorta faaliyetlerini siirdiirmekte olup halka agik olmadigi igin
béliim raporlamasi yapmamaktadir.

2.4 Yabanci para gevrimi

Sirket, yabanci para cinsinden yapilan polige iglemleri iglem tarihinde gegerli olan Tiirkive Cumhuriyeti Merkez
Bankasi (TCMB) déviz satig kurlari, diger iglemlerde ise iglem tarihinde gegerli olan TCMB déviz alig kurlari
esas alinmaktadir. Jirket, ddnem sonu yabanci para cinsinden bakiyeleri kullanilan para birimine gevirirken
varliklarda TCMB déviz alig, yiikiimliiliiklerde ise TCMB déviz satig kurlarini kullanmaktadir. Yabanci para
cinsinden olan iglemlerin kullanilan para birimine gevrilmesinden veya parasal kalemlerin ifade edilmesinden
dogan kur farki gider ya da gelirleriilgili ddnemde gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Dénem sonu kullanilan kurlar agagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

TL/USD TL/EUR TL/GBP TL/USD TL/EUR TL/GBP
Déviz alig kuru 294382 32,5739 374417 18,6983 19,9349 224892
Déviz satig kuru 294913 32,6326 37,6369 18,7320 19,9708 22,6065
Doviz efektif satig kuru 29,5355 32,6815 37,6934 18,7601 20,0007 22,6404

2.5 Maddi duran varhklar

Kullanim amagh gayrimenkuller harig maddi duran varliklar, maliyet degerinden birikmig amortisman
dugildikten ve eger var ise, deger dugtklugi kargihgr ayrildiktan sonraki net degerleri ile gésterilmigtir.
Kullanim amagh gayrimenkuller gergege uygun degerleri iizerinden élgiilmektedir. Gergege uygun degerleri
uzerinden 6lgiilen amortismana tabi gayrimenkuller igin, gergede uygun degerin belirlendigi tarih itibariyla
ilgili gayrimenkullerin kalan émdirleri dikkate alinarak amortisman hesaplanmaya baglanmigtir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelegtirilmektedir.
Maddi duran varliklarin elden gikarilmasi ya da bir maddi duran varligin hizmetten alinmasi sonucu olugan
kazang veya kayip satig hasilatiile varligin defter degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve gelir tablosuna
dahil edilir. Gelir tablosunda diger gelir ve karlarile diger gider ve zararlar hesaplarina dahil edilirler.

Maddi duran varliklar Gizerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari déneme énemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde 6nemli bir etkisi olmasi
beklenen degigiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklarin faydali émirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, agagida
belirtilmistir:
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

Varlik Tiirii Faydali Omiir

Kullanim amagli gayrimenkuller (Binalar) 15 YiI-50 Vil
Demirbasg ve tesisatlar 3Vil-50 vl
Motorlu tagitlar avil
Ozel maliyetler bedelleri 3Vil-5 vl

Kullanim hakk: varhg:

Kullanim hakki varligr ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve birikmig amortisman ve birikmig
deger dugtikligi zararlari digtlmug ve kira yukimlualigunin yeniden élgimine gére diizeltiimig maliyeti
uzerinden dlgulur. Sirket, kullamim hakki varligini amortismana tabi tutarken TMS 16 Maddi Duran Varliklar
standardinda yer alan amortisman hikimlerini uygular.

Kira yiikiimliiliigii

Kiralamanin fiilen bagladigi tarihte, Sirket kira yikimluliginu o tarihte gergeklegsmemis olan kira
odemelerinin bugiinki degeri Gizerinden dlger. Kira ddemeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylkla
belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak; zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenememesi durumunda
ise kiracinin alternatif borglanma faiz orani kullanilarak iskonto edilir.

2.6 Yatirim amach gayrimenkuller

Sirket’in faaliyetlerinde kullaniimak veya idari maksatlarla veya iglerin normal seyri esnasinda satiimak
yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi igin tutulan binalar ve arsalar yatirim
amagli gayrimenkuller olarak siniflandirilmigtir. Yatirim amagli gayrimenkuller arsa ve binalardan olugmakta
olup elde etme maliyetinden arsalar harig birikmig amortismanin diigiilmesi suretiyle gésterilmektedir.
Arazi ve arsalar igin sinirsiz émirleri olmasi sebebi ile amortisman ayrilmamaktadir. Binalar ise dogrusal
amortisman metoduyla faydali dmirleri tizerinden amortismana tabi tutulmustur. Yatirim amagli
gayrimenkullerde deger digtikligi olduguna igaret eden kogullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir deger
disuklugunin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda yatirim amagli gayrimenkullerin kayith
degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir.
Geri kazanilabilir deger, ilgili yatirim amagli gayrimenkuliin mevcut kullanimindan gelecek net nakit akimlari
ile satig maliyetleri diigilmis makul degerin yiiksek olani olarak kabul edilir. Yatirim amagli gayrimenkullerin
amortisman siireleri agagidaki gibidir:

Varlik Tiirii Faydali Omiir

Yatirim amaglh gayrimenkuller (Binalar) 15Yil-50 Yil

2.7 Maddi olmayan duran varhklar

Maddi olmayan duran varliklar, yazihm lisansindan olugmaktadir. TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varlklarin
Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca baglangig olarak maliyet degerinden kaydedilmekte olan maddi
olmayan varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar satin alma yilina ait uygun diizeltme katsayisi ile gevrilmek
suretiyle yeniden diizenlenmig maliyet dederleri (izerinden taginmaktadir. 2005 yilindan itibaren alinanlar ise
alim maliyeti degerlerinden taginmaktadir.

Maddi olmayan varliklarin tagidiklari degerler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir deger
digikligu olup olmadigini test etmek igin incelenmektedir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 1 7
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31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla maddi olmayan duran varliklar ekonomik 6miirleri
tizerinden dogrusal amortisman yontemi ile kist amortismana tabi tutulmustur. Maddi olmayan duran
varliklarin amortisman siireleri agagida belirtilmigtir:

Varlik Tiirii Faydali Omiir

Haklar 3VYil-15vil

2.8 Finansal varhiklar

Finansal araglar, bir igletmenin finansal varliklarini ve bir bagka igletmenin finansal yukimliliklerini veya
sermaye araglarini artiran anlagmalardir. Finansal varliklar:

- Nakit,

- Bagka bir igletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasini 6ngéren sézlesmeye dayali hak,

- Isletmenin bir bagka igletmeyle finansal araglarini, isletmenin lehinde olacak sekilde, kargilikli olarak
degistirmesini 6ngéren sdzlegmeye dayali hak ya da,

- Bir bagka igletmenin sermaye araglaridir.

Bir finansal varlik veya yiikiimliiliik, ilk olarak verilen (finansal varlik igin) ve elde edilen (finansal yiikimliliik
igin) gergege uygun deger olan iglem maliyetleri lizerinden varsa iglem masraflari da eklenerek (gergege
uygun deger farklari kar zarara siniflanan finansal varliklar harig) hesaplanir. Gergege uygun deger, zorunlu
satig ve tasfiye gibi haller diginda, bir finansal aracin cari bir iglemde istekli taraflar arasinda alim-satima
konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmig piyasa fiyati, gayet varsa, bir finansal aracin gergege uygun degerini
en iyi yansitan degerdir. Finansal araglarin tahmini gergege uygun degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa
bilgileri ve uygun degerleme metotlari kullanilarak belirlenmigtir. 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri
itibariyla gergege uygun degeri ile kayitlarda taginan belirlenen finansal varliklarin timi 1. seviye finansal
varliklardir.

Sirket, finansal varlik veya yukimlulikleri, ilgili finansal arag sézlegsmelerine taraf oldugu takdirde
bilangosuna yansitmaktadir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece séz konusu varliklarin
konu oldugu sézlegmeden dogan haklar tizerindeki kontroliini kaybettigi zaman kayittan gikarir. Sirket
finansal yikumliliikleri ancak s6zlesmede tanimlanan yikiimliligi ortadan kalkar, iptal edilir veya zaman
agimina ugrar ise kayittan gikarir.

Butiin normal finansal varlik alim ve satimlari iglem tarihinde, yani Sirket'in varligi almayi veya satmayi
taahhit ettigi tarihte kayitlara yansitilir. S6z konusu alim ve satimlar genellikle piyasada olugan genel teamil
ve diizenlemelerle belirlenen zaman dilimi igerisinde finansal varligin teslimini gerektiren alim satimlardir.

Cari finansal varhklar
Sirket cari finansal varliklarini satilmaya hazir, vadeye kadar elde tutulacak ve alim satim amagli finansal
varliklar ile krediler ve esas faaliyetlerden alacaklar olarak siniflandirmaktadir.

Finansal yatirimlarin siniflandiriimasi ve degerlemesi
a) Satilmaya hazir finansal varliklar
Satilmaya hazir finansal varliklar satilmaya hazir olarak tanimlanan (a) vadeye kadar elde tutulacak, (b)

alim satim amagli finansal varliklar, (c) kredi ve alacaklar olarak siniflandiriimayan tiirev olmayan finansal
varliklardir. Ik kayda alimdan sonra satilmaya hazir kiymetlerin miteakip degerlemesi gergege uygun degeri

1 Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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izerinden yapiimaktadir. Satiimaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden
kaynaklanan ve menkullerin etkin faiz yéntemiyle hesaplanan itfa edilmig maliyet bedelleri ile gergege uygun
degerleri arasindaki farki ifade eden gergeklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleriigerisinde
“Finansal Varhklarin Degerlemesi” hesabinda gésterilmektedir. Satiimaya hazir finansal varhklarin elden
gikarilmasi durumunda gergege uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak hesaplarinda olugan deger,
kar veya zarara yansitilmaktadir. Sirket'in bagh menkul kiymetleri satilmaya hazir finansal varhk sinifinda
degerlendirilmigtir.

Menkul degerlerin alim ve satim iglemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir. Finansal varliklar, Sirket
bu varliklarin tizerindeki s6zlegsmeye bagh haklardaki kontroli kaybettigi zaman kayitlardan gikarilir. Bu
durum bu haklarin gergeklegmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olugur.

i) Devlet tahvilleri ve Eurobondlar

Satilmaya hazir finansal degerler iginde siniflanan devlet tahvilleri gergege uygun degerleriyle
degerlenmigtir. Kamu menkul kiymetlerinin ig verim yontemine gore ilgili faiz oranlariyla hesap edilen
degerleriilgili menkul kiymetin borsadaki giincel emirler arasindaki en iyi alig emri dikkate alinarak
bulunan gergege uygun degerleriile kargilagtirilmig ve aradaki fark 6zsermaye altinda “Finansal Varliklar
Degerlemesi” hesabinda muhasebelegtirilmigtir. Kamu menkul kiymetlerinin i¢ verim yontemine gére ilgili
faiz oranlariyla hesap edilen degerleri ile maliyet degerleri arasindaki fark, faiz geliri olarak gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

ii) Hisse senetleri

Satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflanan hisse senetlerinin degerlemesi ilk kayda alimdan sonra
gergege uygun degeri Gizerinden yapiimaktadir. Gergege uygun degerdeki degisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemig kar ya da zararlar 6zsermaye altinda “Finansal Varliklar Degerlemesi” hesabinda
muhasebelegtirilir. Alinan temettiler ise alindigi tarihte temetti gelirleri igerisinde gosterilir.

Aktif piyasalarda iglem géren satilmaya hazir menkul degerlerin gergege uygun degerleri bilango tarihi
itibariyla Menkul Kiymetler Borsasi’nda yayimlanan kapanig fiyati ile belirlenir.

b) Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar
Vadesine kadar elde tutma niyetiyle edinilen, sabit veya belirlenebilir 6demeleri bulunan finansal varliklar
vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler olarak siniflandirilir,

iskonto edilmig maliyet degeri ile taginan menkul kiymetlerin deger digukligine ugramasi veya elden
gikartilmasi durumunda olugan gergeklesmis kar ya da zarar ilgili ddnemde gelir tablosuna dahil edilir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin taginmasindan elde edilen faizler, konsolide olmayan gelir
tablosunda izlenmektedir.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket’in kur korumal mevduat hesaplari vadeye kadar
elde tutulacak finansal varlik portféyiinde yer almaktadir.

¢) Alim satim amagli finansal varliklar

Alim satim amagli finansal varliklar piyasada kisa dénemde olugan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa
donemde kar saglamaya yonelik bir portfoyiin pargasi olan varliklardir. Kayitlara ilk alinig tarihinden sonra,
alim satim amagli finansal varliklar borsadaki giincel emirler arasindaki en iyi alig emri dikkate alinarak
gergede uygun deger tizerinden takip edilir. Alm satim amagh finansal varhga iligkin tim gergeklesmisg ve
gerceklesmemis kar ve zararlar ilgili ddnemde konsolide olmayan gelir tablosuna dahil edilir.
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—



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket'in portféyiinde alim satim amagli finansal varhigi
bulunmamaktadir.

d) Kredi ve alacaklar

Kredi ve alacaklar, borgluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. Sirket, esas
faaliyetlerinden alacaklari ilk olarak elde etme maliyeti (izerinden kayda almaktadir ve kayitli degerleriile
izlemektedir. Kredi ve alacaklar ilk kayit tarihinden sonra, iskonto edilmig maliyetleri Gizerinden taginmaktadir.
Vadesi gelmig sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin tahsil edilemeyecegine dair somut bir gésterge varsa
alacak karsiligi ayrilmaktadir. Bunlarin teminati olarak alinan varlklarla ilgili olarak 6denen harglar ve benzeri
diger masraflar iglem maliyetinin bir pargasi olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Ayrica Sirket, acente ve sigortalilarile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan giipheli alacaklari igin idari ve
kanuni takipteki alacak kargiliklari ayirmaktadir. Bu kargilik bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan
slipheli alacak kargihgi” altinda gésterilmektedir.

Cari olmayan finansal varhklar

Bagli menkul kiymetler, Sirket’in %0,17 oraninda sahip oldugu Genel Sigorta A.S. Memur ve Hizmetlileri
Emeklilik ve Yardim Sandigi Vakfi ve %99,78 oraninda sahip oldugu MAPFRE Yagam Sigorta A.S. hisselerinden
olugmaktadir. Bu menkul kiymetler, igtirakler ve bagli ortakliklar elde etme maliyetinden kayitlarda
gosterilmektedir.

Finansal araglarin kayda alinmasi ve kayittan gikartiimasi

Sirket, finansal varlik veya finansal ylikiimldlikleri, ilgili finansal arag s6zlegmelerine taraf oldugu takdirde
bilangosuna yansitmaktadir. Biitiin olagan finansal varlik ahm ve satim iglemleri teslim tarihinde kayitlara
yansitilir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece, stz konusu varliklarin miilkiyetlerine
iligkin risk ve faydalari transfer ettigi ve konu oldugu sézlegsmeden dodan haklar tizerindeki kontroliini
kaybettigi zaman kayittan gikartir. Sirket finansal yikimlilikleri ancak sézlegmede tanimlanan yukimlaligu
ortadan kalkar, iptal edilir veya zaman agimina ugrar ise kayittan gikartir.

2.9 Varliklarda deger diigiikliigii

Finansal varhklar
Bir finansal varligin ya da finansal varlik grubunun deger digtkligine ugradigina iliskin tarafsiz géstergeler
agagidakileri igerir:

a) ihrag edenin ya da taahhiit edenin énemli finansal sikinti iginde olmasi,

b) Sézlegmenin ihlal edilmesi,

¢) Borglunun iginde bulundugu finansal sikintiya iligkin ekonomik veya yasal nedenlerden dolayi, alacaklinin,
borgluya, bagka kosullar altinda tanimayacagi bir ayricalik tanimasi,

d) Borglunun, iflasi veya bagka tiir bir finansal yeniden yapilanmaya girecegi ihtimalinin yiiksek olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle sz konusu finansal varliga iligkin aktif pivasanin ortadan kalkmasi,

Sirket bilango tarihleri itibariyla ilgili bir gésterge olup olmadigini degerlendirir ve eger varsa deger
dugtklugind kayitlarina yansitir.

Ayrica, satilmaya hazir sermaye araci niteligindeki finansal varliklarin gergege uygun degerinde uzun

stireli ve 6nemli 6lgiide maliyet degerinin altinda meydana gelen azalmalar deder digukligi igin tarafsiz bir
gdsterge olarak kabul edilmektedir. Bu kriter agisindan TMS 39, Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu
tarafindan yayimlanmig olan UMS 39'dan farkhlk géstermektedir. TMS 39 satilmaya hazir finansal varliklarda
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deger duglikliginiin tespit edilebilmesi igin “gergege uygun degerinde uzun siireli ve 6nemli dlglide maliyet
degerinin altinda meydana gelen azalmalar” olmasi gerekliligini ortaya koyarken, ayni kriter UMS 39°da
“gergege uygun degerinde uzun siireli veya 6nemli 6lgiide maliyet degerinin altinda meydana gelen azalmalar”
olarak ele alinmaktadir.

Ancak her iki standartta da deger dugtklugine iligkin tarafsiz bir gésterge oldugu durumda maliyet degeri
ile gergege uygun deger arasindaki farktan olugan ve 6zkaynaklar altinda yaratilan birikmis deger digtkligu
tutarinin 6zkaynaklardan gikarilarak gelir tablosuna zarar olarak yansitiimasini 6ngérmektedir. Sirket,
gerek TMS 39 gerekse UMS 39'da “uzun siireli” ve “6nemli 6lgtide” taniminin agikga yapiilmamig olmasi ve T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi'nin “uzun siire” ve “6nemli dlgiide” tanimlamalarina iligkin bir yénlendirmesinin
bulunmamasi ile gergege uygun degeri maliyetinin altina diigen hisse senetlerinin borsa fiyatlarindaki

s06z konusu digugtn bir yildan az bir stredir stiiregelmesi nedenleri ile hisse senedi deder dugukligund,
6zsermaye degisim tablosunda varliklarda deger artigi/(azaligi) hesabinda takip etmekteydi. Sirket 2009
yilinda, son bir yildaki geligmeleri degerlendirerek, bazi finansal varliklardaki deger digukliginin uzun sireli
olabilecegini 6ngérmis ve finansal varliklarinda meydana gelen deger digiikligiiniin “uzun siireli” ve “6nemli
olgtide” olduguna karar vermek igin belirli kriterler belirlemistir. “Uzun siireli” kavrami Sirket tarafindan 18
ay boyunca deger kaybina ugrayan finansal varliklari temsil ederken, “6nemli 6lgtide™ ise maliyetinden %40
deger kaybetmis finansal varliklardir. Her iki kritere uyan finansal varliklar igin Sirket deger diigikligu
kargihgr ayirmaya karar vermigtir.

Kredi ve alacaklarda deger digukligl zarari meydana geldigine iligkin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi
durumunda, ilgili zararin tutari kar ve zararda muhasebelegtirilmektedir. Ayrica Sirket, acente ve sigortalilari
ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan stipheli alacaklari ile tahsil edilemeyen ya da tahsil edilebilme olasiligi
muhtemel olmaktan gikan tutarlar igin idari ve kanuni takipteki alacak kargiliklari ayirmaktadir.

Finansal olmayan varhiklar

Varliklarin tagidiklari deger tizerinden paraya gevrilemeyecedi durumlarda, varliklarda deger disukligu
olup olmadiina bakilir. Varhklarin tagidiklari deger, paraya gevrilebilecek tutari agtiinda deger diigtkligu
kargilk gideri gelir tablosunda yansitilir. Paraya gevrilebilecek tutar, varhgin net satig fiyati ve kullanim
degerinden yiiksek olanidir. Kullanim degeri, bir varhgin kullanimindan ve ekonomik é6mrii sonunda
satilmasindan elde edilmesi dngérilen gelecekteki nakit akimlarinin gsimdiki degerini, net satig fiyati ise, satig
hasilatindan satig maliyetleri dugtldikten sonra kalan tutari yansitmaktadir. Paraya gevrilebilecek tutar,
belirlenebiliyorsa her bir kiymet igin, belirlenemiyorsa kiymetin dahil oldugu nakit akimi saglayan grup igin
tahmin edilir. Gegmis yillarda ayrilan deger disukligu karsihg artik gegerli dedilse ya da daha diigiik degerde
bir kargilik ayrilmasi gerekiyorsa ilgili tutar kadar geri gekilir ve bu tutar konsolide olmayan gelir tablosuna
vansitilir.

2.10Tiirev finansal araglar

Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).

2.1 Finansal varliklarin netlestirilmesi (mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yukamldlikler, netlegtirmeye yoénelik yasal bir hakka ve yaptirim giiciine sahip olunmasi ve

s6z konusu varlik ve yiikiimliiliikleri net bazda tahsil etme/6deme veya eg zamanli sonuglandirma niyetinin
olmasi durumunda konsolide olmayan bilangoda netlegtirilerek gésterilmektedir.
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2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, kasa ve bankalardaki vadeli ve vadesiz nakit para ile kredi karti tutarlarini
igermektedir. Nakit benzeri degerler kolayca nakde déniistirilebilir, vadesi 3 ay1 gegmeyen ve deder
kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yiiksek likiditeye sahip yatirimlardir.

Nakit ve nakit benzerleri elde etme maliyetleri ve tahakkuk etmig faizlerinin toplami ile gésterilmigtir.

Nakit akig tablosu
Nakit akig tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri agagida gosterilmigtir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Kasa - 4092
Bankalar 2.946.356.756 2.149.660.451
- vadesiz mevduat 118.459.668 53.104.941
- vadeli mevduat 2.827.897.088 2.096.555.510
Bloke kredi kartlar 737.762.989 521.085.023
Faiz tahakkuku 109.105.058 25.703.334
Nakit ve nakit benzerleri 3.793.224.803 2.696.452.900
Orijinal vadesi 3 ay agan vadeli mevduat (2.749.437978) (441.446.346)
TARSIM lehine blokeli tutar (3.000.000) (850.000)
Faiz tahakkuku (109.105.058) (25.703.335)
Nakit akig tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 931.681.767 2.228.453.219

2.13 Sermaye

2.13.1 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisi agagidaki

gibidir:
31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Adi Pay orani Pay tutari Pay orani Pay tutari
MAPFRE Internacional S.A. %299,75 349.109.046 %899,75 349.109.046
Diger %0,25 890.954 %0,25 890.954
Odenmis Sermaye %100,00 350.000.000 %100,00 350.000.000
Sermaye diizeltmesi olumlu/olumsuz ) ) ) )
farklari
Nominal Sermaye 350.000.000 350.000.000

Sirket 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren dénem iginde sermaye artirimi yapmamigtir (31 Aralik 2022:
Yoktur).

Sirket’in hakim paylarinin ispanyol MAPFRE grubuna devri 20 Eyliil 2007 tarihi itibariyla tamamlanmig olup,
MAPFRE Internacional S.A’nin Sirket nezdinde sahip oldugu ve Sirket sermayesinin %80’ini temsil eden
280.000.000 adet hissesi, MAPFRE S.A’nin uluslararasi yatirimlardan sorumlu bir igtiraki olan MAPFRE
Internacional S.A.’'va (MAPFRE) 23 Temmuz 2008 tarihi itibariyla devredilmig olup, devir iglemi Sirket pay
defterine kaydedilmigtir.
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Sirket sermayesinin %10’unu temsil eden 35.000.000 TL'lik Demir Toprak ithalat ihracat ve Tic. A.S. hissesi,
MAPFRE Internacional S.A.'ya devredilmis olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmistir.

Sirket sermayesinin %9,75'ini temsil eden 34.109.046 TL'lik Avor ingaat Gida Tekstil Kimya San. ve Tic. AS.
hissesi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi'nin 4 Ekim 2010 tarih ve 69664 sayili izin yazisina istinaden MAPFRE
Internacional S.A.'ya devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

2.13.2 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan
imtiyazlar bulunmamaktadir.

2.13.3 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket kayitli sermaye sistemine tabi degildir.
2.13.4 Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler Not 15'te agiklanmigtir.
2.14 Sigorta ve yatirim sézlegmeleri - simflandirma

Sigorta sozlegmeleri

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla faaliyeti ile ilgili tiim s6zlegmeleri sigorta
stzlegsmelerinden olugmakta olup, yatirim sdzlegmesi bulunmamaktadir. Sigorta sézlegmeleri sigorta riskini
transfer eden sézlegmelerdir. Sigorta sézlegmeleri sigortaliyl hasar olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina
kargi sigorta poligesinde taahhiit edilen sart ve kosullar altinda korur. Sirket tarafindan tretilen baglca
sigorta sbtzlegmeleri yangin ve dogal afetler, nakliyat, kara araglari, rayl araglar, hava araglari, su araglari,
kaza, genel sorumluluk, kara araglari sorumluluk, su araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, genel
zararlar, kefalet, finansal kayiplar, kredi, hukuksal koruma, saglik sézlegmeleridir.

Reasiirans sdzlegmeleri

Sirket, faaliyet gosterdigi branglardaki sigorta risklerini reasiirér sirketlere reasiirans sdzlegmeleri
gercgevesinde devretmektedir. Reastirans varliklari reasiirans girketlerinden alacak rakamlarini ifade
etmektedir. Reasilirans varliklarindaki deger digtkligu rapor tarihi itibariyla degerlendirilmigtir.

Reastiirans sozlegsmelerine iligkin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri tarinte kar-zarar hesaplarinda
donemsellik ilkesi g6z 6niinde bulundurularak muhasebelegtirilir.

Reasiirans anlagmalari, Sirket’in sigorta sézlegmelerinden kaynaklanan yikimliliklerini ortadan kaldirmaz,
finansal tablolarda mevcut olan sigorta riskini transfer etmez.

Yazilan primler ve olugan hasarlar finansal tablolarda briit ve reastirans hissesi ayri olarak gésterilmektedir.
Reastiirans varliklari ve borglari, sézlegsme sona erdiginde finansal tablolardan gikartilir.

Tiirkive Motorlu Tagitlar Biirosuna Devredilen Primler

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurirlige giren “Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degigiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik™ ile belirlendigi sekliyle hasar frekansi yiksek
basamak ve/veya arag gruplari igin 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren yazilan trafik sigortasi poligeleri igin
gecerli olmak tizere “Riskli Sigortalilar Havuzu” (“Havuz”) kurulmusgtur. S6z konusu yénetmelikle birlikte
yurdrlige giren Riskli Sigortalilar Havuzu Galigma Esaslari'na gére, Havuz kapsamindaki trafik sigortasi
poligelerine iligkin prim ve hasarlar Tiirkiye Motorlu Tagitlar Biirosu (“TMTB”) tarafindan iki agamali

olarak hesaplanmaktadir. Buna gére, primler ve hasarlarin %50’si sigorta sirketleri arasinda esit olarak
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paylastirilacak; kalan %50’lik kisim ise sigorta sirketlerinin trafik sigortasi primlerinden son 3 yillik dénemde
aldiklari pay dikkate alinarak dagitiimaktadir. 15 Agustos 2017 tarihinde TMTB tarafindan yayimlanan

Riskli Sigortalilar Havuz igleyig Kurallarr’na gére; 11 Temmuz 2017 tarihinden sonra diizenlenecek ve havuza
devredilecek poligeler igin havuza devredilecek prim, yonetmelikte belirlenen primlerden sigortalidan alinan
kesintiler diiguldiikten sonra %%76’sI oraninda havuza devir yapilacaktir. 6 Haziran 2021 tarihinde Resmi
Gazete'de, Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari
Hakkinda Yonetmelik'te yapilan degisiklik ile havuza devredilecek poligeler igin havuza devredilecek prim,
yonetmelikte belirlenen primlerden sigortalidan alinan kesintiler diigildiikten sonra %74'( oraninda havuza
devir yapilacaktir.

2.15 Sigorta ve yatirim sdzlegmelerinde istege bagh katihm ozellikleri

Sigorta ve yatirim sézlegsmelerindeki istege bagl katihm &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, agagida yer
alan ek faydalara sahip olmaya yonelik sézlesmeye dayali bir haktir:

(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin 6nemli bir kismini tegkil etmeye namzet;

(i) Tutarive zamanlamasi sézlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan; ve

(ii) Sozlesme geregi agagidakilere dayali olan:
(1) Belirli bir sézlegmeler havuzunun veya belirli bir sézlegsme tiiriiniin performansina;
(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gergeklesmis ve/veya
gerceklesmemis yatirim gelirlerine; veya
(3) Sozlegme ihrag eden Sirket'in, fonun veya bagka bir igletmenin kar veya zararina,

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlegsmesi
bulunmamaktadir.

2.18 istegje bagl katihim dzelli§i olmayan yatirim sozlegmeleri

Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

2.17 Borglar

Sozlegmeye dayali finansal yikimlilikler:

- Bagka bir igletmeye nakit veya bir bagka finansal varlik vermeyi 6ngéren, veya

- Igletmenin bir bagka igletmeyle finansal araglarini, igletmenin aleyhinde olacak sekilde kargilikli olarak
degistirmesini ngdren sozlesmeye dayal yukimldliklerdir.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla alinan kredi bulunmamaktadir.

2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

B Nisan 2020 tarih 7394 sayili kanunun 25. maddesi ile 5520 sayili kanunun “Kurumlar vergisi ve gegici
vergi orani” baghkh 32. maddesinin birinci fikrasinda yapilan degisiklikle; bankalar, finansal kiralama,
faktoring, finansman ve tasarruf finansman girketleri, elektronik 6deme ve para kuruluglari, yetkili doviz
miiesseseleri, varlik yonetim girketleri, sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reasiirans girketleri ve

emeklilik girketlerinin kurum kazanglari iizerinden kurumlar vergisi oraninin %25 olarak uygulanmasi hiikkme
baglanmigtir. Ancak 6 SJubat 2023 tarihinde meydana gelen depremlerin yol agtigi ekonomik kayiplarin
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telafisi sebebiyle yayimlanan 7456 sayil kanun ile sigorta girketlerinde kurumlar vergisi oraninin %30 olarak
uygulanmasi karara baglanmigtir (31 Aralik 2022: %25).

Tarkiye'deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Tiirkiye'de yerlesik
kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar digindaki kigilere yapilan temettii
odemeleri izerinde %10 oraninda stopaj uygulanir. Dar miikellef kurumlara ve gergek kigilere yapilan kar
dagitimlarina iligkin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalarinda
yer alan uygulamalar da g6z éniinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj
uygulanmaz. Gegici vergiler o yil kazanglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak édenir.

Yil iginde 6denen gegici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar
vergisine mahsup edilebilmektedir. Tiirk vergi mevzuatina gére beyanname iizerinde gosterilen mali zararlar
o yilragmamak kaydiyla dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gegmis yil karlarindan
mahsup edilemez.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dérdincii ayin
30°uncu giinii akgsamina kadar bagh bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine
yetkili makamlar besg yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali iglem tespit edilirse 6denecek
vergi miktarlari degigebilir. Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanunu’'nda degisiklik yapilmasina dair
kanun 20 Ocak 2022 tarihinde Kanun No. 7352 sayiyla yasalagmig olup, gegici hesap dénemleri de dahil
olmak tizere 2021 ve 2022 hesap dénemleri ile 2023 hesap dénemi gegici vergi ddnemlerinde Miikerrer
298’inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iligkin sartlarin olusup olugsmadigina bakilmaksizin
mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagi karara baglanmigtir. 7352 Sayili Kanun
dogrultusunda enflasyon diizeltmesi 31 Aralik 2023 tarihli mali tablolara uygulanacak olup, yapilan enflasyon
diizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farki gegmisg yillar kar/zarar hesabinda gésterilecek olup, vergiye tabi
tutulmayacaktir.

Ertelenmisg Vergi

Ertelenmig vergi yikimliliga veya varhgl, TMS 12 - Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borglarin
finansal tablolarda gésterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki
“gegici farklar” tizerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gére
varliklarin ya da borglarin iktisap tarihinde olugan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin
diginda tutulmaktadir. Hesaplanan ertelenmig vergi varliklari ile ertelenmig vergi yukimldlikleri, finansal
tablolarda, sadece Sirket'in cari vergi varliklarini, cari vergi yikimldlikleri ile netlegtirmek igin yasal bir
hakki varsa net olarak gosterilmektedir. Varliklarin degerlemesi sonucu olugan degerleme farklari gelir
tablosunda muhasebelestirilmigse, bunlara iligkin cari dénem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya
gideri de gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir. iIgili varliklarin degerlemesi sonucu olugan degerleme
farklari dogrudan dogruya ézkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmigse, ilgili vergi etkileri de dogrudan
ozkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket dénem sonu finansal tablolarina yansitilmig net ertelenmis vergi varhg
35 no’lu dipnotta verilmigtir.

Transfer fiyatlandirmasi

Tirkiye'de, transfer fiyatlandirmasi diizenlemeleri Kurumlar Vergisi Kanunu’nun “Transfer fiyatlandirmasi
yoluyla 6rtili kazang dagitimi” baghkl 13’Ginci maddesinde belirtilmigtir. Transfer fiyatlandirmasi yoluyla
ortili kazang dagitimi hakkindaki 18 Kasim 2007 tarihli teblig uygulama ile ilgili detaylari diizenlemektedir.
Vergi mikellefi, iligkili kigilerle emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit ettikleri bedel veya fiyat
tizerinden mal veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazang tamamen veya kismen transfer
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fiyatlandirmasi yoluyla 6rtili olarak dagitiimig sayilir. Bu gibi transfer fiyatlandirmasi yoluyla 6rtili kazang
dagitimi kurumlar vergisi igin kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate alinir.

2.19 Gahganlara saglanan faydalar

Sirket, yiiriirliikteki is Kanunu uyarinca istifalar ve hakli nedenler digindaki isten gikarmalarda ve emeklilik
halinde personele tazminat 6demek durumundadir. Bu tazminat, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla isten gikarma
veya emeklilik tarihine kadar gahlgilan her yil igin SGK primine esas tavan ticreti gegmemek garti ile 30 giinliik
tucret kargihgidir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas kadardir (22 no’lu dipnot).

Kidem tazminatina iligkin yiikiimliiliklerin “Calisanlara Saglanan Faydalara iligkin Tiirkiye Muhasebe
Standardi” (“TMS 197) hiikiimleri gergevesinde belirli aktiieryal tahminler kullanilarak tiim galiganlarin
gelecekteki olasi yukimlilik tutarlarinin tahmini kargiliginin net bugiinki degeri tizerinden hesaplanmasi
gerekmektedir (22 no’lu dipnot).

Emeklilik haklari ve tamimlanan katki plani

Sirket galiganlari 506 sayil Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gegici 20'nci maddesine gére kurulmusg olan
Tiirkiye Genel Sigorta A.S. Memur ve Hizmetlileri Emeklilik ve Yardim Sandig'nin (“Sandik”) tiyesidir. Sirket, s6z
konusu galiganlar igin Sandik’a prim 6demesi gergeklestirmektedir. Sandik’in teknik finansal tablolari 5684
Sayili Sigortacilik Kanunu’nun 1, 21, 28 ve 31. maddelerine uygun olarak aktiierler siciline kayitl bir aktter
tarafindan denetlenmektedir.

1 Kasim 2005 tarih 25983 miikerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankacilik Kanunu'nun gegici 23’linci
maddesinin birinci fikrasi, banka sandiklarinin Bankacilik Kanunu'nun yayimi tarihinden itibaren 3 yil iginde
Sosyal Giivenlik Kurumu'na (“SGK”) devredilmesine hilkmetmekte ve bu devrin esaslarini diizenlemekteydi.

Devre iligkin s6z konusu kanun maddesi, Anayasa Mahkemesi tarafindan, Cumhurbagkani tarafindan 2 Kasim
2006 tarihinde yapilan bagvuruya istinaden, 30 Eyliil 2007 tarih ve 26479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
22 Mart 2007 tarih ve E. 2005/39, K. 2007/33 sayili karar ile iptal edilerek, yirirligi kararin yayim
tarihinden itibaren durdurulmustur. Anayasa Mahkemesi'nin s6z konusu maddesinin iptaline iligkin gerekgeli
karari, 15 Aralik 2007 tarih ve 26372 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmigtir. Gerekgeli kararin yayimlanmasini
takiben Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (“TBMM”), banka sandiklari igtirakgilerinin SGK'ya devredilmesine yénelik
yeni yasal diizenlemeler lizerinde galigmaya baglamig ve 17 Temmuz 2008 tarihinde, 5754 Sayili “Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun (“Yeni Kanun”) devre iligkin esaslari diizenleyen ilgili maddeleri, TBMM Genel Kurulu
tarafindan kabul edilmigtir. Yeni Kanun 8 Mayis 2008 tarih ve 26870 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
ylrurlige girmigtir. Yeni Kanun ile banka sandiklarinin herhangi bir igleme gerek kalmaksizin ilgili maddenin
yayimi tarihinden itibaren (g yil iginde SGK'ya devredilmesi, i yillik devir siiresinin Bakanlar Kurulu karari

ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hiikiim altina alinmigtir. Bakanlar Kurulu’nun 89 Temmuz 2011 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan 2011/1559 sayili karari ile sandiklarin Sosyal Giivenlik Kurumu’na devredilmesine iligkin
stire 2 yil uzatilmigtir. 8 Mart 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 6283 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglk Sigortasi Kanununda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun ile yukarida belirtilen 2 yillik uzatim siiresi, 4
yila gikartiimasi yoniindeki yetki, Bakanlar Kurulu'na verilmigtir. Bakanlar Kurulu’'nun 24 Subat 2014 tarihli
kararina istinaden; devir tarihi olarak Mayis 2015 tarihi belirlenmisti. Ancak 23 Temmuz 2015 tarih ve 29335
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6645 Sayili Kanunun 51'inci maddesi ile devir tarihini belirleme yetkisi
Bakanlar Kurulu'na verilmig olup, bu suretle sandiklarin devri bilinmeyen bir tarihe ertelenmigtir.

SGK, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi, Devlet Planlama Tegkilati Miistegarhgi, BDDK, TMSF, her sandik igin ayri
ayri olmak lizere hesabi yapilan Sandi§i temsilen bir ve Sandik igtirakgilerini temsilen bir tyenin katilimiyla
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olugturulacak komisyon; her bir sandik igin sandiktan ayrilan istirakgiler de dahil olmak tizere, devir tarihi
itibariyla devredilen kigilerle ilgili olarak, sandiklarin Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibariyla gelir

ve giderleriile sandiklarca édenen aylik ve gelirlerin SGK diizenlemeleri gergevesindeki aylik ve gelirlerin
tizerinde olmasi halinde s6z konusu farklar da dikkate alinarak %9,80 oranindaki teknik faiz orani kullanilarak
ylikiumliligiin pesin degerinin hesaplanacagini hiikiim altina almaktadir. Yeni Kanun uyarinca Sandik
istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmig olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin SGK’ya devrinden sonra bu
kigilerin tabi olduklari vakif senedinde bulunmasina ragmen kargilanmayan diger sosyal haklari ve 6demeleri,
sandiklar ve sandik igtirakgilerini istihdam eden kuruluglarca kargilanmaya devam edilecektir.

Kamuoyunda “intibak yasasi” olarak bilinen 6283 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nda
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun 8 Mart 2012 tarihi itibariyla Resmi Gazete'de yayimlanmigtir (22 no’lu
dipnot).

2.20 Kargiliklar

Kargihiklar, gsarta bagh yiikiimliiliikler ve sarta bagh varhiklar

Kargiliklar, ancak ve ancak Sirket'in gegmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir yiikiimliligi (vasal

ya da yapisal) varsa ve bu yiikiimliiliik sebebiyle igletmeye ekonomik gikar saglayan kaynaklarin elden
gikmasi olasiligi mevcutsa ve gergeklesecek yukimldligin miktari glivenilir bir gekilde tahmin edilebiliyorsa
kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deger kaybi 6nem kazandiginda, kargiliklar paranin zaman
degerini (ve uygun ise yiikiimliiliige 6zel riskleri) yansitan cari piyasa tahminlerinin vergi 6ncesi orant ile
gelecekteki nakit akimlarinin iskonto edilmesi sonucu hesaplanmaktadir. Sarta bagh yikimlilikler, kaynak
aktarimini gerektiren durum yiiksek bir olasilik tagimiyor ise finansal tablolarda yansitilmayip dipnotlarda
agiklanmaktadir. arta bagli varliklar ise finansal tablolara yansitiimayip ekonomik getiri yaratma ihtimali
ylksek oldugu takdirde dipnotlarda agiklanir.

Sigortacilik teknik kargiliklar
a) Kazanilmamig primler karsihig

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
yurirlige giren “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarina ve Bu Kargiliklarin
Yatirilacagi Varhklara iligkin Yonetmelik” (Teknik Kargiliklar Yonetmeligi) uyarinca 14 Haziran 2007 tarihinden
once tanzim edilmig poligelerde bulunan deprem teminati primleri ile bitig tarihi tespit edilemeyen nakliyat
brangi poligeleri primleri hari¢ olmak tizere 1 0cak - 31 Aralik 2013 dénemi iginde yapilan ve bilango tarihi
itibariyla yirirlikte bulunan sigorta sézlegmeleri igin tahakkuk etmig primlerin herhangi bir indirim
yapilmaksizin briit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemine sarkan kismindan olugmaktadir. 4 Temmuz
2007 tarihli T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Genelgesi kapsaminda 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim
edilen poligelerde bulunan deprem teminati primleri igin kazanilmamig primler kargihg hesaplanmaktadir.
Bitig tarihi tespit edilemeyen nakliyat brangi poligeleri igin ise son {i¢ ayda tahakkuk etmig primlerin %50’si
KPK olarak hesaplanmaktadir.

Ote yandan, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgrnin 28 Aralik 2007 tarihli ve 2007/25 Sayili Genelgesi uyarinca
2007 yiliigin komisyon diistlerek ayrilan kazanilmamig primler kargihiginin 2008 yili finansal tablolarina
devredilmesi sebebi ile 31 Aralik 2007 tarihinden dnce tanzim edilen poligeler igin komisyonlar diigiildiikten
sonra kazanilmamig primler kargiligi ayrilmasi uygulamasina devam edilmesi hilkme baglanmigtir. T.C.

Hazine ve Maliye Bakanligrnin 27 Mart 2009 tarihinde yayimladigi “Teknik Karsiliklar ile ilgili Mevzuatin
Uygulanmasina iIi§kin Sektdr Duyurusu” itibariyla kazanilmamig primler kargiliginda dikkate alinan poligelerin
baglangig ve bitig tarihleri 6glen saat 12:00 olarak varsayilarak, tiim poligeler diizenlendigi giin ile bitig glinii
icin yarim giin olarak dikkate alinir.
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Kazanilmamig primler kargihgi reasiirér payi tutarinin hesabinda yirirlikte bulunan reasiirans
anlagmalarinin gartlari ile komisyonlari dikkate alinmaktadir.

Bolugmesiz reastirans anlagmalari igin tahakkuk etmig tutarlarin gelecek dénem veya donemlere isabet eden
kismi ertelenmig giderler hesabinda takip edilir.

b) Devam eden riskler kargihig

1 0cak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen sigorta sézlegsmeleri igin Teknik Kargiliklar Yonetmeligi uyarinca
devam eden riskler karsiligi, sigorta sdzlegmesinin suiresi boyunca iistlenilen risk diizeyi ile kazanilan
primlerin zamana bagh dagihminin uyumlu olmadidi kabul edilen sigorta branglarinda, kazanilmamig primler
kargiliginin Sirket’in tagidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gére yetersiz kalmasi halinde ayrilmaktadir.

Sirketler devam eden riskler kargiligi (“DERK”) ayirirken, yiiriirliikte bulunan sigorta sézlegsmeleri dolayisiyla
ortaya gikabilecek tazminatlarin ilgili s6zlegmeler igin ayrilmig kazanilmamig primler kargihgindan fazla olma
ihtimaline kargi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir.
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr'nca belirlenecek branglar igin beklenen hasar prim oraninin %95'in tizerinde
olmasi halinde, %95’i agan oranin net kazanilmamig primler kargiligi ile garpilmasi sonucunda bulunan tutar o
brangin devam eden riskler kargihgi olarak hesaplanir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 18 Temmuz 2012 tarihli 2012/13 sayil sektér duyurusu 7’'nci maddesi devam
eden riskler kargihg: hesaplamasinda muallak tazminat karsiligi veya kazaniimamig primler karsiligi
hesaplama yontemlerinin degigtirilmesi halinde olugacak yaniltici etkinin ortadan kaldirilmasini teminen
devam eden riskler karsiligi hesaplamasina konu énceki dénem muallak tazminat kargiligi ve kazanilmamig
pirimler kargihg: hesaplamalarinin yeni yénteme gére yapilmasini hikiim altina almigtir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi 2012/15 sayil genelge ile 2007/21 sayil genelgenin ikinci paragrafinda yer
alan “Bu kapsamda, Devam Eden Riskler Kargiliginin hesaplanmasinda; 5684 sayil Sigortacilik Kanunu
gergevesinde Mistesarlikga belirlenmis olan Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yer alan tiim alt
branglarin esas alinmasi uygun bulunmugtur.” ciimlesini 31 Aralik 2012 tarihinden gegerli olmak tizere “Bu
kapsamda, Devam Eden Riskler Kargiliginin hesaplanmasinda; 5684 sayil Sigortacilik Kanunu gergevesinde
Mistegarlikga belirlenmig olan Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yer alan tiim ana branglarin esas
alinmasi uygun bulunmustur.” seklinde degigtirmigtir. Ayrica, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 2013/2 sayili
genelge hiikiimlerine gére net olarak hesaplanan devam eden riskler kargiligi 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla
brit ve reasiirans payi ayri olarak hesaplanmaktadir. 2019/5 sayili Devam Eden Riskler Kargiligina iligkin
Genelge'de ise DERK tutarinin ilk paragrafta agiklanan muhasebe yili bazinda ya da kaza yili bazinda
hesaplanabilecegi belirtilmigtir. 2022/27 sayili Genelge ile Devam Eden Riskler Kargiliginin yazim yili dikkate
alinarak da hesaplanabilecegi, ayrica tiim hesaplama yontemlerinde, Sirket aktiierince en iyi tahmin esaslari
dikkate alinarak diizeltme yapilabilmesine imkan taninmigtir. Hesaplamanin kaza yil bazli yapilmasi halinde
havuza devredilen igler igin ayri hesaplama yapilacaktir (17 no’lu dipnot).

Trafik brangi normal portfdy igin ig yazim yili, Trafik alinan havuz igin kaza yili ve Genel Sorumluluk tarafi
icin kaza yili, tim bunlarin diginda kalan diger branglarimizda muhasebe yili esasli DERK hesaplamasi
yapiimaktadir.

Trafik alinan havuz nihai hasar prim orani %1417 olarak hesaplanmig ve bu oran esik degerin lizerinde
kaldigindan ilgili portfdy igin DERK ayrilmigtir.
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DERK tutari agagidaki gibidir.

Brang DERK

Zorunlu Trafik Alinan Havuz 79.940.789

Toplam 79.940.789

c¢) Muallak hasar ve tazminat karsili§:

Sirket tahakkuk etmig ve hesaben tespit edilmig ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya cari hesap
déneminde fiilen 6denmemig tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamig ise tahmini bedelleri ile
gergeklesmis ancak rapor edilmemig tazminat bedelleri igin muallak tazminat kargihigi ayirmaktadir. Muallak
hasar kargiligi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte
olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil ediimemektedir.

d) Gergeklesmig Ancak Rapor Edilmemig Hasarlar

Sirket faaliyette bulundugu Genel Sorumluluk, Genel Zararlar, Hava Araglari, Hava Araglari Sorumluluk,
intiyari Mali Mesuliyet, Kara Araglari, Kaza, Nakliyat, Saglik, Su Araglari, Yangin/Dogal Afetler, Finansal
Kayiplar, Hukuksal Koruma ve Kefalet branglarinda ve Trafik brangi Maddi hasarlarda standart aktieryal
merdiven zincirleme metodunu, Trafik brangi bedeni hasarlarda ise aktiieryal zincir merdiven metodu ile
Bournheutter-Ferguson metotlarinin birlegimini kullanmaktadir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan 5 Temmuz 2017 tarihinde yayimlanan 18145 Sayili Yonetmelik ile 12
Nisan 2017 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere “Riskli Sigortalar Havuzu™ kurulmustur. Bu dogrultuda,
Zorunlu Trafik branginda Grup’un havuza devredecegi prim ve hasar tutarlari IBNR hesaplanirken kullanilan
veriden gikarilmigtir. Grup’un bahsi gegen havuzdan devralacagi hasarlar igin ise; Tirkiye Motorlu Tagitlar
Biirosu tarafindan yayimlanan Kaza dénemi bazinda Hasar Prim oranlari dikkate alinmigtir.

Turkiye Motorlu Tagitlar Biirosu tarafindan gelen PriceWaterhouseCoopers raporuna gére havuza konu
igler igin nihai hasar prim tahmini hesaplamasinda kullaniimak tizere 74 baz prim esasinca alt ve iist
oranlar belirtilmigtir ve Sirket kendi hesaplamalarinda alt limit oranini kullanmayi tercih etmis olup, oranlar
sirasiyla 2017 igin %I161, 2018 igin %164, 2019 igin %152, 2020 igin %138, 2021 igin %179, 2022 igin %190
olarak bildirilmigtir. Hesaplamalar yazilan net prim izerinden, SGK payi ve Glivence Hesabi payi ayrildiktan
sonraki kisim baz (74 Baz) alinarak yapilmigtir. ilgili hasar prim orani, havuza iligkin beklenen hasar prim
orani olup stz konusu havuzu yéneten Tirkiye Motorlu Tagit Biirosu tarafindan 21 Mart 2023 tarihli raporda
agiklanmigtir.

Benzer bir hgvuz uygulamasi 8 Eyliil 2017'de yayimlanan 2017/4 Sayili sektor duyurusu ile Tibbi Kotii
Uygulamaya lligkin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi’na da getirilmistir.

Yapilan analizin daha homojen bir veri lizerinde yapilabilmesi amaciyla, Yangin, Nakliyat, Genel Sorumluluk,
Genel Zararlar ve ihtiyari Mali Mesuliyet branglarinda biyiik hasar elemesi yapiimigtir. Esik degeri olarak
Yangin branginda 3.039.918 TL, Nakliyat branginda 3.015.485 TL, Genel Zararlar branginda 2.877.502 TL
alinmigtir. ihtiyari Mali Mesuliyet branginda esik degeri belirlenmemis olup, bu bransta yilda bir kez kesilen

ve biyiik hasarin gelmesi belirsiz olan bir polige harici tutulmustur. intiyari Mali Mesuliyet branginda harici
tutulan poligeye ait hasar dosyalarinin hasar ortalama degeri 189.381 TL, medyan degeri 32.386 TLdir. Genel
Sorumluluk branginda ise her hesap kodu igin ayri ayri esik degerleri hesaplanmigtir; i§ver'en Mali Mesuliyet
icin 2.172.245 TL, Ugiincii Sahis Mali Mesuliyet i¢in 1.000.250 TL olarak hesaplanmigtir. Buna gére zincire konu
dosyalar ile elenen dosya istatistikleri agagida verilmigtir;

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 9 q
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Elenen Adet

Yangin 104
Nakliyat 15
isveren M.M. 20
Ugtincii Sahis M.M. 38
Genel Zararlar 65
ihtiyari Mali Mesuliyet 46

Muallak Tazminat Kargihig: Yeterliligi
Tum branglar igin IBNR hesaplamasinda AZMM kullaniimaktadir. Bu nedenle Muallak Tazminat Kargihgi
Yeterlilik Farki hesaplama sonuglari kargilik olarak ayrilmamisgtir.

Net Nakit Akiglarin iskonto Edilmesi

2016/22 sayili “Muallak Tazminat Kargiligindan kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge”ile Sirketlere muallak tazminat karsiliklarinin olugturacagi nakit akiglarini iskonto etme hakki
taninmigtir. 15 Eyliil 2017 tarih ve 2017/7 sayili “Muallak Tazminat Kargiligindan Kaynaklanan Net Nakit
Akiglarinin iskonto Edilmesi Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapiimasina Dair Genelge” ile Kara Araglari
Sorumluluk ve Genel Sorumluluk Branglarinda iskonto yapilmasi zorunlu hale getirilmistir.

2023 Temmuz ayinda 2016/22 sayili gene!gede degisiklik yapiimasina dair yayimlanan 2023/21 sayili yeni
genelge ile 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Ihtiyari Mali Sorumluluk, Trafik ve Genel Sorumluluk branglarinda
%28 orani kullanilarak iskonto hesaplanmigtir.

Genel Sorumluluk ve ihtiyari Mali Sorumluluk branglarinda T57 - AZMM tablosuna gére iskonto hesabi
yapiimigtir. Trafik brangi igin ise alt kirlhmlar bazinda analiz yapilmasi ve daha uzun édeme kuyrugu nedeniyle
T57 yerine hasar tipi bazinda nakit akiglari gikarilmig ve iskonto uygulanmigtir. Buna gére iskonto edilecek
rakamlar agagidaki tabloda verilmigtir.

31 Aralik 2023 tarihinde muallak tazminat kargiligindan iskonto edilecek tutar brit olarak 1.904.045.633 TL,
net olarak ise 1.475.466.898 TLdir.

Brang iskonto Briit iskonto Net
ihtiyari Mali Mesuliyet 28146135 28145.869
Genel Sorumluluk 627.898.739 307.735.142
Trafik 1.248.000.759 1139.585.887
Toplam 1.904.045.633 1.475.466.898

e) ikramiye ve indirimler kargihg:

ikramiye ve indirimler karsiligi, cari ddnemde yagayan poligelere iligkin olarak sigortaliya miteakip
dénemlerde yenilemeye bagh olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhidiinde bulunuldugu takdirde
ayriimasi gereken kargiliktir. Sirket’in ikramiye ve indirim uygulamasina gitmesi durumunda, Sigortacihk
Kanunu’nun 16'nci maddesi geregi ayrilmasi gereken ikramiye ve indirimler kargiligi cari yilin teknik
sonuglarina gore sigortalilar veya lehtarlar igin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olugur.

q n Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Sirket hasar prim oranlarina bagli olarak taahhiit ettigi ikramiye ve indirimler igin karsilik hesaplamakta olup,
31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla bu tutar 17 ve 47.5 no’lu dipnotlarda agiklanmigtir. Sirket
yenileme sartina bagh olarak verdigi ikramiye ve indirimler igin de ilgili grubun yenileme ihtimali yenilememe
ihtimalinden yiiksek ise ihtiyathlik geregi ikramiye ve indirim karsiligi hesaplamaya devam etmektedir.

Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hesapladigi ikramiye ve indirimler kargiligi 2.567.132 TLdir (31 Aralik
2022:3.052.961TL).

f) Dengeleme kargihg:

Sirket, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligrnin 7 Agustos 2007 tarihli ve 26606 numarall Resmi Gazete'de yayimlanan
Teknik Kargiliklari Yénetmeligi gergevesinde 1 0cak 2008 tarihinden gegerli olmak lizere dengeleme kargiligi
hesaplamaktadir. Teknik Kargiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta girketleri, takip eden hesap dénemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri kargilamak
uzere kredi deprem teminatlari igeren sigorta sézlegsmeleri igin dengeleme kargili§i ayirmak zorundadirlar. Séz
konusu kargilik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi primlerinin %]l2’si oraninda hesaplanir.

Net primin hesaplanmasinda, béligmesiz reasiirans anlagmalari igin tahakkuk eden tutarlar devredilen prim
olarak kabul edilir. T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi'nin 2013/2 sayil genelge hiikiimlerine gore net olarak
hesaplanan dengeleme kargiligi 31 Aralik 2012 itibariyla briit ve reasiirans payi ayri olarak hesaplanmaya
baglanmig olup Uzun Vadeli Diger Teknik Karsiliklar hesabinda muhasebelestirilmistir (17 no’lu dipnot).

Cari yilda ayrilan dengeleme kargiliindan olmamak kaydiyla, deprem nedeniyle yapilan tazminat 6demeleri
ile eksper raporu veya afet durumunda resmi kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak
ayrilan muallak tazminat kargiliginin, dengeleme karsiligindan indirilmesi miimkin bulunmaktadir.

Sirket, 2023 yilinda meydana gelen ve 11 ili etkileyen Kahramanmarag Deprem hasarlari igin 6dedigi net
113.302.248 TL'nin hasari gegmis yillarda ayirmig oldugu dengeleme kargihgindan mahsup etmigtir.

Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hesapladigi dengeleme kargiligi 75.946.257 TL'dir (31 Aralik 2022:
139.193.658 TL).

2.21 2011/18 Sayili “Sosyal Giivenlik Kurumuna Tedavi Masraflarina ili§kin Yapilan
Odemelerin Muhasebelesgtirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu
Agilmasina Dair Genelge” Kapsaminda Trafik Kazalar Tedavi Masraflarina ili§kin Yapilan
Yeni Diizenleme

25 Jubat 2011 tarihli ve 27857 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degigiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 59’'uncu maddesiyle, 25 Subat 2011
tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglik teminati saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta sirketlerince
yazilan primlerin %]15’ini agmamak lizere T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nca belirlenecek tutarin Sosyal
Giivenlik Kurumu'na (SGK) aktariimasi ve bu aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan
kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya gikan tedavi giderlerine iligkin sorumluluklarin SGK'ya
devredilmesi hiitkme baglanmigtir. Yine ayni kanunun Gegici 'inci maddesi ile 59°uncu madde kapsaminda
aktarilacak tutarin %20’sini agmamak tizere T.C. Hazine ve Maliye Bakanligr'nca belirlenecek tutarin SGK'ya
aktariimasi ile 25 Subat 2011 tarihinden énce trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalara iligkin sunulan
tedavi hizmetlerinin de SGK tarafindan kargilanacagi hilkme baglanmigtir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q 1
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Bu gergevede, zorunlu trafik sigortasi, zorunlu tagimacilik sigortasi ile zorunlu koltuk ferdi kaza sigortasi
kapsaminda tedavi masraflarinin 6denmesine iligkin usul ve esaslar 27 Agustos 2011 tarihli ve 28038 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline
ili§kin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve 2011/17 sayili Genelge ile diizenlenmigtir. Buna paralel olarak,
Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yapilan diizenlemeler ve degigikliklere iligkin muhasebelegtirme
esaslari ise, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla yiiriirliige girecek sekilde, “SGK'va Tedavi Masraflarina iligkin
Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair
Genelge (2011/18) ile diizenlenmigtir.

Buna gére, 714-Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk, 715-Zorunlu Trafik ve 718-0toblis Zorunlu
Koltuk Ferdi Kaza branglarinda AZMM geligim tiggenlerinden tedavi masraflarina iligkin 6denen tazminatlar,
muallak tazminatlar ve tahsil edilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere iligkin tiim veriler gikarilarak IBNR
hesaplanmaktadir. Ancak, prim ayaginda gegmis yillar igin bir ayrigtirma yapilamadigindan, Kanun sonrasi
donem igin de AZMM hesaplamalarinda primler SGK'yva aktarilanlar dahil olarak dikkate alinmaktadir.

2.22 2011/23 Sayili “Gergeklesmig Ancak Raporlanmamig Tazminat Kargihi: (IBNR)
Hesaplamasina iligkin Acgiklamalar Hakkinda Genelge” Kapsaminda “Dava Siirecindeki
Hasar Muallaklar” ile ilgili Diizenleme

Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yénetmelik'in
4’lincli maddesinin birinci fikrasina gére “Sirket faaliyetlerinin, ikinci fikrada belirtilen konularda
Miistesarlikga gikarilacak tebligler hari¢ olmak tizere, bu Yonetmelik ile TMSK'nin finansal tablolarin
hazirlanma ve sunulma esaslarina iligkin mevzuat hikiimleri gergevesinde muhasebelestirilmesi esastir.” Ayni
Yonetmeligin 6'nci maddesinin birinci fikrasinda ise bilango, “sirketlerin belirli bir tarihteki iktisadi ve mali
durumunu yansitan, varliklarini, borglarini ve 6zsermayelerini, aktif ve pasif hesaplar geklinde gergege uygun
ve dogru bir bigimde gosteren tablo™ olarak tanimlanmigtir.

Bu gercgevede finansal raporlarin gergek durumu yansitabilmesi adina 2011/23 sayili genelge ile dava
stirecinde olan dosyalar igin kazanma ve kaybetme ihtimalinin degerlendirilmesi suretiyle kargilik ayrilmasi
gerektigi ve dava stirecinde olan dosyalar igin hangi esaslara gére muallak tazminat kargiligindan indirim
yapilabilecegdi belirtilmigtir.

iIgili genelgede belirtilen esaslara uygun olarak davanin sonuglanma tarihi dikkate alinarak hesaplamanin
yapildigi dénem sonundan geriye dogru son besg yillik gergeklegsmelere gére alt branglar itibariyla aleyhe
acilan davalarin tutarlari tizerinden kazanma orani hesaplanmig ve bu kazanma oranina gére dava siirecinde
olan dosyalar igin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan brit indirim yapilmig olup, alt brang bazinda
kullanilan kazanma oranlarina agagida yer verilmigtir.

q 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kazanm " Kazanm ..
Brang Or:mal (0/:; Briit Net Or-aanan (%a; Briit Net
isveren Mali Sorumluluk 843 66.465.870 18.649.112 1,78 40.844173 20.399.560
Tibbi Kotii Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk 15,00 325.893 226.064 15,00 2504721 1169.097
Ugtincii Sahislara Kargi Mali Sorumluluk 25,00 33.063.045 1.448.268 15,00 26.631.062 3.618.029
Mesleki Sorumluluk Sigortasi 15,00 526.289 304.659 15,00 1.003.656 217.982
Dolaysiz Kefalet - - - 15,00 211.818 103.141
Elektronik Cihaz 25,00 27463.678 4440508 15,00 695.646 161.262
Hirsizhik 15,00 148.798 86.370 15,00 27949 14.294
ingaat 25,00 3.196.667 1571433 15,00 7776.587 1.379.774
Makine Kirilmasi 25,00 6.879.369 3.291.654 15,00 17134.547 2.031.399
Montaj 10,41 463.108 260.116 15,00 1.825.349 1140137
Motorlu Kara Tagitlari -Kasko 25,00 5.326.934 5.326.934 15,00 2748715 2748715
Motorlu Kara Tagitlari ihtiyari Mali Sorumluluk 25,00 6.771.288 6.771107 15,00 1.677.506 1.677.397
Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk 2,84 25.864 24735 8,63 375.665 32.605
Zorunlu Trafik 18,30 151.939.649 142.742.631 15,00 84704.012  78.765.207
Ferdi Kaza nmn 517.283 180.616 mn 316.949 191.618
Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza 25,00 1474562 954.247 15,00 438190 54.838
Emtea 15,00 5.942.832 2.485.929 15,00 3.450.267 1.265.575
Tekne-Deniz Araglari 2,04 68.293 35.192 2,04 35.573 15.328
Yangin 8,62 13.366.660 5170478 5,97 4323487 1.002.308
Toplam 323.966.082 203.970.053 196.725.872 115.978.266

2.23 Gelirlerin muhasebelesgtirilmesi

Prim gelirleri

Yazilan primler, donem iginde tanzim edilen polige primlerinden iptaller giktiktan sonra kalan tutari ifade
etmektedir. Prim gelirleri, yazilan primler Gzerinden kazanilmamig prim kargihgi ayrilmasi suretiyle tahakkuk
esasina gore konsolide olmayan finansal tablolara yansitilmaktadir.

Komisyon gelirleri ve giderleri

Yazilan primlerile ilgili 6denen komisyonlar ve reasiirans girketlerine devredilen primler ile ilgili alinan
komisyon gelirleri cari dénem iginde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasina gore takip edilen alinan ve 6denen
komisyonlar, konsolide olmayan gelir tablosunda netlestirilmig olarak faaliyet giderleri hesabi altinda,
konsolide olmayan bilangoda ise, sirasiyla, gelecek aylara ait gelirler ve giderler hesaplarinda izlenmektedir.

Riicu ve sovtaj gelirleri

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolarinda T.C. Hazine ve Maliye
Bakanhgrnin 18 Ocak 2005 tarihli B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 sayili yazisina istinaden olugan hasar ddemeleri

ile ilgili rdcu gelirine hak kazanildigi ddnemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik kalinan gergek ve tiizel
kigilerden olan riicu alacaklarini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir. Sirket ayrica dava ve icra
safhasinda olan riicu alacaklariigin glipheli alacak kargiligi ayirmaktadir.

Sirket, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolarda T.C. Hazine ve Maliye
Bakanhgi'nin 20 Eyliil 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayil genelgelerinde belirtilen esaslara
gore gergek ve tizel kisilerden olan riicu alacaklar igin gelir tahakkuk ettirmis ve riicu alacagina dayanak
olugturan hasarin 6deme tarihinden itibaren tizerinden 6 ay (sigorta girketlerinden alacaklar) ve 4 ay (gergek
ve diger tiizel kigilerden alacaklar) gegen riicu alacaklari igin de alacak kargiligi ayirmigtir.

Ayrica sirket, dava ve icra safhasinda olan riicu alacaklari igin giipheli alacak kargihgi ayirmaktadir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q q
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31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolarda Sirket, T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligr'min 20 Eyliil 2010 tarihli ve 2010/13 sayil ve 31 Mayis 2012 tarihli 2012/7 sayil genelgelerinde
belirtilen esaslara gore tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirlerini “Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri”
hesabinda muhasebelestirmektedir.

Faiz geliri
Faiz geliri etkin getiri metodu kullanilarak tahakkuk esasina gére kayit edilmektedir.

Temettii geliri
Temettu tahsil etme hakkinin ortaya giktigi tarihte gelir olarak kayitlara alinmaktadir.

Kira geliri
Kira gelirleri aylik olarak kazanildiginda finansal tablolara yansitilmaktadir.

2.24 Kiralama iglemleri
Sirket, 12 aydan uzun s6zlegmelerini TFRS 16 kapsaminda muhasebelestirmektedir.

Kiralama sdzlegmelerinin siiresi azami 5 yildir. Kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket'in
aktifinde varlk, pasifinde ise kiralama iglemlerinden borglar olarak kaydedilmektedir.

Bilangoda varlik ve borg olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gergege uygun degerleriile kira
odemelerinin bugtinki degerlerinden kigik olani esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri,
kiralama siiresi boyunca sabit bir faiz orani olugturacak gekilde dénemlere yayiimaktadir.

Kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmig dugts ve varliklardan gelecekte beklenen
yarar, varligin defter degerinden diigtikse, kiralanan varliklar net gergeklesebilir degeri ile degerlenmektedir.
Kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklar igin uygulanan esaslara gére amortisman
hesaplanmaktadir.

Kira yikimliliga TFRS 16 uyarinca kiralamanin fiilen bagladigi tarihte 6denmemig olan kira 6demelerinin
bugtinki degeri Gzerinden dlglilmektedir. Kira 6demeleri, alternatif borglanma faiz orani kullanilarak

iskonto edilmektedir. Kiralamanin fiilen bagladigi tarinten sonra, kira yikimlulugindn defter degeri; kira
yikumlulugundeki faizi yansitacak gekilde artirilarak, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltilarak,
tim yeniden degerlendirmeleri ve kiralamada yapilan degisiklikleri yansitacak gekilde ya da revize edilmig 6z
itibariyla sabit kira 6demelerini yansitacak sekilde yeniden élgtilmektedir.

Kiralama stiresindeki her bir doneme ait kira yikiumliligune iligkin faiz, kira yikimliliginin kalan
bakiyesine sabit bir ddnemsel faiz orani uygulanarak bulunan tutardir. Kiralamanin fiilen bagladigi tarihten
sonra, kira yikimlulaga, kira 6demelerindeki degisiklikleri yansitacak gekilde yeniden dlgiilmektedir. Kira
yiktmlulugindn yeniden élgilmis tutari, kullanim hakki varhiginda diizeltme olarak finansal tablolara
yansitiimaktadir.

iIk kiralama stiresinde veya satin alma segeneginin kullaniimasiyla ilgili bir degisiklik olmasi durumunda faiz
oranindaki degigiklikleri yansitan revize edilmig bir iskonto orani kullaniimaktadir. Ancak, gelecekteki kira
odemelerinin belirlenmesinde kullanilan bir endeksteki degigiklikten kaynaklanan kiralama yikimliliklerinde
veya kalinti deger taahhiidii kapsaminda 6denmesi beklenen tutarlarda degisiklik olmasi durumunda
degistirilmemig iskonto orani kullanihir. Ayri bir kiralama olarak muhasebelegtirilmeyen bir degisiklige iligkin
olarak, degisikligin uygulanma tarihinde revize edilmig kira 6demelerini revize edilmig bir iskonto oraniyla
indirgeyerek kira ylikimlulugi yeniden 6lgilmektedir.

q a Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Revize edilmig iskonto orani degisikligin uygulanma tarihindeki alternatif borglanma faiz orani olarak
belirlenmektedir.

Kiralamanin kapsamini daraltan degisiklikler igin, kullanim hakki varhiginin defter degeri kiralamanin kismen
veya tamamen sonlandiriimasini yansitacak gekilde azaltiimaktadir. Kiralamanin kismen veya tamamen
sonlandiriimasiyla ilgili kazang veya kayiplar kar veya zararda muhasebelestirilmektedir. Diger tiim
degisiklikler igin kullanim hakki varhgi tizerinde diizeltme yapiimaktadir.

Sirket, igsel degerlendirmeler sonucunda kiralama yoluyla edinilen diger kiralama iglemleri tutarlarini
onemlilik seviyesi altinda kalmasi nedeniyle TFRS 16 kapsami diginda degerlendirerek ilgili kira 6demelerini
diger faaliyet giderleri altinda muhasebelegtirmektedir.

2.25 Kar payi dagitimi

Hisse bagina kazang

Hisse bagina kazang, hissedarlara dagitilabilecek net donem karinin yil igindeki hisselerin agirhkli ortalama
sayisina bélinmesiyle hesaplanir. Dénem igerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi yapilmasi halinde
hisse adedinin agirlikli ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan degerin dénem bagi itibariyla de gegerli oldugu
kabul edilir.

2.26 [lligkili taraflar

Finansal tablolarini hazirlayan igletmeyle (bu Standartta “raporlayan igletme” olarak kullanilacaktir) iligkili
olan kigi veya igletmedir.

(a) Bir kisiveya bu kiginin yakin ailesinin bir iiyesi, agagidaki durumlarda raporlayan igletmeyle iligkili sayilir:
S6z konusu kiginin,

(i) Raporlayan igletme (izerinde kontrol veya miigterek kontrol giiciine sahip olmasi durumunda,

(i) Raporlayan igletme lizerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(iii) Raporlayan igletmenin veya raporlayan igletmenin bir ana ortakhginin kilit yénetici personelinin
bir tiyesi olmasi durumunda.

(b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde igletme raporlayan igletme ile iligkili
sayilir:

(i) igletme ve raporlayan igletmenin ayni grubun tiyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagl
ortaklik ve diger bagli ortaklik digerleriile iligkilidir).

(i) isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de tiyesi oldugu bir grubun iiyesinin) igtiraki
ya da ig ortakligi olmasi halinde.

(ii) Herikiigletmenin de ayni bir iigiincii tarafin ig ortakhigi olmasi halinde.

(iv) isletmelerden birinin iigiinci bir isletmenin is ortakhig olmasi ve diger isletmenin séz konusu
tiguinci igletmenin igtiraki olmasi halinde.

(v) igletmenin, raporlayan igletmenin ya da raporlayan igletmeyle iligkili olan bir igletmenin
¢alisanlarina iligkin olarak igten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde.
Raporlayan igletmenin kendisinin béyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan igverenler de
raporlayan igletme ile iligkilidir.

(vi) isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol
edilmesi halinde.

(vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kiginin igletme (izerinde énemli etkisinin bulunmasi veya
s6z konusu igletmenin (ya da bu igletmenin ana ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir tiyesi
olmasi halinde.
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iligkili tarafla yapilan iglem raporlayan igletme ile iligkili bir taraf arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da
yiktmluluklerin, bir bedel kargiligi olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

iligkili taraflarla yapilan iglem, iligkili taraflar arasinda kaynaklarini, hizmetlerin ya da yikimliliklerin bir
bedel karsiligi olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla konsolide olmayan finansal tablolar ve ilgili agiklayici dipnotlarda ortaklar
digindaki MAPFRE Grup sirketleri, diger ortaklarin iligkili taraflari ve Sirket yonetimi iligkili taraflar olarak
tanimlanmigtir.

2.27 Diger parasal bilango kalemleri
Kayith degerleriile bilangoya yansitilmigtir.
2.28 Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Sirket’in bilango tarihinden sonra ortaya gikan ve bilango tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar
(diizeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitiimaktadir. Diizeltme gerektirmeyen olaylar belli bir
onem arz ettikleri takdirde dipnotlarda agiklanmaktadir.

2.29 VYeni ve diizeltilmig standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan
muhasebe politikalari agagida 6zetlenen 1 0cak 2023 tarihi itibariyla gegerli yeni ve degigtirilmig TFRS

ve TFRS yorumlari diginda 6nceki yilda kullanilanlar ile tutarh olarak uygulanmigtir. Bu standartlarin ve
yorumlarin Sirket'in finansal durumu ve performansi iizerindeki etkileri ilgili paragraflarda agiklanmigtir.

i) 1 Ocak 2023 tarihinden itibaren gegerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar

TMS 8 Degisgiklikleri - Muhasebe tahminlerinin tammi

Agustos 2021de KGK, TMS 8'de “muhasebe tahminleri” igin yeni bir tamim getiren degisiklikler yayimlamigtir.
Degisiklikler, muhasebe tahminlerindeki degigiklikler ile muhasebe politikalarindaki degisiklikler ve
hatalarin dizeltilmesi arasindaki ayrima agiklik getirmektedir. Ayrica, degistirilen standart, girdideki bir
degigikligin veya bir 6lgtim teknigindeki degisikligin muhasebe tahmini Gizerindeki etkilerinin, nceki donem
hatalarinin diizeltiimesinden kaynaklanmiyorsa, muhasebe tahminlerindeki degigiklikler olduguna agiklik
getirmektedir. Muhasebe tahminindeki degisikligin 6nceki tanimi, muhasebe tahminlerindeki degigikliklerin
yeni bilgilerden veya yeni gelismelerden kaynaklanabilecegini belirtmekteydi. Bu nedenle, bu tiir degisiklikler
hatalarin diizeltilmesi olarak degerlendirilmemektedir. Tanimin bu yénii KGK tarafindan korunmustur.
Degisiklikler yirurlik tarihinde veya sonrasinda meydana gelen muhasebe tahmini veya muhasebe politikasi
degigikliklerine uygulanacaktir.

Soz konusu degigikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde dnemli bir etkisi olmamigtir.

TMS 1 Degigiklikleri - Muhasebe politikalarinin agiklanmasi

Agustos 2021de KGK, TMS 1igin igletmelerin muhasebe politikasi agiklamalarina 6nemlilik tahminlerini
uygulamalarina yardimci olmak adina rehberlik ve 6rnekler sagladigi degisiklikleri yaymlamigtir. TFRS'de
“kayda deger” teriminin bir taniminin bulunmamasi nedeniyle, KGK, muhasebe politikasi bilgilerinin
agiklanmasi baglaminda bu terimi “6nemli” terimi ile degistirmeye karar vermistir. ‘Onemli’ TFRS'de
tanimlanmig bir terimdir ve KGK'ya gére finansal tablo kullanicilari tarafindan biyiik 6lgiide anlagiimaktadir.
Muhasebe politikasi bilgilerinin dnemliligini degerlendirirken, igletmelerin hem iglemlerin boyutunu, diger
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olay veya kosullari hem de bunlarin niteligini dikkate almasi gerekir. Ayrica igletmenin muhasebe politikasi
bilgilerini 6nemli olarak degerlendirebilecedi durumlara érnekler eklenmigtir.

Soz konusu degigikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde 6nemli bir etkisi olmamisgtir.

TMS 12 Degigiklikleri - Tek bir iglemden kaynaklanan varhk ve yiikiimliiliiklere iligkin
ertelenmis vergi

Agustos 2021de KGK, TMS 12'de ilk muhasebelestirme istisnasinin kapsamini daraltan ve béylece istisnanin
egit vergilendirilebilir ve indirilebilir gegici farklara neden olan iglemlere uygulanmamasini saglayan
degisiklikler yayimlamigtir. Degisiklikler, bir yikimliltge iligkin yapilan 6demelerin vergisel agidan indirilebilir
oldugu durumlarda, bu tiir indirimlerin, finansal tablolarda muhasebelestirilen yiikiimliiliikle (ve faiz giderine)
va da ilgili varlik bilegeniyle (ve faiz giderine) vergisel agidan iligkilendirilebilir olup olmadiginin (gegerli

vergi kanunu dikkate alindijinda) bir muhakeme meselesi olduguna agiklik getirmektedir. Bu muhakeme,
varlik ve yukimldligin ilk defa finansal tablolara alinmasinda herhangi bir gegici farkin olup olmadiginin
belirlenmesinde énemlidir. Degisiklikler kargilagtirmali olarak sunulan en erken dénemin baglangicinda ya

da sonrasinda gergeklesen iglemlere uygulanir. Ayrica, kargilagtirmali olarak sunulan en erken dénemin
baglangicinda, kiralamalar ile hizmetten gekme, restorasyon ve benzeri ylikimliluklerle ilgili tim indirilebilir
ve vergilendirilebilir gegici farklar igin ertelenmig vergi varligi (veterli diizeyde vergiye tabi gelir olmasi
kosuluyla) ve ertelenmig vergi yiikiimliiliigii muhasebelegtirilir.

Soz konusu degigikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde dnemli bir etkisi olmamisgtir.

TMS 12 Degigiklikleri - Uluslararasi vergi reformu - ikinei siitun modeli kurallar

Eyliil 2023'te KGK, ikinci Siitun gelir vergileriyle ilgili ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliliiklerinin
muhasebelegtirilmesi ve agiklanmasina zorunlu bir istisna getiren TMS 12'ye yonelik degisiklikler
yayimlamigtir. Séz konusu degisiklikler, Ekonomik i§ Birligi ve Kalkinma Tegkilati (OECD) tarafindan yayimlanan
ikinci Stitun Modeli Kurallarinin uygulanmasi amaciyla yirirlige girmig ya da yirurluge girmesi kesine yakin
olan vergi kanunlarindan ortaya gikan gelir verilerine TMS 12'nin uygulanacagini agikliga kavusturmustur.

Bu degisiklikler ayrica bu tir vergi kanunlarindan etkilenen igletmeler igin belirli agiklama hikiimleri
getirmektedir. Bu kapsamdaki ertelenmig vergiler hakkindaki bilgilerin muhasebelestirilmeyecegine ve
aciklanmayacagina yonelik istisna ile istisnanin uygulanmig olduguna yénelik agiklama hikmi degigikligin
yayimlanmasiyla birlikte uygulanir. Bununla birlikte, degisiklikle getirilen belirli agiklama hiikiimlerinin 31
Aralik 2023 tarihi 6ncesinde sona eren ara hesap donemlerinde uygulanmasi zorunlu degildir.

Soz konusu degigikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde 6nemli bir etkisi olmamisgtir.
ii) Yayimlanan ama yiiriirliije girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyla yayimlanmig fakat cari raporlama dénemi igin heniiz yirirlige
girmemig ve Sirket tarafindan erken uygulanmaya baglanmamig yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler
asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtiimedikge yeni standart ve yorumlarin yirirlige girmesinden sonra
finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28 Degigiklikleri: Yatirimei igletmenin igtirak veya ig ortakhigina yaptign
varhk satiglar: veya katkilar

KGK, 6zkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi giktilarina bagli olarak degistirilmek tizere,
Aralik 2017'de TFRS 10 ve TMS 28'de yapilan séz konusu degigikliklerin gegerlilik tarihini siiresiz olarak
ertelemigtir. Ancak, erken uygulamaya halen izin vermektedir.

Sirket stz konusu degisikliklerin etkilerini, bahsi gegen standartlar nihai halini aldiktan sonra
degerlendirecektir.
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TFRS 17 - Yeni sigorta sdzlegmeleri standardi

KGK Subat 2019'da, sigorta sdzlegsmeleri igin muhasebelestirme ve élglim, sunum ve agiklamayi kapsayan
kapsamli yeni bir muhasebe standardi olan TFRS 17’yi yayimlamigtir. TFRS 17 hem sigorta sézlegsmelerinden
dogan yikimliliklerin giincel bilango degerleriile dlgiimiini hem de ké&rin hizmetlerin saglandigi dénem
boyunca muhasebelegtirmesini saglayan bir model getirmektedir. Gelecekteki nakit akig tahminlerinde

ve risk diizeltmesinde meydana gelen bazi degigiklikler de hizmetlerin saglandigi dénem boyunca
muhasebelegtirilmektedir. igletmeler, iskonto oranlarindaki degisikliklerin etkilerini kar veya zarar ya da
diger kapsamli gelirde muhasebelegtirmeyi tercih edebilirler. Standart, katihm 6ézelliklerine sahip sigorta
sozlegmelerinin dlgiim ve sunumu igin 6zel ydnlendirme igermektedir. Ayrica, KGK tarafindan Aralik 2021'de
yayimlanan degisikliklere gére, TFRS 17 ilk kez uygulandiginda sunulan kargilagtirmali bilgilerde yer alan
finansal varliklar ile sigorta sézlegmesi ylkimliliukleri arasindaki muhtemel muhasebe uyumsuzluklarini
gidermek amaciyla igletmeler “siniflandirmanin értistirilmesi’ne yonelik gegis opsiyonuna sahiptir.

KGK tarafindan yapilan duyuruyla agagidaki igletmeler agisindan Standardin zorunlu yiirirlik tarihi 1 Ocak
2024 ya da sonrasinda baglayan hesap dénemleri olarak ertelenmigtir:

- Sigorta, reastirans sirketleri ile emeklilik sirketleri.
- Sigorta, reastirans girketleri ile emeklilik girketlerinde ortakliklari/yatirimlari bulunan bankalar.
- Sigorta, reasiirans girketleri ile emeklilik girketlerinde ortakliklari/yatirimlari bulunan diger sirketleri.

SEDDK'nin 5 Ocak 2024 tarih ve 2024/1sayili “TFRS 17 Kapsaminda Sunulacak Raporlara iliskin Genelge”
kapsaminda sigorta ve reasiirans ile emeklilik gsirketleri tarafindan TFRS 17 Sigorta Sézlegsmeleri Standardi
kapsaminda 2024 yili finansal tablolarina iligkin sunulacak finansal tablolar ile dipnotlara iligkin igerik
belirlenmigtir. S6z konusu genelge kapsaminda sigorta ve reasiirans ile emeklilik sirketleri, bir 6nceki yil ile
kargilagtirmali olarak bagimsiz denetimden gegmig 2024 yili on iki aylik déneme iligkin finansal tablolar ve
dipnotlarini 2025 yili mart ayinin sonuna kadar SEDDK’'yva génderecektir.

Soz konusu standardin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

TMS 1 Degigiklikleri- Yiikiimliiliiklerin kisa ve uzun vade olarak siniflandiriimasi

Ocak 2021ve Ocak 2023'te KGK, yiikiimliiliklerin kisa ve uzun vadeli siniflandirilmasina yonelik esaslari
belirlemek tizere TMS 1'de degigiklikler yapmistir. Ocak 2023'te yapilan degigikliklere gore, igletmenin bir
yikimlulugu 6demeyi erteleme hakki, raporlama déneminden sonraki bir tarihte kredi sézlegmesi sartlarina
uygunluk saglamasina bagliysa, raporlama dénemi sonu itibariyla s6z konusu yiikimliligi erteleme

hakki bulunmaktadir (raporlama dénemi sonunda ilgili gartlara uygunluk saglamiyor olsa bile). Kredi
stzlegsmesinden dogan bir ylikiimlilik uzun vadeli olarak siniflandirildiinda ve igletmenin 6demeyi erteleme
hakki 12 ay iginde kredi s6zlesmesi sartlarina uygunluk saglamasina bagli oldugunda, Ocak 2023 degigiklikleri
igletmelerin gegitli agiklamalar yapmasini istemektedir. Bu agiklamalar kredi sézlegsme gartlari ve ilgili
yukumlulukler hakkindaki bilgileri igermelidir. Ayrica, s6z konusu degisiklikler, sézlegsme sartlarina uyumun
raporlama tarihinde ya da sonraki bir tarihte test edilecek olmasina bakilmaksizin, uzun vadeli siniflama igin
odemeyi erteleme hakkinin raporlama dénemi sonu itibariyla bulunmasi gerektigini agiklia kavugturmustur.
Degisikliklerde, 6demeyi raporlama déneminden sonraki en az on iki ay sonraya erteleme hakkini igletmenin
kullanmama ihtimalinin yikimlaligin siniflandiriimasini etkilemeyecegi agikga ifade edilmistir. Degisiklikler
1 0cak 2024 tarihinde ya da bu tarihten sonra baglayan yillik hesap dénemleriigin gegerlidir. Yapilan
degisiklikler TMS 8'e gore geriye doniik olarak uygulanir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Ancak
degigikliklerden herhangi birini erken uygulayan igletmenin diger degisikligi de erken uygulamasi zorunludur.

Genel anlamda, Sirket finansal tablolar tizerinde 6nemli bir etki beklememektedir.
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TFRS 16 Degigiklikleri - Satig ve geri kiralama iglemlerinde kira yiikiimliiliikleri

Ocak 2023'te KGK TFRS 16°ya yonelik degisiklikler yayimlamigtir. S6z konusu degisiklikler, elde kalan kullanim
hakkiyla ilgili herhangi bir kazang ya da zarar muhasebelestirilmemesini saglayacak sekilde, satici-kiraci
tarafindan satig ve geri kiralama igleminden dogan kira yikimliltklerinin élgiimiinde uygulanacak hikiimleri
belirlemektedir. Bu kapsamda, satici-kiraci satig ve geri kiralama igleminin fiilen bagladigi tarinten sonra
“Kira yliikimliliginin sonraki 6lgimii” baghg altindaki TFRS 16 hiikiimlerini uygularken, elde kalan kalan
kullamim hakkiyla ilgili herhangi bir kazang ya da zarar muhasebelestirmeyecek sekilde “kira 6demeleri’ni

ya da “revize edilmig kira 6demeleri’ni belirleyecektir. Degisiklikler, geri kiralamadan ortaya gikan kira
ylkimliliiklerinin dlgiimiine yonelik spesifik bir hitkiim igermemektedir. S6z konusu kira yikimldligiandn ilk
olgimi, TFRS 16°da yer alan kira 6demeleri tanimina dahil edilenlerden farkli 6demelerin kira 6demesi olarak
belirlenmesine neden olabilecektir. Satici-kiracinin TMS 8'e gére glivenilir ve ihtivaca uygun bilgi saglayacak
muhasebe politikasi geligtirmesi ve uygulamasi gerekecektir. Degigiklikler 1 Ocak 2024 tarihinde ya da bu
tarihten sonra baglayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Satici-
kiraci degisiklikleri TFRS 16°nin ilk uygulama tarihinden sonra girdigi satig ve geri kiralama iglemlerine TMS
8’e gore geriye doniik uygular.

Genel anlamda, Sirket finansal tablolar Gizerinde 6nemli bir etki beklememektedir.

TMS 7 ve TFRS 7 Degigiklikleri - Agiklamalar: Tedarik¢i finansman anlagmalari

KGK tarafindan Eylil 2023’te yayimlanan degisiklikler, tedarikgi finansmani anlagmalarinin igletmenin
yukumlualukleri, nakit akiglari ve maruz kaldigi likidite riskleri tizerindeki etkilerinin finansal tablo
kullanicilari tarafindan anlagiimasina katki saglamak tizere, mevcut hiikiimlerde iyilestirmeler yapan
aciklamalar getirmektedir. Tedarikgi finansmani anlagmalari; bir ya da daha fazla finansman saglayicisinin
igletmenin tedarikgisine olan borcunu 6demeyi listlendigi ve igletmenin de tedarikgiye 6deme yapildigi

glin ya da sonrasinda 6demeyi kabul ettigi anlagmalar olarak tanimlanmigtir. S6z konusu degisiklikler,

bu tiir anlagmalarin hiikiim ve kogullari, raporlama dénemi bagi ve sonu itibariyla bunlardan ortaya

¢ikan yukumliliklerle ilgili nicel bilgiler ile bu yikimldliklerin defter degerinde meydana gelen nakit digi
degisikliklerin niteligi ve etkileri hakkinda agiklamalar yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Ayrica, TFRS 7'de
ongorilen likidite riskine yonelik niceliksel agiklamalar kapsaminda, tedarikgi finansmani anlagmalari,
agiklanmasi gerekli olabilecek diger faktorlere 6rnek olarak gosterilmigtir. Degisiklikler 1 0cak 2024
tarihinde baglayan yillik raporlama dénemlerinde yiirirlige girmektedir. Erken uygulamaya izin verilmekte
olup bu durumda bu husus agiklanir.

Soz konusu degisiklik Sirket igin gegerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi izerinde bir
etkisi bulunmamaktadir.

iii) Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurumu (UMSK) tarafindan yayimlanmig fakat KGK
tarafindan yayimlanmamig degigiklikler

Asagida belirtilen UMS 21%e yonelik degisiklikler UMSK tarafindan yayimlanmig ancak heniiz KGK tarafindan
TFRS’ye uyarlanmamigtir/yayimlanmamigtir. Bu sebeple TFRS’nin bir pargasini olusturmazlar. Sirket
finansal tablolarinda ve dipnotlarda gerekli degisiklikleri bu degisiklikler TFRS’de yiiriirlige girdikten sonra
yapacaktir.

UMS 21 Degigiklikleri - Doniigtiiriilebilir olmama

Agustos 2023’te UMSK, UMS 2Te yonelik degisiklikler yayimlamigtir. Degisiklikler bir para biriminin
dondgtirdlebilir olup olmadiginin nasil degerlendirilecedi ile para birimi déndstirilebilir olmadiginda déviz
kurunun ne gekilde tespit edilecegini belirlemektedir. Degigiklige gbre, bir para birimi déndstirdlebilir
olmadigi igin déviz kuru tahmini yapildiginda, ilgili para biriminin dénigtirilebilir olmamasi durumunun
igletmenin performansi, finansal durumu ve nakit akigini nasil etkiledigini ya da nasil etkilemesinin
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beklendigini finansal tablo kullanicilarinin anlamasini saglayan bilgiler agiklanir.
Genel anlamda Sirket finansal tablolar tizerinde 6nemli bir etki beklememektedir.
3. ONEMLi MUHASEBE TAHMINLERI VE HUKUMLERI

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket yonetiminin, raporlanan varlik ve yikimlilik tutarlarin
etkileyecek, bilango tarihi itibariyla vukuu muhtemel yiikiimliliik ve taahhiitleri ve raporlama dénemi itibariyla
gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. Gergeklesmis sonuglar
tahminlerden farkli olabilmektedir. Tahminler diizenli olarak gézden gegirilmekte, gerekli diizeltmeler
yapilmakta ve gergeklestikleri dénemde konsolide olmayan gelir tablosuna yansitilmaktadirlar. Kullanilan
tahminler, baglica; sigorta muallak hasar ve tazminat kargiliklari, diger teknik karsiliklar ve varhklarin deger
dugtklugu kargihklari ile baglantili olup ilgili dipnotlarda bu tahmin ve varsayimlar detaylariyla agiklanmigtir.
Bunlarin diginda finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan 6nemli tahminler agagida yer almaktadir:

Kidem tazminati kargihg::
Sirket, iligikteki konsolide olmayan finansal tablolarda kidem tazminati kargiligini aktiieryal varsayimlar
kullanarak hesaplamig ve kayitlarina yansitmigtir.

Siipheli alacaklar kargihg:
Sirket ilgili aracilarin ve sigortalilarin geri 6deme yapamayacak olanlariile icra veya dava agamasinda olan
riicu alacaklari igin siipheli alacak kargiligi ayirmaktadir (12 no’lu dipnot).

Ertelenmig vergi:

Ertelenmig vergi varliklari gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan ve birikmig
zararlardan faydalanmanin kuvvetle muhtemel olmasi durumunda kaydedilmektedir. Kaydedilecek olan
ertelenmig vergi varliklarin tutari belirlenirken gelecekte olugabilecek olan vergilendirilebilir karlara iligkin
onemli tahminler ve degerlendirmeler yapmak gerekmektedir (21 no’lu dipnot).

4. SiGORTA VE FINANSAL RiSKiN YONETIMI

Sigorta riski

Sirket’in sigorta poligeleriile ilgili ana riski gergeklesen hasar ve hasar 6demelerinin beklentilerin izerinde
olmasidir. Dolayisiyla Sirket’in sigorta riskini yonetmedeki ana hedefi bu yikimlilikleri kargilayacak yeterli
sigortacilik kargiliklarinin bulundugundan emin olmaktir.

Sirket, elementer alanda faaliyet géstermekte olup agagidaki ana branglarda polige tanzim etmektedir:

- Yangin ve dogal afetler

- Nakliyat

- Karaaraglari

- Rayh araglar

- Hava araglari

- Suaraglari

- Kaza

- Genel sorumluluk

- Karaaraglari sorumluluk
- Suaraglari sorumluluk
- Hava araglari sorumluluk

a n Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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- Genel zararlar

- Kefalet

- Finansal kayiplar
- Kredi

« Hukuksal koruma
- Saghk

Naklivat branginda genelde kisa siireli, tagimanin yapildigi siire iginde, miihendislik ana branginda ingaat-
montaj poligelerinde proje siiresince, diger iriinlerde ise genelde 12 aylik poligeler tanzim edilmektedir.

Sirket’in yonetmesi gereken belli bagli riskler deprem, sel, firtina vb. dogal afetler ile yangin, kaza ve hirsizlik
riskleridir. Bu branglarda, tarife sistemi oldugundan dolayi risklerin yonetimi fivatlama ve segmentasyon
yoluyla yapilmaktadir. Ayrica Sirket uluslararasi genel kabullere dayanarak hem risk bazinda hem de
katastrofik bir hasar sonucunda gelebilecek tazminat taleplerini kargilamak lizere reastirans destegi
almaktadir.

Sirket, kaza brangindan dogabilecek riskleri, cografi ve begeri kogullari g6z éniinde bulundurarak
segmentasyon ve uygun fiyatlandirma yolu ile yapmaktadir.

Sirket, Saglk branginda 1 Agustos 2011 tarihine kadar reasiirér sifatiyla hareket etmekte olup,
1 Agustos 2011 tarihinden sonra direkt sigortaci sifatiyla hareket etmektedir.

Dolayisiyla Sirket ilgili risklerini gegitlendirdigi genig bir sigorta sézlegsmesi portféy, reasiirans anlagmalari
ve polige yazma stratejileri yoluyla yonetmektedir.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla hayat digi sigorta branglari ile ilgili verilen sigorta
teminatlari agagidaki gibidir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kara Araglari Sorumluluk 6.898.832.222.000 3.863.828.751.000
Yangin ve Dogal Afetler 1.5624.085.030.000 961.039.942.000
Nakliyat 1.508.631.197.000 992.841.803.000
Hastalik / Saglk 1490.253.530.000 15.275.617.224.000
Genel Zararlar 1.321.870.397.000 769.780.145.000
Genel Sorumluluk 77:798.132.000 58.161.059.000
Su Araglari 76.346.246.000 51.137.674.000
Kara Araglari 73.648.354.000 77748.444.000
Kaza 21.497133.000 14144.523.000
Finansal Kayiplar 6.498.612.000 5.560.904.000
Kefalet 2.349.051.000 1.566.666.000
Hukuksal Koruma 1483.335.000 3.094.833.000
Hava Araglari Sorumluluk 373.104.000 138.811.000
Hava Araglari 269.814.000 53.447.000
Hayat Dig1 Toplam 13.004.036.157.000 22.074.704.226.000

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla hazirlanan hasar geligim tablolarina 17 no’lu
dipnotta yer verilmektedir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. a1
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Finansal risk yonetimi

Sirket'in kullandig1 belli bagli finansal araglar, nakit, vadeli banka mevduatlari, ters repo iglemleri, hisse
senetleri ve devlet tahvilleri ile esas faaliyetlerden olan alacaklar ve kredilerdir. Sirket kullandigi finansal
araglar ve sigorta s6zlegmesi yikimlilikleri dolayisiyla gegitli finansal risklerle kargi kargiya kalmaktadir.
Kullanilan araglardan kaynaklanan riskler piyasa riski, yabanci para riski, likidite riski ve kredi riskidir. Sirket
yonetimi bu riskleri agagida belirtildigi gibi yonetmektedir.

(a) Piyasa riski
i) Fiyat riski
Sirket piyasa fiyatiyla degerlenen finansal varliklara sahip oldugundan fiyat riskine maruz kalmaktadir.
Asagidaki tabloda, diger biitiin degigkenlerin sabit kalmasi koguluyla, Sirket'in portféyiindeki satiimaya
hazir finansal varliklari olugturan hisse senedi bulunmamaktadir.
ii) Faiz riski
Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varliklarin gergege uygun
degerlerindeki ya da gelecek nakit akiglarindaki degigiklikleri ifade eder. Faiz riski, Sirket tarafindan
pivasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun degerleme metotlari vasitasiyla yakindan takip edilmektedir.
Bitiin degiskenlerin sabit kalmasi koguluyla, Sirket'in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla
portfoyiinde degigken faizli finansal varlik bulunmadigindan faiz oranlarindaki %5 deger artig/
(azaliginin) Sirket'in varliklari izerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.
iii) Kur riski

Kur riski Sirket’in yabanci para borg ve varliklara sahip olmasindan ve bunlarin TL'ye gevrilmesi
sirasinda yabanci para kuru degisikliklerinden dogan kur riskinden kaynaklanmaktadir.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket'in yabanci para pozisyonu agagidaki gibidir.

ingiliz Diger Para Toplam TL

31Aralik 2023 ABD Dolar TL Kargihn Euro  TL Kargihdi S Kargihgi  Birimleri TL 2 -
Sterlini - Kargihig

Kargihd:

Nakit ve nakit benzeri degerler 11.044.875 325.141.227 10.639.61 343.316.219 71.880 2.691.315 564.662 671713423
Finansal varliklar 47896546 1409.988.088 - - - - 1409.988.088
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 19.266.940 568.207.103 20309123 662.739492 16.598 624713 321707 1.231.893.015
Reastirans faaliyetlerinden alacaklar - - - - 237644 8.944179 4135 8.948.314
Toplam aktifler 78.208.361 2.303.336.418 30.848.734 1.006.055.711 326.122 12.260.207 890.504 3.322.542.840
Esas faaliyetlerden borglar 17.399.949 513.147103 16.238515  529.904.972 29 1108 - 1.043.053.183
Teknik kargiliklar, net 3.168.680 93.448506 2.745.877 89.605.114 - - 10.775 183.064.395
Alinan depozito ve teminatlar 14476 426.921 93.900 3.064.197 12.056 453748 - 3.944.866
Toplam pasifler 20.583.105 607.022.530 19.078.292 622.574.283 12.085 454.856 10.775 1.230.062.444
Yabanci para pozisyonu, net 57.625.256 1.696.313.888 11.770.442 383.481.428 314.037  11.805.351 879.729 2.092.480.396

a 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ingiliz Diger Para Toplam TL

31 Aralik 2022 ABD Dolari TL Kargihén Euro  TL Kargihgi ariz - Kargih@i  Birimleri TL : -
Sterlini . Kargihig

Kargilig

Nakit ve nakit benzeri degerler 5.222.143 97.645.204 9530599  189.991.542 100.847 2.267.962 522.386 290.427.094
Finansal varliklar 49.823.528 931.615.264 - - - - 931.615.264
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 156.995.821 299.633.714 16.264.904  324.823145 1.973 270678 (25.268) 624.702.269
Reasiirans faaliyetlerinden alacaklar - - 23.828 475.873 240.343 5.433.310 - 5.909.183
Toplam aktifler 71.041492 1.328.894.182  25.819.331 515.290.560 3563163  7.971.950 497.118 1.852.653.810
Esas faaliyetlerden borglar 13.489.243 252.680.497 15232151  304.198.234 595 13.455 204794 557.096.980
Teknik kargiliklar, net 917.090 17178.935 2.918.155 58.277.894 - 13.852 75.470.681
Alinan depozito ve teminatlar 64.712 1212183 237.829 4749.630 12.056 272543 - 6.234.356
Toplam pasifler 14.471.045 271.071.615  18.388.135 367.225.758 12.651 285.998 218.646 638.802.017
Yabanei para pozisyonu, net 56.570.447 1.057.822.567 7.431.196 148.064.802 340512 7.685.952 278.472  1.213.851.793

Asagidaki tabloda diger biitiin degigkenlerin sabit kalmasi koguluyla, Sirket’in portféyiindeki yabanci paralarin
TL kargisinda %10’luk deger artiginin/(azaliginin) vergi 6ncesi kar seviyesinde etkisi gésterilmektedir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Para Birimi Kur Deger \_{er-gi Oncesi Kar Kur Deger \_(er'gi Oncesi Kar

Artigi / (Azalig1)  Uzerindeki Etkisi ~ Artigi / (Azaligi)  Uzerindeki Etkisi
ABD Dolari %10 169.631.389 %10 105.782.257
ABD Dolar! (%10) (169.631.389) (%10) (105.782.257)
Euro %10 38.348.143 %10 14.806.480
Euro (%10) (38.348143) (%10) (14.806.480)
ingiliz Sterlini ve Diger Para Birimleri %10 1.268.508 %10 796442
ingiliz Sterlini ve Diger Para Birimleri (%10) (1.268.508) (%10) (796.442)

(b) Kredi riski

Kredi riski Sirket'in, karsilikli iligki iginde bulundugu tglnci taraflarin yapilan s6zlesme gereklerine
uymayarak yikimliliklerini tamamen veya kismen zamaninda yerine getirememelerinden dolay Sirket'in
kargilagacagi durumu ifade eder. Sirket, kredi riskini iligkide bulundugu taraflarin givenilirligini sirekli
degerlendirerek yénetmeye galigmaktadir. Sirket, faaliyet konusunu dikkate alacak kredi riskini gerekli
gérdiigiu durumlarda teminat almak suretiyle yonetmektedir.

Sirket finansal araglari iginde yer alan kredi riskine tabi finansal varhklari agirlikli olarak kasa hesabi harig
olmak tizere nakit ve nakit benzerleri, devlet tahvilleri ve esas faaliyetlerden alacaklardan ve Sirket'in diger
aktiflerinde yer alan kredi riski ihtiva eden alacaklardan olugmaktadir. Séz konusu finansal araglarin toplam
tutari 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 11.298.583.281 TL olup maksimum kredi riskini temsil etmektedir (31
Aralik 2022: 6.985.560.868 TL).

(e) Likidite riski
Likidite riski bir Sirket'in fonlanma ihtiyaglarini kargilayamama riskidir. Sirket likidite riskini bagli oldugu
grubun likidite risk politikalarina uyumu gergevesinde donemsel olarak 6lgmekte ve degerlendirmektedir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla, vade tarihlerine gére indirgenmemis ticari
borglarin ve finansal borglarinin vade dagilimlari agagidaki gibidir;

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. a q
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31 Aralik 2023 1yildan az 1vil-5 vil 5 yildan uzun Toplam
Reasiirans faaliyetlerinden borglar 1187.866.615 - - 1187.866.615
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 429456.663 - - 429456.663
Diger borglar 568.3569.962 - - 568.359.962

2.185.683.240 - - 2.185.683.240
31 Aralik 2022 1yildan az 1vil-5 vil 5 yildan uzun Toplam
Reastirans faaliyetlerinden borglar 600.996.197 - - 600.996.197
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 269.772.763 - - 269.772.763
Diger borglar 417504.257 - - 417504.257

1.288.273.217 - - 1.288.273.217

Sermaye Yonetimi

Sirket’in baglca sermaye yonetim politikalari agagida belirtilmigtir:

- T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak.

- Sirket’in devamlihg ilkesi gergevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 say_!ll Resmi Gazete’'de yayimlanan
‘Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgtimesine ve Degerlendirilmesine
lligkin Yonetmelik’ uyarinca 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalar'da gerekli
dzsermaye tutari 2.172.920.035 TL (31 Aralik 2022:1.484.842.585 TL) olarak belirlenmigtir. ligili yénetmelik
hiikiimleri uyarinca 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in 6zsermayesi 2.364.371.865 TL (31 Aralik 2022:
1156.007.485 TL) olarak hesaplanmigtir.

5. BOLUM BILGILERI

2.3 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

6. MADDIi DURAN VARLIKLAR

6.1 Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkkenme paylar:
72.487.357 TL (31 Aralik 2022- 25.159.865 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 35.754.217 TL (31 Aralik 2022-12.160.099 TL).

6.1.2 itfa ve tiilkenme paylar:: 36.733.140 TL (31 Aralik 2022- 12.999.766 TL).

6.2 Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yéntemlerde yapilan degigikliklerin
dénemin amortisman giderlerinde meydana getirdigi artig (+) veya azals (-):

Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

6.3 Cari donemde duran varhik hareketleri

6.3.1 Satin alinan, imal veya inga edilen maddi duran varhklarin maliyeti:
71.375.168 TL (31 Aralik 2022-10.288.724 TL).

a a Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varhk maliyeti:
(153.252.574) TL 31 Aralik 2022-14.274.914 TL).

6.3.3 Cari dénemde ortaya gikan dejerleme artiglar: 1110.925.428 TL (31 Aralik 2022- Yoktur).

6.3.4 Yapilmakta olan yatirimlarin niteligi, toplam tutari, baglangig¢ ve bitig tarihi ve
tamamlama derecesi: Yoktur (31 Aralik 2022- Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu

Transferler/

10cak 2023 Degerleme ilaveler Cikiglar Diizeltmeler 31 Aralik 2023
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 183.379.944 1110.925.428 - (148.555.088) ) 1145.750.306
Motorlu tagitlar 6.492.653 - 53.748.200 ) 60.240.853
Demirbag ve tesisatlar 45252476 - 5.386.281 (1.002.541) ; 49.636.216
Ozel maliyet bedelleri 12.287.380 - 1561.207 (378.558) ) 13.470.031
Maddi varliklara iligkin avanslar - - - - ) -
Kullanim hakki varliklari 14.597.601 - 10.679.481 (3.318.411) 21.960.671
Toplam maliyet 262.010.054 1.110.925.428 71.375.169 (153.252.574) - 1.291.058.077
Birikmig amortisman:
Kullanim amagh gayrimenkuller (21.908.812) - (19.976.545) 38.171.495 - (3.713.862)
Motorlu tagitlar (5.230.156) - (3.001.041) - - (8.231.197)
Demirbasg ve tesisatlar (32.668.214) - (5.518.055) 947698 - (37.238.571)
Ozel maliyet bedelleri (10.012.018) - (1.218.807) 353.812 - (10.877.011)
Kiralama yol. maddi varlik (7.999.466) - (6.030.398) (204.957) - (14.234.821)
Toplam birikmig amortisman (77.818.664) - (85.744.846) 39.268.048 - (74.295.462)
Net kayith deger 184.191.390 1.110.925.428 35.630.323 (113.984.526) - 1.216.762.615

10cak 2022 Degerleme ilaveler Gikiglar TS:::I‘;‘:':Z 31 Aralik 2022
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 184.247191 - 151.200 (1.018.447) - 183.379.944
Motorlu tagitlar 6.492.653 - - - 6.492.653
Demirbasg ve tesisatlar 43510.535 - 4107558 (2.365.616) - 45.252.477
Ozel maliyet bedelleri 11.263.886 - 1541.283 (507.789) - 12.287.380
Kullamim Hakki Varliklari 20.491.980 - 4488.683 (10.383.082) - 14597601
Toplam maliyet 265.996.245 - 10.288.724 (14.274.914) - 262.010.055
Birikmis amortisman:
Kullanim amagh gayrimenkuller (18.610.273) - (3.689.345) 390.805 - (21.908.812)
Motorlu tagitlar (4126.233) - (1103.923) - - (5.230.156)
Demirbag ve tesisatlar (28.939.808) - (5.536.396) 1.807.988 - (32.668.214)
Ozel maliyet bedelleri (8.262.350) - (1.828.040) 78.374 - (10.012.018)
Toplam birikmig amortisman  (59.938.662) - (12.157.704) 2.277.167 - (69.819.199)
Net kayith deger 206.057.583 - (1.868.980) (11.997.747) - 192.190.856

Kullanim amagh gayrimenkuller {izerinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi lehine 800 TL tutarinda ipotek
bulunmaktadir.

Sirket’in finansal kiralama iglemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varliklar bulunmamaktadir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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7. VATIRIM AMAGLI GAVRIMENKULLER

10cak 2023 ilaveler Cikiglar Diizeltmeler 31Aralik 2023
Maliyet:
Arsa 19.6512 - - - 19.512
Binalar 185.774 2.745193 (1.960.402) - 970.565
Toplam maliyet 205.286 2.745.193 (1.960.402) - 990.077
Birikmisg amortisman ve deger
diisiikliigii karsihg::
Binalar-amortisman (95.219) (9.371) (360.545) - (465.135)
Toplam (95.219) (9.371) (860.545) - (465.135)
Net defter degeri 110.067 524.942
10cak 2022 ilaveler Gikiglar Diizeltmeler 31Aralik 2022
Malivet:
Arsa 55.573 - (36.061) - 19.512
Binalar 185.774 - - - 185.774
Toplam maliyet 241.347 - (36.061) - 205.286
Birikmis amortisman ve deger
diisiikliigi karsihgr:
Binalar-amortisman (92.824) (2.395) - - (95.219)
Toplam (92.824) (2.395) - - (95.219)
Net defter degeri 148.523 - - - 110.067

Sirket yatirim amagli gayrimenkullerden 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren hesap dénemine ait 455.187 TL
(31 Aralik 2022- 280.052 TL) kira geliri elde etmigtir.

8. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

Transferler /

10cak 2023 ilaveler Cikiglar Diizeltmeler 31 Aralik 2023
Maliyet:
Haklar 107.290.305 145.700.268 (3.083.028) - 249.907.547
Yapilmakta olan yatirimlar 60.456.385 47545510 (62.607.017) - 45.394.878
Toplam maliyet 167.746.690 193.245.778 (65.690.043) - 295.302.425
Birikmig amortisman:
Haklar (60.514.029) (36.733.140) - - (97.247169)
Toplam amortisman (60.514.029) (86.733.140) - - (97.247.169)
Net defter degeri 107.232.661 198.055.256

. Transferler /

10cak 2022 llaveler Gikiglar Diizeltmeler 31 Aralik 2022
Malivet:
Haklar 85.083.529 1132.463 (3.386.610) 24.460.923 107.290.305
Yapilmakta olan yatirimlar 27764810 60.474.335 (3.321.837) (24.460.923) 60.456.385
Toplam maliyet 112.848.339 61.606.798 (6.708.447) - 167.746.690
Birikmis amortisman:
Haklar (47514.264) (12.999.765) - - (60.514.029)
Toplam amortisman (47.514.264) (12.999.765) - - (60.514.029)
Net defter degeri 65.334.075 48.607.033 (6.708.447) - 107.232.661

a Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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9. iSTIRAKLERDEKI YATIRIMLAR

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Nominal Enflasyon/ Nominal Enflasyon/

degeri fivat farki Ui degeri fivat farki U
Turkiye Genel Sigorta A.3. Memur ve Hizmetlileri
Emeklilik ve Yardim Sandigi Vakfi 11193 - 11193 11193 - 11193
Bagh menkul kiymet 11.193 - 11.193 11193 - 11.193
Tarim Sigortalari Havuz igletmesi A.S. (TARSIM) 1793115 - 1793115 1.221.495 - 1.221.495
istirakler 1.793.115 - 1.793.115 1.221.495 - 1.221.495
MAPFRE Genel Yagam 26.940.000 8.876.506 35.816.506 26.940.000 8.876.506 35.816.506
Genel Servis Yedek Parga Dagitim Tic. A.S. 2.428.025 - 2428025 2428025 - 2428.025
Bagh ortakhklar 29.368.025 8.876.506 38.244.531 29.368.025 8.876.506 38.244.531
Toplam 31172.333 8.876.506 40.048.839 30.600.713 8.876.506 39.477.219

10. REASURANS VARLIKLARI
Sirket’in reasiirans sozlegmeleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no’lu dipnotta yer verilmigtir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla sigorta sézlegsmelerinden kaynaklanan reasiirans
iglemleriyle ilgili bilango ve gelir tablosunda yer alan tutarlari agagidaki gibidir:

Kazanilmamig primler karsiligi reasiirér pay (Not 17) 1499.453.305 867.417.659
Kazanilmamig primler karsiligi SGK payi (Not 17) 110.240.680 57.961.160
Muallak tazminat kargiligi reasiirér payi (Not 17) 2.186.332.188 1.043.715.169
Devam eden riskler karsiligi reasiirér payi (Not 17) 10.955.579 34.383.884
Dengeleme kargiligi reasiirr payi (Not 17) 197.239.970 305.011.469
Reasiirér girketleri cari hesabi (net) (991123.558) (481556.646)
DASK kurumuna borglar (5.336.031) (6.192.577)
TARSiIM’e borglar (1733.450) (985.117)
Tedavi giderlerine iligkin SGK'va borglar (59.437.716) (37.940.202)
Riicu ve sovtaj alacaklari reasiiror payi (490.519) (80.397)
Toplam reasiirans varliklari / yiikiimliiliikleri 2.946.100.448 1.781.734.402
Reastirériere devredilen primler (2.971.478.198) (1.574.810.923)
SGK'ya devredilen primler (198.275.667) (86.208.492)
Reasiirérlerden alinan komisyonlar 440159.114 238.281.688
Odenen hasarlarda reasiirér pay 1.491.911.675 652.625.160
Muallak hasarlar kargiliginda reasiirér payi 1142.617.018 250.539.192
Kazanilmamig primler kargiliginda reastirér payi 632.035.645 280.678.400
Kazanilmamig primler kargiliginda SGK payi 52.279.521 32.462.048
Devam eden riskler kargili§i reasirér pay! (23.428.305) 33.864.390
Dengeleme kargiligi reasiirér payi (107.771.499) 71.570.864
Riicu gelirleri reasiirdr payi (204.751.993) (24.227.632)
Toplam reasiirans gideri 253.297.311 (125.225.305)

Reastiirans sozlegmeleriile ilgili detayli agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmigtir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. a7
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11. FiNANSAL VARLIKLAR

11.1 Kurulugun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Finansal varliklar Bloke Bloke olmayan Toplam Bloke Bloke olmayan Toplam

Satilmaya hazir finansal varlklar
Devlet Tahvilleri -

- - - 99.210.420 99.210420
Ozel Sektdr Tahvilleri - 13.000.000 13.000.000

Eurobond 1188.634.517 208.353571 1.396.988.088 624.069.823 307545440 931.615.263
Vadeye kadar elde tutulacak varliklar

Kur Korumali Mevduatlar - 1374.205.388 1.374.205.388 - - -
Toplam 1188.634.517 1595.558.959 2.784.193.476 624.069.823 406.755.860 1.030.825.683

Finansal varliklarin 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihlerinde sona eren dénemler igindeki hareketleri
asagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Donem bag! 1.030.825.683 1.012.512.963
Aliglar 1.308.139.147 281.008.085
Satiglar (153.499.433) (492.091.294)
Gelir tablosuna yansitilan gergeklesmemis faiz geliri 598.728.077 229.395.928
Donem sonu 2.784.193.474 1.030.825.682

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in alim satim amagli finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2022 -
Yoktur).

Finansal varhiklarin vade analizi agagidaki gibidir.

31 Aralik 2023 Vadesiz 0-3ay 3-6ay Gay-1vil 1yil-3yil 3yildan uzun Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar

Eurobond - 269.318.61 - 88.835.656 150.089.191 888744630 1.396.988.088
(Ozel Sektsr Tahvilleri - - - - 13.000.000 - 13.000.000
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Varliklar

Kur Korumali Mevduatlar - 434193149 940.012.239 - - - 1.374.205.388
Toplam - 703.51.760 940.012.239 88.835.656 163.089.191 888.744.630 2.784.193.476
31 Aralik 2022 Vadesiz 0-3ay 3-6ay Gay-1lyil 1yil-3yil  3yildan uzun Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet Tahvilleri - 99.210420 - - - - 99.210420
Eurobond - 47161.320 - 46.685.363 316.128.044  521640.535 931.615.262
Toplam - 146.371.740 - 46.685.363 316.128.044 521.640.535 1.030.825.682

11.2 Vil iginde ihrag edilen hisse senedi digindaki menkul kiymetler: Yoktur.
11.3 Vil iginde itfa edilen borglanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur.

11.4 Bilangoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal
duran varhklarin borsa rayiglerine gore, borsa rayicleri iizerinden goésterilmig menkul
kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren
hilgi:

a Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Menkul kiymetler

Maliyet degeri Kayith deger (Borsa rayici)
Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet tahvilleri 575.862.702 1.396.988.088
Ozel sektor tahvilleri 13.000.000 13.000.000
Hisse senetleri 88.146 -
Toplam 588.950.848 1.409.988.088

Maliyet degeri Kayith deger (Borsa rayici)
Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet tahvilleri 1.021.928.706 1.030.825.682
Hisse senetleri 88.146 -
Toplam 1.022.016.852 1.030.825.682

Finansal duran varhiklar

Maliyet bedeliyle izlenen finansal duran varliklarin borsa rayici bulunmamaktadir.

1.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu iginde yer alip igletmenin ortaklar,
igtirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan gikariimig bulunan menkul kiymet tutarlar ve

bunlari ¢ikaran ortakhiklar: Yoktur.

11.6 Finansal varhklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artiglar::

Deder Artiginda Degisim Toplam Deger Artig
2023 35.282.925 10.125.500
2022 7.812.857 (25.157.425)
2021 (40.673.970) (32.970.281)

1.7 Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Hazine Lehine Blokeli Tutarlar 1414.599.648 752.089.800
TARSIM Lehine Blokeli Tutarlar 3.000.000 850.000
Gayrimenkul ipotekleri 800 800
Toplam 1.417.600.448 752.940.600

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla menkul degerler ciizdani tizerinde bulunan blokajlarin 1.414.599.648 TLlik

kismi ve ipotek senetlerinin 800 TL tutarlik kismi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi adinadir (31 Aralik 2022:
752.089.800 TL). Sirket, bloke ettigi menkul kiymetleri Sigortacilik Kanunu’na istinaden gikarilan ve 7 Agustos
2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reastiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Biinyelerine iligkin Yénetmeligin” 6’'nci maddesinde belirtilen degerleme gartlarina gére hesaplamigtir. Menkul
degerler clizdani izerinde bulunan blokajlarin 3.000.000 TL'lik kismi Tarim Sigortalari Havuz igletmesi AS.
adinadir (31 Aralik 2022: 850.000 TL).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. a q
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11.8 Finansal araglarin gergege uygun degeri

Gergege uygun deger, bilgili ve istekli taraflar arasinda, piyasa kosgullarina uygun olarak gergeklegen
islemlerde, bir varhigin karsiliginda el degistirebilecegi veya bir yikimliligin kargilanabilecegi degerdir.

Sirket, finansal enstriimanlarin tahmini gergege uygun degerlerini halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve
uygun degerleme ydntemlerini kullanarak belirlemigtir. Bununla birlikte, piyasa bilgilerini degerlendirip
gergege uygun degerleri tahmin edebilmek, yorum ve muhakeme gerektirmektedir. Sonug olarak burada
sunulan tahminler, Sirket’in cari bir piyasa igleminde elde edebilecegi miktarlarin géstergesi olamaz.

Sirket’in gergege uygun degerleriyle gosterilen finansal varliklari agagidaki tabloda degerleme yéntemleri
agisindan lg ayri kategoriye ayrilarak gosterilmigtir. “Kategori 17, tegkilatlanmig piyvasalardan elde edilen
gergege uygun degerlere (piyasa verilerine) gére, “Kategori 2” emsal tegkil eden gergeklegmis iglemlere
gore ve “Kategori 3” ise gelecekteki nakit akimlarin bugiine indirgenmig degerlerine gére degerlenmekte olan
finansal varliklari temsil etmektedir.

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Toplam

Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet Tahvilleri 181.843.525 - - 181.843.525
Eurobond 1.215.144.563 - - 1.215.144.563
Ozel Sektor Tahvilleri 13.000.000 - - 13.000.000
Toplam 1.409.988.088 - - 1.409.988.088

Kategori1 Kategori 2 Kategori 3 Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar

Devlet Tahvilleri 99.210418 - - 99.210.418
Eurobond 931.615.264 - - 931.615.264
Ozel Sektor Tahvilleri - - - -
Toplam 1.030.825.682 - - 1.030.825.682

12. ALACAKLAR

12.1 Alacaklarin, ticari miigterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pegin
ddemeler igin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmasi:

q n Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Cari alacaklar
Sigortacilik faalivetlerinden alacaklar

Sigortallardan alacaklar 164.578.659 118.699.917
Aracilardan alacaklar 3.189.695.999 1780.703.736
Riicu ve sovtaj alacaklari 60.642.122 30.640.396
Banka garantili kredi karti alacaklari 311146.592 167.516.780
Sigorta girketlerinden alacaklar 7736 77735
Diger alacaklar 100.188 100.188
3.726.171.296 2.097.668.752
Reasiirans faalivetlerinden alacaklar
Reasiirans faaliyetlerinden alacaklar 196.743.057 119.439.551
196.743.057 119.439.551
Sigortacilik faalivetlerinden alacaklar kargihig:
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar 523.917.353 398.900.123
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar (523.917.353) (398.900.123)
karsiligi
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar kargihgi (*) (14.126.816) (2.734.386)
Toplam (2.734.386) (1.942.817)
Cari olmayan alacaklar
Riicu ve sovtaj alacaklari - -
Riicu ve sovtaj alacaklar kargiligi - -
Acentelerden alacaklar - -
Acentelerden alacaklar karsiligi - -
Stipheli diger alacaklar - -
Siipheli diger alacaklar kargilig - -
Toplam 3.908.787.537 2.214.373.917

(*)Sirket, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg'nin 20 Eyliil 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara
gdre riicu alacagina dayanak olugturan hasarin 6deme tarihinden itibaren iizerinden 6 ay (sigorta girketlerinden alacaklar) ve 4 ay (gergek ve
diger tiizel kigilerden alacaklar) gegen riicu alacaklari igin de alacak kargilig ayirmigtir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla riicu alacak kargiligi tutari
14.126.816 TL (31 Aralik 2022 - 2.734.386TL)dir. Diger gesitli alacaklar ve gelecek aylara ait giderlerin detayi 47 no’lu dipnotta verilmektedir.

Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar kargihg: hareket tablosu agagidaki gibidir.

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Ddénem basgi 398.900.123 316.831.837
Siniflandirmalar - 83.467.677
Ek ayrilan karsilik 124.466.287 159.958
Serbest birakilan kargilk 1.588.408 -
Tahsilat (1.037485) (1559.349)
Donem sonu 523.917.353 398.900.123

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla vadesi gelmemig ve vadesini gegmig sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklarinin sirasiyla ileriye ve geriye doniik yaglandirmalari agagidaki gibidir:

Vadesi gelmemis / gegmig alacaklar 31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Vadesi gelmemig alacaklar 3.686.589.053 2.066.904.490
Vadesini 0-90 giin arasi gegmis 10.433.475 5.166.985
Vadesini 90-180 giin arasi gegmis 1079458 380.632
Vadesini 180-270 giin arasi gegmis 249.222 176.298
Vadesini 270-360 giin arasi gegmis 54.319 351.964
Vadesini 360 giinden fazla gegmis 27.765.769 24.688.483
Toplam 3.726.171.296 2.097.668.752

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Vadesi gegmig ancak karsilik ayrilmamig alacaklar igin
alinan teminat 1.222.794 6.923.703

(*) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in vadesi gegmig ancak kargilik ayirmadi§i alacaklari igin toplam 11.222.794 TL teminati bulunmaktadir
(31Aralik 2022 - 9.365.447 TL).

12.2 igletmenin ortaklar, igtirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - horg iligkisi:
Bilangoda ortaklara borglar kalemi, gegmig yillarda dagitilip hissedarlar tarafindan alinmayan temettiilerden
olugmaktadir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Sirket'in ortaklarina 294.734 TL tutarinda borcu bulunmaktadir
(31 Aralik 2022: 294.734 TL).

12.3 Alacaklar igin alinmig olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutar::

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
Alinan ipotek senetleri 55.877.961 29.303.01
Nakit 17.268.308 27.968.406
Alinan teminat mektuplari 44632102 36.924.682
Diger garanti ve kefaletler 1.201.810 1.201.978
Toplam 118.980.181 95.398.077

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi oimayan alacak ve borg¢lar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL'ye doniigtiirme kurlar:

Not 4 (a) iii no’lu dipnotta déniigtiirme kurlari ile birlikte gésterilmigtir.
13. TUREV FINANSAL ARAGLAR

Yoktur (31 Aralik 2021 - Yoktur).

14. NAKIT VE NAKIT BENZERLERI

31 Aralik 2023 tarihinde sona eren déneme ait nakit akig tablosuna esas tegkil eden nakit ve nakit benzerleri
2.12 no’lu dipnotta gésterilmigtir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla TARSIM lehine blokeli vadeli mevduati 3.000.000 TL (31 Aralik 2022:
850.000 TL).

q 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Bilango tarihi itibariyla Sirket'in vadeli mevduatlarinin vadesi 35 giin ile 250 giin arasindadir (31 Aralik 2022 -
3 giin ile 250 giin arasinda). Vadeli mevduatlarinin yabanci para bazinda yillik faiz oranlari agagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Yabanci para/TL Yillik faiz orani (%) Yillik faiz orani (%)
TL 20-48 13-275
Euro 0,01-3b 2,5-3]

ABD Dolari 0,01-5,25 4-4

Nakit ve nakit benzerlerinin yabanci para bazinda degerleri Not 4 (a) iii no’lu dipnotta gésterilmigtir.
15. SERMAVYE

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlar; kurulugun ortaklarla, ortaklarin kendi dahilinde
yvaptiklar iglemlerin tutarlar:

Yoktur (31 Aralik 2022: Yoktur).
15.2 VYasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu’'na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak lizere ikiye ayrilir.
Tiirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler, Sirket'in 6denmig/gikariimig sermayesinin %20
'sine ulagilincaya kadar, kanuni net karin %®5’i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmig/cikariimig
sermayenin %©5’ini agan tim kar payi dagitimlarinin %10 oraninda ayrilmaktadir. Tiirk Ticaret Kanunu’na gére,
yasal yedekler 6denmig/gikariimig sermayenin %50’sini gegmedigi siirece sadece zararlari netlegtirmek igin
kullanilabilir, bunun diginda herhangi bir sekilde kullanilmasi mimkan degildir.

Yasal yedeklerin dénem igindeki hareketleri agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Donem bagi 110.838.023 110.838.023
Gegmig yil kArindan transfer - -
Dénem sonu 110.838.023 110.838.023

Finansal varliklarin degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemis kér ve zararlar ve vergi etkileri 6zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Dederlemesi” altinda
takip edilmektedir.

Finansal varliklari degerleme tutarinin hesap dénemi igindeki hareketleri agagidaki gibidir. S6z konusu
tutarlar 6zsermaye iginde ertelenmig vergi etkisi netlenmig olarak gésterilmigtir.

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Ddonem basgi (25.157425) (32.970.281)
Gergege uygun deger degisimi ve satiglarin etkisi (36.053.218) 3.225.080
Gergege uygun deger artigiyla ilgili ertelenmis vergi tutari (Not 21) 71.336.141 4587776
Donem sonu 10.125.500 (25.157.425)

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q
|

m



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

Diger kar yedekleri

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Ozsermaye hesabi igerisindeki 1183.423.763 TL tutarindaki Diger Kar
Yedeklerinin 15.171.396 TL'si 31 Aralik 2006 tarihi itibariyla bilangoda yer alan Deprem Hasar Kargiliklari

ile 14 Haziran 2007 tarihine kadar bu kargiliklardan elde edilen ve ilgili kargiliklar iginde izlenen gelirleri,
1120.084.935 TL'si kullanilmakta olan gayrimenkullere iligkin yeniden degerleme gelirlerini ve 48.167.632 TL'si
intiyari yedek akgeleri ifade etmektedir.

Diger sermaye yedekleri
Yoktur (31Aralik 2022- Yoktur).
Ozel fonlar

En azikiyil stire ile elde tutulan igtirak hisselerinden dogan karlarin %75%’i ile gayrimenkullerin satigindan
dogan karlarin %25’i, Kurumlar Vergisi Kanunu’nda éngérildiigii sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil
slireyle 6zsermaye tutulmasi garti ile vergiden istisnadir.

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla 6zel fonlar hesabinin bakiyesi 24.525.042 TL'dir. Bu bakiyenin 63.103.112 TL'si
(81 Aralik 2022: 52.927.760 TL) en az iki yil elde bulundurulan Gayrimenkul satigindan elde edilen karin
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 5/1-e maddesine kurumlar vergisinden istisna olan ve karin %50’sine kargilik
gelen yine adi gegen kanunun ayni maddesi geredince bilangonun pasifinde 6zel fon hesabina alinmasi
kararlagtirilan tutari ifade etmektedir. Ayrica kidem tazminati aktiieryal kayip ve ertelenmig vergi etkisi olan
38.606.926 TL (31 Aralik 2022: 24.845.580 TL) ve 28.856 TLlik diger fon tutari (31 Aralik 2022: 28.856) 6zel
fonlar hesabinda izlenmektedir.

15.3 Sermaye hareketleri

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla Sirket'in 6denmis sermayesi, birim nominal degeri1TL
olan, 350.000.000 adet hisseden olugmaktadir.

Sirket’in sermayesi ile ilgili diger detay bilgilere 2.13 no’lu dipnotta yer verilmektedir.

15.4 Sermaye yeterliligi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'min 1 Mart 2009 tarihli ve 27156 numarali Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendiriimesine iligkin

Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik” uyarinca Sirket’in hesaplanan sermaye yeterlilik
sonuglari agagidaki tabloda verilmigtir.

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Kabul edilen sermaye 2.364.371.865 1156.007.485
Sirketigin gerekli 6zsermaye tutari 2172.920.035 1484.842.585
Sermaye Yeterlili§i Sonucu 191.451.830 (328.835.100)

16. DIGER KARSILIKLAR VE iISTEGE BAGLI KATILIMIN SERMAVYE BILESENI

Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgiler 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

q a Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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17. SIiGORTA YUKUMLULUKLERiI VE REASURANS VARLIKLARI

121 Sirket’in hayat ve hayat digi dallar igin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile
varhklar itibariyla hayat ve hayat digi1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Hayat digi dallar igin tesis edilmesi gereken teminat tutari 1.091.138.195 641.550.611
Hayat digi dallar igin tesis edilen teminat tutari (*) 1414.599.648 707106.169

(*) 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla tesis edilmesi gereken teminat tutarlari 31 Aralik 2022 tarihindeki Sermaye Yeterlilik Tablosu kullanilarak
hesaplanmistir. Sigortacilik Kanunu’na istinaden gikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iligkin Yonetmeligin” 4iincii maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza
branginda faaliyet gdsteren emeklilik sirketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulug sermaye miktarlari toplaminin {igte hirinden az olamaz.
Hayat digi sigorta branglari igin minimum garanti fonu sermaye yeterliligi hesaplama déneminde teminat olarak tesis edilir.

17.2 Sirket’in hayat polige adetleri ile donem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik kargiliklar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.3 Hayat dig1 sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutar:: 4 no’lu dipnotta
aciklanmigtir.

12.4 Sirket'in kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlar:: Yoktur (31 Aralik 2022 -
Yoktur).

17.5 Portfoydeki katihm belgeleri ve dolagimdaki katihm belgeleri adet ve tutarlar: Yoktur
(31Aralik 2022 - Yoktur).

17.6 Dénem iginde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup
emeklilik katihmeilarinin adetge portféy tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerieme
yontemleri: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.8 Doénem iginde yeni giren bireysel emeklilik katihmeilarinin adet ile briit ve net katihm
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.9 Dénem iginde bagka girketten gelen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve
net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.10 Dénem iginde Sirket’in hayat portfoyiinden bireysel emeklilige gegen hireysel
emeklilik katihmecilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin hireysel ve kurumsal olarak
dagilimlar:: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.11 Dénem iginde Sirket’in portfdyiinden ayrilan bagka girkete gegen veya bagka girkete
gegcmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim

paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

17.12 Dénem iginde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari, ferdi
ve grup olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q q
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172.13 Donem iginde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim
tutarlari matematik kargiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar: Yoktur (31
Aralik 2022 - Yoktur).

17.14 Dénem iginde hayat sigortalilarina kar payi dagitim oram: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

172.156 Sigorta sdzlegmelerinden kaynaklanan tutarlar:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Briit sigortacilik teknik karsiliklar

Kazaniimamig primler kargiligi 5.921.328.245 3.399.961.527
Muallak hasar ve tazminat kargilgi 5.610.780.618 3.163.789.639
Devam eden riskler kargiligi 90.896.368 162.790.224
ikramiye ve indirimler kargiligi 2.567133 3.052.961
Dengeleme karsihgi 273.186.227 444205127
Toplam 11.898.758.591 7.173.799.478
Sigortacilik teknik kargiliklarinda reasiirdr paylar

Kazanilmamig primler kargiligi (Not 10) (1.499.453.305) (867.417.659)
Kazanilmamig primler kargiligi SGK payi (Not 10) (110.240.680) (57.961.160)
Muallak hasar ve tazminat kargiligi (Not 10) (2.186.332.188) (1.043.715.169)
Devam eden riskler kargihigi (10.955.579) (34.383.884)
Dengeleme kargiligi (197.239.970) (305.011.469)
Toplam (4.004.221.722) (2.308.489.341)
Net sigortacilik teknik karsiliklar

Kazaniimamig primler karsiligi 4.311.634.261 2.474.582.708
Muallak hasar ve tazminat kargiligi 3.424.448.430 2.120.074.470
Devam eden riskler karsiligi 79.940.789 128.406.340
ikramiye ve indirimler kargiligi 2567132 3.052.961
Dengeleme karsiligi 75.946.257 139.193.658
Toplam 7.894.536.869 4.865.310.137

Muallak hasar kargihginin hesap déonemindeki hareket tablosu

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Briit Reasiiror payi Net Briit Reasiiror payi Net

Dénem basgi 3163.789.639 (1.043715.170) 2120.074.469 2.382.873.231 (793.175.978) 1.5689.697.253

Odenen hasar (5.926.522.572) 1491911.874  (4.434.610.898) (3.417.794.854) 652625160 (2.765.169.694)

Cari dénem muallak hasarlar 8.373513551 (2.634.528.692) 5.738.984.859 4198.711.262 (903.164.351) 3.295.546.91

Donem Sonu 5.610.780.618 (2.186.332.188) 3.424.448.430 3.163.789.639  (1.043.715.169) 2.120.074.470
10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Briit Reasiiror payi Briit Reasiirér payi

Gergeklesmis ve rapor edilmig

hasarlar 2.250.239.758  (1.708.884.485) 541.355.273 1.272.879.247 (728.751.717) 546127530
Gergeklesmis ancak rapor

edilmemig hasarlar 3.360.540.860 (477447703) 2.883.083.157 1.890.810.393 (318.963452) 1.573.946.941
Dénem Sonu 5.610.780.618 (2.186.332.188) 3.424.448430 3.63.789.640 (1.043.715.169) 2120.074.4NM

q Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
1



MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

Kazamilmamig primler kargihgimin hesap donemindeki hareket tablosu:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Briit Reasiirdr payi Briit Reasiirdr payi

Dénem bagi 3.399.961.627 (925.378.818) 2474582709 1.773.069.751 (612.238.371) 1160.831.380
Artig/(azalig)
-Cari dénem kazanilmamig primler

kargihgi 3.005.045.802 (737186.729) 22687859173 3134736950  (830.385.046)  2.304.351.904
-Gegmis yillar kazanilmamig primler

kargihgi (483.679.184) 52.871663 (430.807621)  (1507.845174) 517.244598  (990.600.576)
Dénem Sonu 5.921.328.245 (1.609.693.984) 4.311.634.261 3.399.961.527 (925.378.819) 2.474.582.708

Dengeleme kargiligimin hesap donemindeki hareket tablosu:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Reasiiror payi Reasiiror payi
Dénem bagi 444205127 (305.011.469) 139.193.658 340995908 (233.440.608) 107.655.302
Dénem igi ayrilan kargilik 196.150.977 (144.633.012) 51.517.965 105.065.000 (72.057522) 33.007.478
Dénem igi 6denen deprem hasarlari (368.733.011) 252.827141 (115.905.870) (230.395) 62.353 (168.042)
Deprem hasarlari muallak degigim 1563.134 (422.630) 1140504 (1.625.386) 424.308 (1.201.080)
Ddnem Sonu 273.186.227 (197.239.970) 75.946.257 444.205.127 (305.011.469) 139.193.658

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla yabanci para ile ifade edilen net teknik karsiliklar 4 (a) iii no’lu dipnotta
belirtilmistir.

ikramiye ve indirimler kargihgimin hesap donemindeki hareket tablosu:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Briit Reasiirdr payi Briit Reasiirdr payi
Dénem bagi 3.052.961 - 3.052.961 3444097 - 3444.097
Dénem igi ayrilan kargilik 6.831.241 - 6.831.241 2.384.347 - 2.384.347
Dénem igi 6denen (7.317.070) - (7.317.070) (2775.483) - (2.775.483)
Donem Sonu 2.567.132 - 2.567.132 3.052.961 - 3.052.961

Devam eden riskler kargihginin hesap donemindeki hareket tablosu:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Briit Reasiirdr payi Reasiiror payi
Dénem bagi 162.790.224 (34.383.884) 128.406.340 2.116.095 (519.494) 1.696.601
Net degigim (71.893.856) 23428.305 (48.465.551) 160.674.129 (33.864.390) 126.809.739
Donem Sonu 90.896.368 (10.955.579) 79.940.789 162.790.224 (34.383.884) 128.406.340

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q 7
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Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla hasar geligsim tablosu nihai hasar maliyet tahminleri
ile agagidaki gibidir:

ihbar Vil 31 Aralik 2016 ve 010cak 2017 - 010cak 2018 - 010cak 2019 - 010cak 2020 - 010cak 2021 - 010cak 2022 - 010cak 2023 - Toplam
oncesi 31 Aralik 2017 31Aralik 2018 31 Aralik 2019 31 Aralik 2020 31 Aralik 2021 31Aralik 2022 31Aralk 2023
Kaza yilinda 1.878.502.900 10.830.658 623484 437401 16.231 70143 215460 42153031 1932.849.308
1yil sonra 14608570 2.699.503 250561 8.271 1446 15709 631400 - 18.213.460
2yil sonra 1.312.761 2.158.055 620.568 122.521 - 41.861 - - 14.255.766
3yil sonra 4428954 1.273.080 483818 135.089 67.346 - - - 6.388.287
4yl sonra 3.849121 632.977 113.980 37194 - - - - 4633272
5yil sonra 6.858.274 2.252.390 192.947 - - - - - 9303611
Byil sonra 6.209.424 454534 - - - - - - 6.663.958
7 yil sonra 2.693.291 - - - - - - - 2.693.291

Hasar geligim
tablosuna

- 1.928.463.295 20.301.197 2.285.358 738.476 85.023 127.713 846.860 42.153.031 1.995.000.953
istinaden toplam

muallak hasar

Gergekligmis ancak rapor edilmemis hasarlar 2.883.093157
Alinan igler muallak hasar kargiligi 319.640.708
Muallak hasar kargiligi kotpar (2007 ve dncesi) (25.491)
Excess of Loss (93.855.243)
Cut Off 31298
Kazanilabilir muallaklar (208.970.053)
MHK Yeterlilik Fark (1.475.466.899)
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla toplam muallak hasar ve teminat kargiligi 3.424.448.430
ihbar Vil 31 Aralik 2015 ve 010cak 2016 - 010cak 2017 - 010cak 2018 - 010cak 2019 - 010cak 2021 - 010cak 2022 - Toplam

31Aralik 2016 31Aralik 2017 31Aralik 2018 31Aralik 2019 31 Aralik 2021 31Aralik 2022

Kaza yilinda 116.258.983 53.854.705 59.096.024 45.395.375 60.661.192 34.542.234 58484.835 284.255.125 712548473
1yil sonra 37.999.320 40.701.388 37658185 32143208 23.754.311 22.017451 45913529 - 240187392
2yil sonra 15169540 13170179 19164796 13.389.981 12.500.308 14106.387 - - 87501189
3yil sonra 12.211.844 10.789.211 8603418 16.272.068 8.942.697 - - - 56.819.238
4yl sonra 10.332.837 6.334.199 11.894.009 6.999.067 - - - - 35.560.112
5yil sonra 10.611.877 9.623.309 8.931.993 - - - - - 29167179
B yil sonra 16.665.248 8.837.085 - - - - - - 25.502.333
7 yil sonra 17.332.001 - - - - - - - 17.332.001

Hasar geligim
tablosuna

- 236.581.650 143.310.076 145.348.425 114.199.699 105.858.506 70.666.072 104.398.364 284.255.125 1.204.617.917
istinaden toplam

muallak hasar

Gergeklegmis ancak rapor edilmemig hasarlar 1573.946.841
Alinan igler muallak hasar karsiligi 228112.695
Muallak hasar kargiligi kotpar (2007 ve dncesi) (25.491)
Excess of Loss (3.802)
Cut Off 31.298
Kazanilabilir muallaklar (115.978.266)
MHK Yeterlilik Fark (770.626.822)
31 Aralik 2022 tarihi itibariyla toplam muallak hasar ve teminat kargiligi 2.120.074.470

18. VATIRIM ANLASMASI YUOKOMLULUKLERI

Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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19. TICARI VE DIGER BORGLAR, ERTELENMIS GELIRLER

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerinden borglari agagidaki gibidir.

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

Sigortacilik faaliyetlerinden borg¢lar 429.456.663 269.772.763
Sigortalilara/Aracilara borglar 429456.663 269772763
Reasiirans faaliyetlerinden borglar 1.187.866.615 600.996.197
Reastiirans sirketlerine borglar 206.974.482 246174134
Aracilara borglar 167.636.010 100.850.310
Sigorta girketlerine borglar 813.256.123 253.971.753
Alinan depolar 56.304 56.304
Alinan depolar 56.304 56.304
Diger esas faalivetlerden borglar 41.857.195 28.023.016
Alinan depozito ve teminatlar 41.857195 28.023.016
Toplam 1.659.236.777 898.848.280

31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibariyla yabanci paraile ifade edilen ticari ve diger borglar 4 (a) ii
no’lu dipnotta belirtilmigtir.

Sirket'in gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklarinin 31 Aralik 2022 ve 31 Aralik 2021 tarihleri itibariyla
detayi agagidaki gibidir.

31Aralik 2023 31Aralik 2022

Ertelenmig komisyon gelirleri 319.667.570 184.000.701
Toplam 319.667.570 184.000.701

20. FINANSAL BORGLAR

KGK tarafindan TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi 16 Nisan 2018 tarihinde yayimlanmigtir ve 1 0cak 2022 tarihi
itibariyla uygulanmaya baglamigtir. Bu standart kapsaminda Sirket’in kiralamalara iligkin yikimlilikleri

de Diger Finansal Borglar (Viikiimliiliikler) altinda gésterilmeye baglanmigtir. Sirket’'in TRFS 16 Kiralamalar
standardi diginda kalan bir finansal borcu bulunmamaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla TFRS 16 Kiralamalar standardi kapsaminda 8.298.747 TL finansal
yikimliligi bulunmaktadir (31 Aralik 2022: 7.604.210 TL).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. q q
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21. ERTELENMI$ GELIR VERGISI

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla ertelenmig vergiye konu olan gegici farklar ve etkin vergi
oranlari kullanilarak ertelenmig vergi varlk ve yikimliliklerinin dagilimi agagidaki gibidir:

Ertelenen Ertelenen
Kiimiilatif  vergi varliklari/ Kiimiilatif  vergi varliklari/

gegici farklar  (yiikiimliiliikleri) gegici farklar  (yiikiimliiliikleri)

31Aralik 2023 31Aralik 2023 31Aralik 2022 31Aralik 2022

Ertelenen vergi varliklar / (yitkiimliiliikleri)

Menkul kiymet IFRS-VUK Farki 14.544.941 4363482 (108.666.001) (26.666.500)
Menkul kiymet degerlemesi (14.464.999) (4.339.500) 33.638.234 84095659
Stipheli alacak kargilig 35.983.988 10.795.196 24481670 6.120.417
Devam eden riskler karsiligi 79.940.789 23.982.237 128.406.340 32101685
izin kargihigs 14.661.522 4.398.457 11.693.466 2.923.367
BSMV Karsgiligi 21524405 6.457.321 9.721.979 2430495
Alacak ve borg reeskontlari - - (3.639.205) (909.801)
Personel bonus & ikramiye kargiligi 54.901.694 16.470.508 30.804.277 7.701.069
IBNR Farki 9.911.715 2.973515 9.956.206 2.489.051
Riicu ve sovtaj siipheli alacak kargilig 14.126.816 4.238.045 2.734.386 683.597
Sosyal yardim sandidi agigi 3.5669.436 1.070.831 3.5669.436 892.359
Kidem tazminati kargiligi 42.264.141 12.679.242 45756.853 11.439.213
Menkul kiymet deger diigiikligi kargihig 88.146 26444 88.146 22.037
Sabit kiymet amortisman farklari 312.947770 67.829.754 (27147951) (6.786.988)
ikramiye ve indirimler kargiligi 2.567132 770140 3.052.961 763.240
TFRS 16 fark etkisi (1.078.234) (323.470) 129.880 32470
Tesvik komisyonu tahakkuku 58.650.764 175695.229 34.353.630 8.5688.383
Starstone reasiirans hasar alacagi kargilig 49.279.962 14.783.989 31.301.172 7.825.293
Acente toplanti gider karsiligi 18.000.000 5.400.000 10.045.000 2.51.250
Diger kargiliklar 22.664.777 6.799.433 20.5683.990 5.145.998
Satin alinan gayrimenkul maliyet farki 41.882.294 12.564.688 42.856.301 10.714.075
indirilebilir mali zararlar 156.260.746 46.878.224 744327908 186.081.977
Toplam ertelenen vergi varhgi 255.413.765 262.512.145

31 Aralik 2023 tarihli ertelenmig vergi hesaplamalarinda vergi orani %30 olarak kullaniimigtir (31 Aralik
2022: %25).

Ertelenmis vergi variiginin hareket tablosu agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Ddénem basgi 262512145 46.869.756
Ozsermayeye yansitilan ertelenmis vergi etkisi (Not 15) 71.336.141 4587776
Ertelenen vergi geliri / (gideri) (78.434.521) 211.054.613
Dénem sonu 255.413.765 262.512.145

n n Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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22. EMEKLILiK SOSYAL YARDIM YUKUMLULUKLERI

Tirk is Kanunu’na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iligkisi kesilen veya emekli olan

hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere gagrilan veya vefat eden personeli igin kidem tazminati
ddemekle yikiimliidiir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maag tutari kadardir ve bu miktar 31
Aralik 2023 tarihi itibariyla 23.490 TL ile sinirlandirilmigtir (31 Aralik 2022 - 15.371 TL). Sirket, 31 Aralik 2023
tarihi itibariyla ilgili yiikimliliigiini TMS 19'a gére hesaplanmig ve 42.264.141 TL (31 Aralik 2022 - 45.756.853
TL) tutarindaki kidem tazminati yiikiimliiligiini kayitlarina almigtir.

Kidem tazminati kargihgi, galiganlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yikimlaligiin
bugiinkii degeri hesaplanarak ayrilir. Buna bagli olarak. 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla
yikiamlalugu hesaplamak igin kullanilan aktiier varsayimlari agagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022
iskonto orani %3,55 %3,05
Tahmin edilen maasg artig orani %9 %12,44

10cak - 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap donemleri igin kidem tazminati hareketleri
karsiligi agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Dénem basgi 45756.853 19.626.765
Dénem iginde 6denen (35.094.282) (4.453588)
Aktiieryal kayip/(kazang) 19.659.066 29.993.862
Cari donemde ayrilan karsilik tutari 11.942.504 589.814
D6nem sonu 42.264.141 45.756.853

10cak - 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri igin sosyal yardim sandi§i varhk
acgiklari kargihgr hareketleri agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Dénem basgi 3.569.436 3.569.436
Dénem (geliri) gideri, net - -
Donem sonu 3.569.436 3.569.436

10cak - 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri igin izin karsilig: hareketi agagidaki
gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Dénem basi 11.693.466 8.027.346
Donem gideri 2.968.066 3.666.121
14.661.522 11.693.467

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. n 1
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23. DIGER YUKUMLULUKLER VE MASRAF KARSILIKLARI
23.1Personel sosyal giivencesiyle ilgili kargilhiklar ve digerleri

Sirket galiganlari 506 sayil Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 20°'nci maddesine gére kurulmug olan T.
Genel MAPFRE Sigorta A.S. Memur ve Hizmetlileri Emeklilik ve Yardim Sandigrnin (“Sandik”) iiyesidir. Sirket
Sandik’in, Not 2'de detayli olarak belirtilen yasal diizenlemeler geregi, SGK'ya devri sirasinda yine s6z konusu
yasal diizenlemeler gergevesinde belirlenen yontemler dikkate alinarak hesaplanacak olan agigi aktiieryal
yontemler kullanarak tespit etmig ve sandik agigina iligkin kargiligi TMS 37 kapsaminda 3.569.436 TL olarak
finansal tablolarina yansitmistir (31 Aralik 2022: 3.569.436 TL).

23.2 Maliyet giderleri kargihin

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Tegvik komisyon kargilig 99.807472 34.353.530
Personel ikramiye ve bonus karsiligi 54.901.694 30.804.277
Diger kargiliklar 48.788.031 62.155.162

203.497.197 127.312.969

23.3 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutari
Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta belirtilmistir.
24. NET SiGORTA PRiM GELIRI

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yazilan net sigorta primlerinin
detayi agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Reasiiror payi Briit Reasiiror payi
Kara araglari 835.968.528 (2.893.505) 833.075.023 930.777.626 (402.083) 930.375.543
Kara araglari sorumluluk 2.413.580.057 (269.879.047) 2.143.701.010 1140.935.335 (140.302.697) 1.000.632.638
Finansal kayiplar 14139.803 (11168.002) 2.971.801 8.640.814 (7.012.741) 1628.073
Yangin ve dogal afetler 2.153.279.259 (1.649191.502) 504.087.757 1053.300467  (791.668.960) 261.631.507
Genel zararlar 1.218.420.167 (954.025.309) 264.394.858 662.739.277 (506.654.999) 156.084.278
Hastalik/ saglik 3.729.249.442 - 3729.249442 1784724127 - 1784724127
Nakliyat 247190.725 (73.351.567) 173.839.158 170.528.759 (54.091.077) 116.437.682
Kaza 161.337.824 (2.604.413) 158.733.41 19.658.380 (2.423.079) 17135.301
Genel sorumluluk 238.826.994 (98.294.274) 140532720 164.680.366 (97742135) 66.938.231
Su araglari 138.362.539 (104.229.650) 34.132.889 70.427091 (58.479.611) 11.947480
Hava araglari 1.817.651 (1.813.107) 4544 321.087 (320.265) 802
Hava araglari sorumluluk 483.017 (481.809) 1.208 167.288 (166.870) 418
Hukuksal koruma 698424 - 698.424 1612153 - 1612153
Kefalet 6.404.897 (1.821.680) 4583.217 3.772.481 (1.754.898) 2.017583
Toplam prim geliri 11.159.759.327 (3.169.753.865) 7.990.005.462 6.012.185.231 (1.661.019.415) 4.351.165.816

25. AIDAT (UCRET) GELIRLERI

Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

ﬂ 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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26. YATIRIM GELIRLERI VE GIDERLERI

Sirket’in 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatirim gelirleri ve giderlerinin

detaylari agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Yatirim Yonetim Giderleri
Yatirim yénetim giderleri

Yatirim Yonetim Giderleri Toplami

Amortisman Giderleri

Amortisman Giderleri (25.159.864)
Amortisman Giderleri Toplami (72.487.357) (25.159.864)
Kambiyo Zararlari

Cari iglemler kur farki zarar (829.520.317) (455.246.275)
Diger kambiyo zarari ) (1)
Yabanci para satig zarar ) (558.170)
Déviz mevduati kur farki zarar ) (3.303.009)
Kambiyo Zararlari Toplami (900.731.329) (459.107.515)
Hayat Disi Teknik Béliime Aktarilan Yatirim Gelirleri

Devlet Tahvili Gelirleri (179.465.843)
Repo Gelirleri (51)
Hazine Bonolari 2430.832
Vadeli Mevduat Gelirleri (730.669.093 (282.060.480)
Ozel Sektdr Bonolari 2.876.551
Gayrimenkullerden Elde Edilen Gelirler (35.940.970)
Hayat Digi Teknik Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri Toplami (830.268.739) (492.159.961)
Toplam (1.805.217.725) (976.427.340)

(*) Hayat digi teknik boliime aktarilan yatirim gelirleri, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan 4 Ocak 2008 tarihinde yayimlanan
“Sigortacilik Tek Diizen Hesap Plani Gergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina

iliskin Genelge” gergevesinde hesaplanmigtir.

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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10cak - 31 Aralik 2023 1 0cak - 31 Aralik 2022

Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler

Satilmaya hazir finansal varliklar 82.759.598 134.755.600
Vadeli mevduat faiz gelirleri 750.698.072 191.404.024
Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler Toplami 833.457.670 326.159.624
Finansal Yatirimlarin Nakte Gevr. Elde Edilen Gelirler

Satiimaya hazir finansal varliklar 476728 (3576.090)
Finansal Yatirimlarin Nakte Gevr. Elde Edilen Gelirler Toplami 476.728 (3.576.090)
Finansal Yatirimlarin Degerlendirilmesi

Satilmaya hazir finansal varliklar (1.732.840) (25.872.091)
Finansal Yatirimlarin Degerlendirilme Toplami (1.732.840) (25.872.091)
Kambiyo Karlari

Do6viz mevduati kur farki kari 1.271.726.329 560.424.881
Cari iglemler kur farki kari 926.299.683 449.764.870
Yabanci para satig kari 1459439 558170
Diger kambiyo karlar 303.730 14.300
Kambiyo Karlari Toplami 2.199.789.081 1.010.762.221
Bagh ortakhklardan ve igtiraklerden elde edilen gelirler

Bagli ortakliklar ve igtiraklerden elde edilen gelirler 805.426 423464
Bagh Ortakliklardan Elde Edilen Gelirler Toplami 805.426 423.464
Arazi Arsa ve Binalardan Elde Edilen Gelirler

Kira 11.876.789 7716.505
Satig 9.145.096 20.336.297
Arazi Arsa ve Binalardan Elde Edilen Gelirler Toplami 20.821.885 28.052.802
Toplam 3.053.617.950 1.335.949.930

27. FINANSAL VARLIKLARIN NET TAHAKKUK GELIR/(GIDER)LERI

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde satilmaya hazir finansal varliklarinda
takip edilen devlet tahvilleri ve 6zel sektor bonolari ile ilgili gelir ve gider bilgileri agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Satilmaya hazir devlet tahvilleri

(1.732.840)

(25.872.091)

Toplam

(1.732.840)

(25.872.091)

28. GERCEGE UYGUN DEGER FARKI GELIR TABLOSUNA YANSITILAN AKTIiFLER

Yoktur (31Aralik 2022 - Yoktur).

29. SIGORTA HAK VE TALEPLERI

17 no’lu sigorta yukamlilikleri ve reasiirans varliklari dipnotunda agiklanmigtir.

~rA
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MAPFRE Sigorta Anonim Sirketi ) ) ) o
10CAK - 31 ARALIK 2023 HESAP DONEMINE AIT KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

30. YATIRIM ANLASMASI HAKLARI
Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

31. ZARURI DIGER GIDERLER

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Hayat digi teknik béliim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri (1.623.131.477) (902.175.175)
Teknik olmayan béliim altinda siniflandirilan faaliyet gideri (72.487.357) (25.159.865)
Toplam (1.695.618.834) (927.335.040)

32. GIDER GESITLERI

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Personel giderleri (526.743.844) (278.855.187)
Net komisyon gideri (755.166.455) (402.835.856)
Genel yonetim giderleri (134.931.078) (87588.040)
Pazarlama ve satig gideri (32.306.753) (18.435.693)
Digaridan saglanan fayda ve hizmet giderleri (130.080.415) (93.901.190)
Diger (43.902.932) (20.559.209)
Toplam (1.623.131.477) (902.175.175)

33. CALISANLARA SAGLANAN FAYDA GiDERLERI

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Maasglar (404.224.580) (228.230.312)
Kidem tazminat 6demesi (35.094.282) (4.453588)
Sosyal yardimlar (53.902.243) (22.905.918)
Diger (33.522.739) (23.265.369)
Toplam (526.743.844) (278.855.187)

34. FINANSAL MALIiVETLER

31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sona eren dénemde Sirket, TFRS 16 Kiralama iglemleri standardina konu ettigi
kiralamalardan dogan faiz ve amortisman gideri agagidaki gibidir.

34.2 Didnemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhk ve igtiraklerle ilgili kism
(Toplam tutar icindeki paylari %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir): Yoktur (31 Aralik 2022-
Yoktur).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. n q
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34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve igtiraklerle yapilan satig ve aliglar (Toplam tutar igindeki
paylari %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir):

10cak - 31 Aralik 2023

Alinan/(verilen) Hasarda alinan/ (Devredilen) /

reasiirans (verilen) devralinan

komisyonu reasiirans primi reasiirans primi
MAPFRE Re Compania Reaseguros S.A. 328.417.070 1182.987.892 (2.154.512.648) -
MAPFRE Yagam - (489.507) - -
Toplam 328.417.070 1.182.498.385 (2.154.512.646) -

10cak - 31 Aralik 2022

Alinan/(verilen) Hasarda alinan/ (Devredilen) /

reasiirans (verilen) devralinan

komisyonu reasiirans primi reasiirans primi
MAPFRE Re Compania Reaseguros S.A. 162.440.470 (973.720.045) 420.435.249 -
MAPFRE Yagam - - (405.991) -
Toplam 162.440.470 (973.720.045) 420.029.258 -

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve igtiraklerden alinan ve bunlara édenen faiz, kira ve
benzerleri (Toplam tutar igindeki paylar %20yi aganlar ayrica gbsterilecektir):

45 no’lu dipnotta belirtilmigtir.
35. GELIR VERGILERI
Sirket faaliyetleri, Tirkiye'de yirirlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

B Nisan 2020 tarih 7394 sayili kanunun 25. maddesi ile 5520 sayili kanunun “Kurumlar vergisi ve gegici

vergi orani” baghkh 32. maddesinin birinci fikrasinda yapilan degisiklikle; bankalar, finansal kiralama,
faktoring, finansman ve tasarruf finansman girketleri, elektronik 6deme ve para kuruluglari, yetkili déviz
muesseseleri, varlik yonetim girketleri, sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reasiirans sirketleri ve
emeklilik girketlerinin kurum kazanglari Gizerinden kurumlar vergisi oraninin %25 olarak uygulanmasi hiikkme
baglanmigtir. Ancak 6 SJubat 2023 tarihinde meydana gelen depremlerin yol agtigi ekonomik kayiplarin
telafisi sebebiyle yayimlanan 74586 sayil kanun ile sigorta girketlerinde kurumlar vergisi oraninin %30
olarak uygulanmasi karara baglanmigtir (31 Aralik 2022: %25). S6z konusu degigiklik kapsaminda, 31 Aralik
2023 tarihli solo finansal tablolarda ertelenmis vergi varlik ve yiikimlilikleri, gegici farklarin vergi etkisi
olugturacak kisimlariigin %30 orani ile hesaplanmigtir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’na gore beyanname (izerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla
dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince
bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir. Tirkiye’de mukim anonim
sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve muaf tutulanlar haricindekilere
yapilanlarla Tirkiye'de mukim olan ve olmayan gergek kisilere ve Tirkiye'de mukim olmayan tiizel kigilere
vapilan temettii 6demeleri %15 gelir vergisine tabidir.

Turkiye'de mukim anonim girketlerden yine Tiirkiye'de mukim anonim girketlere yapilan temettii 6demeleri

gelir vergisine tabi degildir. Ayrica karin dagitiimamasi veya sermayeye eklenmesi durumunda gelir vergisi
hesaplanmamaktadir.

n Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Kurumlarin tam mikellefiyete tabi bir bagka kurumun sermayesine igtirakten elde ettikleri temetti
kazanglari (yatirim fonlarinin katiima belgeleri ile yatirim ortakliklari hisse senetlerinden elde edilen kar
paylari harig) kurumlar vergisinden istisnadir. Ayrica, kurumlarin en az iki tam yil siireyle aktiflerinde yer alan
istirak hisseleri ile ayni siireyle sahip olduklari gayrimenkullerinin (taginmazlarinin) kurucu senetleri, intifa
senetleri ve righan haklarinin satigindan dogan kazanglarin %75’lik kismi, 31 Aralik 2017 itibariyla kurumlar
vergisinden istisnadir. Bununla birlikte, ilgili kanunda yapilan degisiklikle bu oran taginmazlar agisindan
%50°den %25% indirilmig ve 2023 yilindan itibaren hazirlanacak vergi beyannamelerinde bu oran %25
olarak kullaniimaktadir.

istisnadan yararlanmak igin s6z konusu kazancin pasifte bir fon hesabinda tutulmasi ve 5 yil siire ile
igsletmeden gekilmemesi gerekmektedir. Satig bedelinin satigin yapildigi yili izleyen ikinci takvim yili sonuna
kadar tahsil edilmesi gerekir.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi idaresi ile mutabakat saglama gibi bir uygulama yoktur.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dért ay igerisinde verilir. Vergi
incelemesine yetkili makamlar, hesap dénemini takip eden beg yil stiresince vergi beyannamelerini ve bunlara
temel olan muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve bulgulari neticesinde yeniden tarhiyat yapabilirler.

31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla pegin 6denen vergi ve vergi kargiligi tutari agagida
sunulmustur:

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Odenecek vergi kargiligi - _
Pegin 6denen vergi (56.965.008) (25.395.947)

(56.965.008) (25.395.947)

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren donemlere iligkin gelir tablosunda yansitilan vergi gider
kargihginin analizi agagida sunulmustur:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Vergi 6ncesi kar (ertelenmig vergi dahil) 722.864.946 (401.459.989)
Ertelenmig vergi geliri/gideri 78434521 (211.054.613)
Matraha ilave/indirimler (957560.213) (131.813.308)

(156.260.746) (744.327.908)
Vergi orani %30 %25
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilgi - -
Ertelenmig vergi geliri/gideri (78.434.521) 211.054.613
Cari vergi gideri, net ertelenmis vergi geliri (78.434.521) 211.054.613

36. NET KUR DEGiSiM GELIRLERI/GiDERLERI

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Déviz mevduati kur farki kari/zarari 1.202.081.691 557121.872
Cari iglemler kur farki kari/zarar 96.779.266 (5.481405)
Yabanci para satig kari 9.065 -
Diger iglemler kur farki kari/zarar 187.730 14.238
Kambiyo Karlari Toplami 1.299.057.752 551.654.705
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37. HiSSE BASINA KAZANG

37.1 Adi ve imtiyazli hisse senetleri igin ayri ayri gosterilmek koguluyla, hisse bagina kéar ve
kar payi oranlar::

Hisse bagina kazang, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem igindeki agirlikli ortalama pay adedine
bélinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Net cari dénem kar! 722.864.946 (401.459.989)
Beheri1TL nominal degerli hisselerin agirlikli ortalama adedi 350.000.000 350.000.000
Hisse bagina kar/(zarar) (TL) 2,07 (1.15)

38. HiSSE BASI KAR PAVI

Hisse bagina kar payi yil iginde 6denen temettiiniin Sirket hisselerinin dénem igindeki agirhkl ortalama pay
adedine bélinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama agagidaki gibidir:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Ddénem iginde dagitilan temetti - R
Beheri1TL nominal dederli hisselerin agirlikli ortalama adedi 350.000.000 350.000.000

Hisse bagina temettii (TL) 0,00 0,00

39. FAALIVETLERDEN YARATILAN NAKIT

Faaliyetlerden yaratilan nakit Nakit Akig Tablosunda belirtilmigtir.
40. HiSSE SENEDINE DONUSTURULEBILIR TAHVIL
Yoktur.

41. PARAVYA GEVRILEBILIR IMTiVAZLI HiSSE SENETLERI
Yoktur.

42. RISKLER

Sirket aleyhine agilan davalar 31 Aralik 2023 ve 31 Aralik 2022 tarihleri itibariyla agagidaki gibidir:

31Aralik 2023 31Aralik 2022
Hasar davalari 2.196.283.153 1435.485.595
s davalari 1137.086 1.304.776
Diger davalar 1.758.036 2.685.085
Toplam 2.199.178.275 1.439.475.456

ﬂ Q Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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43. TAAHHUTLER

31Aralik 2023 31 Aralik 2022

Teminat mektuplari 360.191.917 267.999.784
360.191.917 267.999.784

44. iSLETME BIRLESMELERI

Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

45. iLISKiLi TARAFLARLA iSLEMLER

iligkili taraflar tanimi, hissedarlik, sézlesmeye dayali haklar, aile iligkisi veya benzeri yollarla kargi tarafi
dogrudan va da dolayl bir gekilde kontrol edebilen veya 6nemli derecede etkileyebilen kgrulug olarak
verilmistir. lligkili taraflara ayni zamanda sermayedarlar ve Sirket yonetimi de dahildir. lligkili taraf iglemleri,
bir fiyat uygulansin veya uygulanmasin, kaynaklarin ve yikimluliklerin iligkili taraflar arasinda transfer
edilmesini igermektedir. 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolar ve ilgili agiklayici dipnotlarda ortaklarin iligkili

taraflari ve Sirket yonetimi iligkili taraflar olarak tanimlanmigtir.

31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerinde sona eren donemlere iligkin Sirket'in diger iligkili taraflariyla yapilan
satig ve aliglar agagidaki gibidir:

Ortaklar ve bagl ortakliklarla olan aliglar ve satiglar 34.3 no’lu dipnotta agiklanmigtir

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Aliglar/satiglar (Net) Aliglar/satiglar (Net)

1- Sigortacilik faalivetleri

MAPFRE Yagam (585.711) (521.840)
Sigortacilik Faaliyetleri Toplami (585.711) (521.640)
2- Kira geliri

MAPFRE Yagam 398.275 297687
Genel Servis Yedek Parcga Dag. Tic. A.S. (1.305.412) (264.882)
Kira Gelirleri Toplami (907137) 32.805
3- Diger Satiglar/Aliglar

MAPFRE S.A. (34.046.021) (22.559.766)
MAPFRE Tech (50.880.889) (42.016.251)
MAPFRE Internacional (18.276) (1.819.775)
MAPFRE Yasam Sigorta A.S. 5121 1609
Genel Sigorta Memur ve Hiz. Emeklilik ve Yardim Sand. Vakfi 11.980.548 7567747
Turasist Yardim ve Servis Ltd. Sti. - (22.184.753)
Genel Servis Yedek Parga Dag. Tic. A.S. (8.060.223) (7.077.828)
MAPFRE Argentina Seguros (181.892) (131.567)
MAPFRE MEXICO S.A (296.275) (132.969)
Cesvimap SA - (277663)
Diger Satiglar/Aliglar Toplami (81.577.907) (88.631.216)
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45.1 Ortaklar, igtirakler ve bagh ortakhklardan alacaklar nedeniyle ayrilan giipheli alacak
tutarlari ve bunlarin borglar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

45.2 S§irket ile dolayli sermaye ve yonetim iligkisine sahip igtiraklere ve bagh ortakhiklarin
dokiimil, igtirakler ve bagh ortakhiklar hesabinda yer alan ortakhklarin isimleri ve igtirak
ve oran ve tutarlari, soz konusu ortakhklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem kari veya zarari, net donem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu
donem, Kurulumuz standartlarina gore hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi
tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve gsarth olmak iizere
hangi tiirde diizenlendigi:

ETR -
" . Bagimsiz
Diger finansal duran varlik Tutar TL Pay (%) Dénemi ,, Net donem Ozkaynak denetimdan denetim
kar / (zarari) gegip
A raporu
gegcmedigi
istirakler
Tarim Sigortalari Havuz igletmesi A.S. (TARSIM) 179315 3,70 3112.2023 55.284.925 106.196.442 Gegmedi Yok
Bagh ortakhklar
MAPFRE Yagam Sigorta A.S. 35.816.506 99,78 3112.2023 27.886.855 61.343.536 Gegmedi Yok
Genel Servis Yedek Parga Dagrtim Tic. A.S. 2.428.025 51,00 3112.2023  (4.340.845) (6.654.485) Gegmedi Yok
40.037.646 78.830.935 160.885.493
ETR .
" . Bagimsiz
Diger finansal duran varlik Tutar TL Pay (%) Donemi | . i T Ozkaynak denetlmde.n denetim
kar / (zarari) gegip
i raporu
gecmedigi
istirakler
Tarim Sigortalari Havuz igletmesi A.S. (TARSIM) 1221495 454 3112.2023 (1753185)  29.054.942 Gegmedi Yok
Bagl ortakhklar
MAPFRE Yagam Sigorta A.S. 35.816.506 99,78 3112.2023 9.043704 34.682.475 Gegti Var
Genel Servis Yedek Parga Dagrtim Tic. A.S. 2.428.025 51,00 3112.2023 5107.804 3.417.339 Gegmedi Yok

39.466.026 12.398.343  67.154.756

45.3 i§tirakler ve bagh ortakhiklarda igsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi
nedeniyle elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

45.4 Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik
2022 - Yoktur).

45.5 Ortaklar, igtirakler ve bagh ortakhklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans,
ciro gibi yiikiimliiliiklerin tutar:: Yoktur (31 Aralik 2022 - Yoktur).

46. BILANGCO TARIHINDEN SONRA ORTAVA GIKAN OLAYLAR

1.10 no’lu dipnotta belirtilmigtir.

7 n Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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47. DIGER

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu
grubun toplam tutarinin %20’sini veya bilango aktif toplaminin %5’ini agan kalemlerin ad

ve tutarlar::

31 Aralik 2023 31 Aralik 2022

a) Diger gegitli alacaklar:

Zorunlu deprem sigortasindan alacaklilar (5.336.031) (6.192.577)
Zorunlu deprem sigortasindan borglular 1.305.066 1.343.932
Devlet destekli tarim sigortasindan alacaklilar (1733.450) (985.117)
Devlet destekli tarim sigortasindan borglular 4.486.086 2.505.970
Acentelerden muhtelif alacaklar 6.705.664 4.924.821
Diger 3.757.877 2.783.671
Toplam 9.185.212 4.380.700
b) Diger gesitli borglar:
Saticilara borglar 464.214.805 348.903.445
Diger 2.850.246 2.637.594
467.065.051 351.541.039
c) Diger teknik kargiliklar:
Dengeleme karsilig 75.946.257 139.193.658
75.946.257 139.193.658
d) Gelecek aylara/yillara ait giderler:
Ertelenmis komisyon giderleri 755.446.068 436.761.889
Hasar fazlasi reasiirans anlagmalari 81.469.200 26.184.329
Gelecek aylara/yillara ait kira giderleri 6.988.709 5.697514
Gelecek aylara/yillara ait sigorta giderleri 3.601.767 2.021168
Diger giderler ve gelir tahakkuklari 18.408.854 12.087.264
865.814.598 482.752.164
e) Gelecek aylara ait gelirler:
Ertelenmis komisyon gelirleri 319.667.570 184.000.701
319.667.570 184.000.701

47.2 “Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi iginde
bulunan ve bilango aktif toplaminin yiizde birini agan, personelden alacaklar ile personele

horglar tutarlarinin ayri ayri toplamlar: Yoktur (31 Aralik 2022- Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2022-

Yoktur).

47.4 Onceki déneme iligkin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarin

tutarlarini ve kaynaklar gésteren agiklayici not: Yoktur (31 Aralik 2022- Yoktur).

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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47.5 VYer almasi gereken diger notlar

Diger gelirler ve karlar:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Diger faiz gelirleri 1.017.550 272770
Diger gelirler 2.159.005 507.741
Menkul satig geliri 543.667 1729.507
BSMV kargilik iptali - 473.019
Toplam 3.720.222 2.983.037

Diger giderler ve zararlar:

10cak - 31 Aralik 2022 10cak - 31 Aralik 2021
Banka sanal POS puan ve komisyonu (13.886.512) (8.313.027)
Banka ve sigorta muamele giderleri (50.532.672) (21.549.728)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (4.643.265) (3498.224)
Faiz gideri (205.428) (195.584)
Diger (8.999.862) (5.494.518)
Toplam (78.267.737) (37.051.079)

Briit diger teknik giderler:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022
Asistans ve destek hizmetleri (101.758.617) (76.256.299)
SBM ve TMTB katilim ve sorgulama iicreti (6.138.434) (3.150.937)
Diger (3.067.762) (4117.355)
Toplam (110.964.813) (83.524.591)

Ddonemin kargilik ve reeskont giderleri:

a) Kargilik giderleri

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Teknik olmayan karsiliklar

Diger konusu kalmayan kargiliklar 25.155 88.342
Siipheli alacak kargiligi, net (Not 12.1) (143.021.175) (106.781.300)
Kidem tazminati kargiligi, net (Not 22) 23151778 (2.097.862)
izin kargihgi (Not 22) (2.968.056) (3.666.121)
Diger kargiliklar 1.094.740 (559.891)
Toplam teknik olmayan kargiliklar (121.717.558) (113.016.832)
Teknik karsiliklar

Kazanilmamig primler kargiligi (1.837.051.552) (1.313.751.327)
Muallak hasar tazminat kargiligi (1.304.373.961) (530.377.217)
Devam eden riskler karsiligi (Not 17) 48465551 (126.809.739)
ikramiye ve indirimler kargiligi (6.831.241) (2.384.347)
Diger teknik kargiliklar (dengeleme karsiligi) (Not 17) 63.247.401 (31.838.355)
Toplam teknik kargiliklar (3.036.543.802) (2.004.960.985)

7 9 Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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b) Reeskont giderleri

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Reeskont faiz gelirleri (3639.205) (8.296.386)
Reeskont faiz giderleri - 69.359
Toplam (3.639.205) (8.227.027)

47.6 Bagimsiz Denetgi/Bagimsiz Denetim Kurulugundan Alinan Hizmetlere iligkin Ucretler:

10cak - 31 Aralik 2023 10cak - 31 Aralik 2022

Raporlama dénemine iligkin bagimsiz denetgi Gicreti 700.000 375.000
Toplam (*) 700.000 375.000

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir. 7 q
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