MAPFRE Sigorta
EMNIYETI SUISTIMAL SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
saglayacak diger kigilere, yapacak s6zlesmeye iligkin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007
tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iligkin Yénetmelige istinaden
hazirlanmigtir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER

1. S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvan :

Adresi :

Telefon:() Faks:)

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : MAPFRE SIGORTAA.S.

Adresi : TORUN CENTER, FULYA MAHALLESI, BUYUKDERE CAD. NO:74/D, SiSLI, ISTANBUL
Telefon : 0(850) 755 0755 Faks : 0(212) 334 90 19

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin, talep halinde Sigortaci tarafindan verilecek Hirsizitk
Sigortasi Genel Sartlari ve Klozlan ile Ozel Sartlan dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poligenin
teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, aksi kararlastiriimadikga,
sigortacinin sorumlulugu baglamaz.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari énlemek igin, prim &demelerinizde (pesin veya taksitle) 5deme
belgesi almayi unutmayiniz.

4. Prim 6demesinde, "mutlaka","kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi hallerde (Borglar
Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda &denmemesi durumunda ihtar olmaksizin
sbzlesme sona erer.

5. S6zlegsmenin feshedilmesi halinde, kalan siireye isabet eden prim giin sayisi Gizerinden hesap edilerek
sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar édenmeyen eksik prim hesap edilerek sigortaciya édenir.

6. Sézlegsmenin kurulmasi sirasinda, sigorta stiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Sigorta siiresince verilen bilgilerde herhangi bir degisiklik
olmasi durumunda sigortaciy! gecikmeksizin acilen ve detayl olarak bu degisikliklerden haberdar ediniz.
Aksi taktirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir:
Emniyeti Suistimal

Bu sigorta ile sigortalinin personelinden, para ve kiymetli evraklar ile ilgili islemleri yapmaya yetkili ve
sorumlu kisilerin gorevlerini suistimalleri nedeniyle ortaya ¢ikacak zararlar, Hirsizlik Sigortasi Ozel ve Genel
sartlarinin uygulanabilen maddelerine gére policede belirtilen teminat limitlerine kadar temin edilir.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak tzere rizikonun
6zelliklerine uygun olarak t zel gart kararlagtirabilme haklari vardir. Ltfen polige ve teklifiniz Gizerindeki
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6zel sartlari ve klozlar dikkatle inceleyiniz.

3. Yukarida C.1. maddesinde verilen teminatlar disinda, Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlar1 kapsaminda
asag@ida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave prim édemek sartiyla ek s6zlegme ile teminat
kapsamina dahil edilebilir.

Asagida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak sigorta bedellerinin poligede ayrica
belirtilmesi kaydiyla Hirsizlik Sigortasi Genel sartlarinin agagida yazili maddeleri,ek s6zlesme
ile teminat kapsamu i¢ine alinabilirier.

3.1. Kurk ve ipek hali ile sanat veya antika de@eri olan tablo, koleksiyon, heykel, biblo, resim, kitap,
gravir, yazi, hali ve benzerleri,
3.2. Model, kalip, plan ve kroki, ihtira berati, ticari defter ve benzerleri,

3.3. Sigorta s6zlesmesine konu olan yerler dahilinde bulunan kara, deniz ve hava araclari ile bunlarin
yukleri,

3.4. Igyeri ile baglantisi olmayan vitrinlerde sergilenen mallar,

3.5. Nakit, hisse senedi, tahvil ve kiymetli k&gt ile altin, gimus ve sair kiymetli maden ile bunlardan
mamul egya, micevher, degerli tag, inci ve benzerleri,

3.6. Sigortaliya, kendisiyle birlikte oturanlara ve galiganlarina ait olmayip da sigorta s6zlesmesinde
gbsterilen yerde bulunan mallar,

Edilebilecek Haller :

Agagidaki hallerden herhangi birinin varligini firsat bilerek yapilan hirsizlik, yagma ve suglara
tesebbiisten kaynaklanan zararlar sigorta teminatinin disinda olup ancak ek sézlegsme yapilarak
teminat kapsamu igine alinabilirier.

4.1. Sigorta sézlesmesinde gdsterilen yerlerin iginde araliksiz 30 giinden fazla kimse bulunmamasi,

4.2. Policede gosterilen yerlerde bulunan kiymetlerin, bu yerlerden taginmasi ve bu yerlerin disindaki
adreslerde tutulmasi,

4.3. Grev, lokavt, kargasalik ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketler,

4.4. Yangin, yildirim, infilak, deprem, yanardag puskirmesi, seylap, firtina, yer kaymasi, kar agirligi,

4.5. Sigortalinin hizmetinde bulunan kimselerce yapilan hirsizlik ve tahribat,

4.6. Kiyafet degistirerek veya salahiyetli olmaksizin sifat takinarak yapilan hirsizliklar,

4.7. 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler

sonucunda meydana gelen zararlar

4. Teminat dig! héller icin Hirsizlhik Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.
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D. RiZIKONUN GERCEKLESMESI

1. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iligkin listeyi, policenin hazirlanmasini miteakip
sigortacinizdan isteyiniz.

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda § (beg) isgiini icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada
adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.

4. Genel Sartlar ve policenizde belirtilen kapsam dahilinde rizikonun gergeklesmesi halinde, tazminat
6deme yukimluliga genel ve 6zel sartlar ile klozlar gergcevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT VE TAZMINAT ODEME KURALLARI

1. Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortalinin serbestce eksper tayin edebilme hakki vardir.
Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Hazine Mustesarligi nin internet sitesinden (http://www.
hazine.gov.tr) temin edilebilir.

2.Teklif / policede bir muafiyet belirlenmisse, bu muafiyet sigortalinin sorumlulugunda olan miktari
belirtmekte olup sigortali tarafindan kargilanacaktir. Talep edilen tazminat miktar teklif / policede
belirlenen muafiyet miktarinin altinda kaliyorsa sigortaci tarafindan herhangi bir tazminat 6demesi
yapilmayacaktir.

Bu sigorta kapsamindaki teminatlar ile ilgili olarak farkli muafiyetler ve/veya koastranslar uygulanabilir.Bu
sebeple adiniza diizenlenen Teklif/Policenizi detayl olarak inceleyiniz.

4. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren azami 30 giin iginde
sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

8.Sigortaci: ( ) Tahkim sistemine Uye (x) Tahkim sistemine lye degil

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

1. Sigortaya iliskin her trlt bilgi talepleri ve sikayetler icin agagida yazili adres ve telefonlara basvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15 iggiinii icinde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Adres: Mapfre Sigorta A.S. Sigorta Talep ve Sikayet Birimi, Yenigehir Mah. Irmak Cad. No: 11 34435 Beyoglu
/ Istanbul

Telefon: (212) 334 90 00 Faks:(212) 334 90 19 E-mail: sikayet@mapiregenelsigorta.com
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